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PREMESSA

La debolezza del sistema scolastico italiano pefronto con la maggior parte degli altri
paesi europei € un dato tristemente noto e ripstenée posto all'attenzione dell’opinione pubblica
e deipolicy maker La Campania, in un quadro quindi gia di per seopacoraggiante, € una delle
regioni agli ultimi posti nell’analisi degli inditari di performancerelativi a questo aspetto. Le
ripercussioni di tale situazione sulle capacitdedglovani generazioni di inserirsi adeguatamente
nel mercato del lavoro, in un periodo tra l'altmst difficile come quello che I'economia mondiale
sta attraversando, non possono che essere enarmuelsto contesto se da un lato si rendono
necessari interventi volti a contenere il danno lidégsuccessi formativi, dall’altro risulta
determinante investire risorse al fine di invertuea tendenza negativa che da troppo tempo
caratterizza la nostra regione.

L’obiettivo di fondo del lavoro di analisi che pesgiamo in questo rapporto € quello di
contribuire alla comprensione di tale debolezza salo per fornire indicazioni per affrontarne le
conseguenze, ma soprattutto per indagare i meccamBe la determinano, nel tentativo di
individuare appunto spazi per I'azione preventi8avorrebbe dare una particolare enfasi a tale
approccio perché va osservato che purtroppo leigiadi, ma piu in generala Politica, molto di
rado lo fanno proprio. | motivi sono molteplici,geiesta non €& la sede per indagarli a fondo, si
potrebbe tuttavia riflettere sul fatto che semprtelj@azione politica € condizionata dall’assilloide
tempi brevi e da una sorta di ansia mrformance In altre parole, qualsiasi approccio ad un
problema che presupponga ante lo studio, la riflessione, la ricerca delle sotuipiu efficaci
viene ritenuto impraticabile per i tempi lunghi dngone a fronte di archi temporali “disponibili”
ben piu brevi, definiti principalmente dalla durak@ mandati. In modo analogo agisce I'ansia da
performanceche sull’'onda dell’emergenza spinge ad intervesirgli “eventi gia accaduti” e non
certo sulle loro cause, perché cio rende I'azioekadoolitica immediatamente visibile e quindi
maggiormente capace di produrre consenso. All'oigpdsmatiche cosi complesse richiederebbero,
parallelamente agli interventi per mitigarne le ®eguenze, un approccio di natura preventiva che si
ponga prima di tutto I'obiettivo, se non di evitayralmeno di contenerne la riproduzione. Ad
esempio, in ossequio a tale impostazione, alcuni &nl'Arlav (oggi Arlas) ha realizzato uno
studio sul fenomeno dell'abbandono scolasticbe ha evidenziato in maniera abbastanza chiara
una serie di variabili correlate al fenomeno. Nofosna un altro lavoro di approfondimenhtoa
messo in luce come vi sia un nesso ben precisib disagio scolastico, nelle sue varie forme, le
difficolta nell'inserimento sul mercato del lavoed’intrappolamento in attivita lavorative marginal
e precarie.

L Cfr. P. Clarizia e A. Spano (a cura ddentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonarmisenti di contrastpArlav
n° 4, Francesco Giannini & figli s.p.a., Napoli,0B0

2 Cfr. P. Clarizia e D. Maddaloni (a cura diercorsi diseguali. Una tipologia di giovani allacerca dell'identita
lavorativa, Arlav n° 5, Francesco Giannini & figli s.p.a.apbli, 2006 eéPercorsi diseguali/2. La tipologia dei giovani
inoccupati alla prova dell’indagine quantitativArlav n° 9, Francesco Giannini & figli s.p.a., Naip@007.
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Da queste riflessioni e dalle analisi condotte ecmitesto dell’Osservatorio stabile per le
politiche dellistruzione scaturisce con forza igmnza del potenziamento dell’'offerta formativa
“dal basso” con la doppia finalita di contenerdehomeno degli abbandoni scolastici e piu in
generale della dispersione e di offrire percorsquialificazione professionale di qualita al fine di
favorire un inserimento lavorativo rispondente aggenze del mercato del lavoro regionale e non
solo.

Il Rapporto si articola in tre sezioni. La prima miopone di fornire un quadro delle
caratteristiche del sistema dell'istruzione reglenalla luce di alcune evidenze statistiche. In
particolare attraverso: a) I'analisi di alcuni icaliori di performacee b) un focus sui dati relativi
all'offerta di percorsi del sistema degli leFP. kaconda sezione offre un approfondimento
gualitativo sul sistema degli leFP attraverso uiéigine effettuata somministrando: a) un
guestionario rivolto agli studenti delle terze siasulle aspettative relative alla scelta del pexc@

b) una scheda qualitativa rivolta ad alcuni refaretei corsi per raccogliere indicazioni e
documentazione sulle caratteristiche della progette dei percorsi attivati. La terza sezione,
infine, raccoglie i risultati di un’indagine suln@ della dispersione scolastica articolata in: a)
un‘analisi desk basata su indagini, studi e ric@notervento, con particolare riferimento alla
Campania e con un intento conoscitivo focalizzaiprattutto sulle azioni di lotta al fenomeno
dell'abbandono scolastico; b) un‘analisi qualitaidasata su interviste a testimoni privilegiati con
domande che scaturiscono dall'esame dei princgpadii € indagini e che mirano a trattare i temi
piu sensibili e cruciali in merito alle azioni dyrirasto al fenomeno; c) un‘analisi qualitativaaas
sulla realizzazione di Focus Group in cui sona staissi a confronto i diversi operatori coinvoiti (
referenti scolastici per la dispersione e l'oriemémto, gli operatori del Terzo settore, i
rappresentanti delle associazioni di genitori @ppresentanti del mondo imprenditoriale) sulle
tematiche sensibili emerse nelle fasi di studicgdenti; e infine d) un‘analisi quantitativa diotip
causale con l'ausilio di dati riferiti a tutte leowince italiane che viene riproposta dopo 10 anni
dalla primd e che quindi ha consentito di confrontare gli éwali cambiamenti nelle relazioni
causali tra variabili esogene (contesto socio-esoom-culturale) ed endogene (gli indicatori di
dispersione/abbandono/disagio).

Il Rapporto termina, infine, con alcune considevazconclusive.

% Dentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonamisienti di contrastoa cura di P. Clarizia e A. Spano, op. cit. Si
veda in particolare il capitolo 1, pagine 9-77.
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Parte Prima

UNO SGUARDO ALLA SITUAZIONE DELL'ISTRUZIONE IN
CAMPANIA: EVIDENZE STATISTICHE
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1. INDICATORI GENERALI DI PERFORMANCE

L’'analisi dei dati in tema di istruzione oltre adlege un interesse intrinseco, utile per
valutare una componente fondamentale del livellewdluppo di un territorio, merita particolare
attenzione poiché fornisce anche indicazioni psezigulle capacita future delle giovani generazioni
di collocarsi adeguatamente sul mercato del lavbeo.disponibilita delle informazioni per la
Campania, essenzialmente di fonte Istat, ci peargitconsiderare, sulla base di alcuni indicatori
ritenuti significativi, le dinamiche intervenutelliatervallo temporale 2008 - 2014.

Il primo grafico che si vuole porre all’attenziogeelativo alla quota di giovani che hanno
abbandonato prematuramente gli studi veda il grafico 1). Il quadro che scaturisadlal sua
analisi non e certo confortante. In Campania, 8442 il 19,7% dei giovani in etatrai 18 e i 24
anni ha come titolo di studio al piu la licenza magidferiore e non frequenta altri corsi scolastici
attivita formative superiori ai due anni. Questatay che nel 2008 raggiungeva ben il 26,3%, é
calata sensibilmente anno dopo anno ma la distaaza nostra regione ed il resto del Paese rimane
ancora marcata, sebbene inferiore a quella cheggtrava all'inizio del periodo considerato. Va
anche osservato che in generale I'ltalia, come pmmalte analisi hanno sottolineato, presenta
valori ancora distanti da quelli medi europei silgedra nel dettaglio piu avanti.

Graf. 1 - Giovani che abbandonano prematuramente gli
studi
Popolazione 18-24 anni con al pil la licenza media e che non frequenta altri
corsi scolastici o svolge attivita formative superiori ai due anni (%)
28,0
26,0 *
24,0 \
22,0
20,0
18,0 =
16,0
14,0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
—¢—Campania 26,3 23,5 23,2 21,8 21,7 21,9 19,7
—l—Mezzogiorno 23,7 22,8 22,3 21,0 20,8 211 19,3
Italia 19,6 19,1 18,6 17,8 17,3 16,8 15,0

Fonte: elaborazioni Arlas su dati Istat

Completa quanto visto in precedenza l'analisi delicatore disaggregato per sesso. Le
differenze tra maschi e femmine sono infatti marcBartendo da queste ultime (si veda il grafico
2), oltre a mostrare percentuali piu basse in tigttaree considerate, risulta evidente la migliore
performaceregistrata in Campania, con una diminuzione débreadell’indicatore, nell’intero
periodo considerato, di ben 8,9 punti percentuatito i 6,6 relativi all’ltalia. Per la componente
maschile infine oltre ad evidenziare percentualviamente, piu elevate (si veda il grafico 3), e

4 “La Strategia Europa 2020 ha posto, tra gli obietta raggiungere nel campo dell'istruzione e @étirmazione, la riduzione al di
sotto del 10 per cento della quota di abbandonastioi/formativi precocigarly leavers from education and trainjnd 'obiettivo e
una riformulazione di quello definito come prioritadalla precedente Strategia di Lisbona, ma remygiunto nel 2010 dalla
maggioranza dei paesi europei tra cui anche Btalin generale, la scelta di non proseguire glilistspesso indice di un disagio
sociale che si concentra nelle aree meno sviluppateé assente neanche nelle regioni piu prosgere, una sostenuta domanda di
lavoro puo esercitare un’indubbia attrazione savghi, distogliendoli dal compimento del loro pesmformativo in favore di un
inserimento occupazionale relativamente facileltéia, sebbene il fenomeno sia in progressivo ,caloe ancora lontani dagli
obiettivi europei” tratto da Istat: http://noiHi@2015.istat.it.
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interessante notare la particolarita del’andamémtGampania: dopo un primoend di contrazioni

tra il 2008 e il 2011, I'indicatore nei due annceassivi aumenta per poi contrarsi nuovamente nel
2014 attestandosi al 22,3%. In questo caso lardiatera la Campania e I'ltalia € rimasta invariata
rispetto al primo anno del periodo consideratodificile spiegare da quali fenomeni sia dipeso
guesto andamento particolare della componente nh@schCampania (visibile, seppure in misura
piu contenuta, anche per l'intera area del Mezzogip Se a livello generale € noto che cio puo
essere determinato dall'attrazione che la domamdavdro esercita sulla mancata propensione a
continuare gli studi laddove le opportunita di ursdrimento lavorativo sono piu numerose e
possono essere facilmente colte, non sembrereb&®oqu caso della Campania che negli anni
considerati registrava andamenti negativi per Upazione maschile. Lo stato di crisi perdurante
tuttavia potrebbe aver spinto, se non obbligato, pachi giovani a cercare opportunita lavorative
nel mercato dell’economia sommersa, agendo di fattnodo analogo a quanto si verifica invece
nelle aree dove la domanda di lavoro € piu sostef@ame infatti & tristemente noto, in Campania i
livelli dell'occupazione irregolare sono tra i mlti d’ltalia.

Graf. 2 - Giovani che abbandonano prematuramente gli
studi (femmine)
Popolazione 18-24 anni con al piu la licenza media e che non frequenta altri
corsi scolastici o svolge attivita formative superiori ai due anni (%)
26,0 &
24,0 \\
22,0 —_
20,0
18,0
16,0 - ~—
14,0 —_—
12,0 o
10,0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
——Campania 25,8 23,2 22,3 21,0 18,2 17,6 16,9
== Mezzogiorno 20,9 19,8 18,6 17,9 17,2 17,2 15,7
Italia 16,7 16,2 15,3 14,9 14,3 13,6 12,2
Fonte: elaborazioni Arlas su dati Istat
Graf. 3 - Giovani che abbandonano prematuramente gli
studi (maschi)
Popolazione 18-24 anni con al piu la licenza media e che non frequenta altri
corsi scolastici o svolge attivita formative superiori ai due anni (%)
28,0
26,0 %ﬁ A
24,0 " W
22,0 =
20,0
18,0 .
16,0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
==--Campania 27,0 23,8 23,6 22,5 25,2 26,0 22,3
—fli—Mezzogiorno 26,4 25,7 25,8 23,8 24,3 24,8 22,8
Italia 22,4 21,8 21,8 20,6 20,2 20,0 17,7

Fonte: elaborazioni Arlas su dati Istat
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Infine, per concludere su questo aspetto, valelaapinquadrare la situazione italiana nel
panorama generale dei Paesi dell’Unione europeal'aarto della Tabella 1 che fornisce le
percentuali dei giovani che abbandonano prematurargdi studi disaggregati per sesso. | dati in
guesto caso sono pero riferiti al 2013. La peraantauropea risulta del 12% per I'EU a 28. L’ltalia
e il quint'ultimo Paese nella distribuzione, ched@esolo la Romania, il Portogallo, Malta e la
Spagna, nell’ordine, con valori ancora piu elevdin altro elemento di interesse e fornito dalle
differenze nella distribuzione per sesso: in tutfPaesi, ad eccezione della Bulgaria e della
Repubblica Ceca, la quota di abbandoni riferita fdlmine € sempre inferiore a quella dei maschi.

Tab. 1 - Giovani che abbandonano prematuramente g#tudi
per sesso nei paesi Ue. Anno 2013 (valori percenlija

Paesi Totale Uomini Donne
Spagna 23,6 27,2 19,8
Malta 20,8 23,2 18,4
Portogallo 19,2 23,6 14,5
Romania 17,3 18,6 16,0
ITALIA 17,0 20,2 13,7
Bulgaria 12,5 12,3 12,7
Regno Unito 12,4 13,7 11,2
Ungheria 11,8 12,5 11,1
Belgio 11,0 13,2 8,7
Grecia 10,1 12,7 7,6
Germania 9,9 10,4 9,3
Lettonia 9,8 13,6 5,8
Estonia 9,7 13,6 58
Francia (a) 9,7 10,7 8,8
Finlandia 9,3 10,4 8,3
Paesi Bassi 9,2 10,9 7,4
Cipro 9,1 14,8 4,2
Irlanda 8.4 9,8 6,9
Danimarca 8,0 9,9 6,2
Austria 7.3 7,7 7,0
Svezia 7,1 7.9 6,2
Slovacchia 6.4 6,7 6,1
Lituania 6,3 7,8 4,7
Lussemburgo 6,1 8,4 3,7
Polonia 5,6 7,9 3,2
Repubblica Ceca 54 54 55
Slovenia 3,9 5,0 2,6
Croazia 3.7 4,7 2,6
Ue28 12,0 13,6 10,2

Fonte: Eurostat, Labour force survey

Come e noto, accanto all’indicatore visto in presesd, 'obiettivo di servizio del QSN
2007-2013 relativo all'lstruzione prevedeva perrégioni del Mezzogiorno la riduzione della
percentuale degli studenti di 15 anni con scarsgpetenze in lettura dal 35% al 20% e la riduzione
della percentuale degli studenti di 15 anni corrssc@ompetenze in matematica dal 48% al 21%.
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Iniziando dal primo, il grafico 4 mostra come nelléime tre rilevazioni dell'indagine Pisa in
Campania si € verificato indubbiamente un migliceato (dal dato del 2006 si e verificata una
contrazione di 7,9 punti percentuali), si & tuttaancora lontani dal raggiungimento dell’'obiettivo
individuato. Le regioni del Mezzogiorno nel comgleshanno invece registrato uparformance
migliore riducendo il valore dell’indicatore di B)punti percentuali. Per il secondo indicatore,
relativo ai giovani con scarse competenze in madiemail grafico 5 segnala una situazione
maggiormente problematica per la distanza ancompatcata che in precedenza di tutte le aree
considerate rispetto all’obiettivo individuato. @ampania, in particolare, malgrado la riduzione del
valore dell'indicatore dal 2006 al 2012 di 8,5 pupércentuali, la quota del 35,8% & davvero
preoccupante e anche in questo caso evidenzia ituezisne peggiore rispetto al resto del
Mezzogiorno dove il miglioramento e stato piu mé&rcéll,3 punti percentuali) e il valore
dellindicatore nel 2012 si attestava al 34,4%.

Graf. 4 - Studenti con scarse competenze in lettura
Percentuale di 15-enni con un livello basso di competenza (al
massimo primo livello) nell'area della lettura
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
2006 2009 2012
m Campania 36,1 31,5 28,2
m Mezzogiorno 37,0 27,5 26,5
m Italia 26,4 21,0 19,5

Fonte: elaborazioni Arlas su datiaisOCSE Pisa

Graf. 5 - Studenti con scarse competenze in matematica
Percentuale di 15-enni con un livello basso di competenza (al
massimo primo livello) nell'area della matematica
50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
2006 2009 2012
m Campania 44,3 37,9 35,8
B Mezzogiorno 45,7 33,5 34,4
o Italia 32,8 24,9 24,7

Fonte: elaborazioni Arlas su datidsDCSE Pisa

Completano le informazioni viste sinora i dati deérvizio nazionale di valutazione
dell'Invalsi sul livello di competenza alfabeticase quello di competenza numerica degli studenti.
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L'indicatore, riportato nel Rapporto BESfotografa una situazione del tutto coerente ceantp
visto in precedenza. La Campania raggiunge, ned/2015, un livello tra i piu bassi in assoluto in
entrambe le competenze, meglio in quella numeriela mquale le regioni con un punteggio
inferiore sono quattro e precisamente la BasilicEaSardegna, la Puglia e la Sicilia. In quella
alfabetica invece il dato della Campania é supersaio a quello del Molise, della Basilicata e alell
Sardegna. Infine, sull’aspetto delle competenzaltimo indicatore da considerare e quello relativo
alle competenze informatiche. In questo caso Igme dal quale lo si desume € quella dell’lstat
sugli Aspetti della vita quotidiana misura la quota di popolazione dai 16 anni irtlse possiede
elevate competenze informatiche. In Campania tategmtuale raggiunge il 18,1% nel 2014 e la
regione con un valore piu basso & solamente lali@&#ai (entrambe col 17,2%), il dato medio
riferito all'ltalia & del 22,6%

Un altro indicatore rilevante € inoltre quello tela al tasso di scolarizzazione superiore,
ovvero la percentuale di giovani tra i 20 e i 24iathe hanno conseguito almeno il diploma di
scuola secondaria superiore (si veda il graficoABche in questo caso la Campania presenta una
situazione di svantaggio ma solo nei confronti’oédro Paese, mentre nei confronti del resto del
Mezzogiorno a partire dal 2011 si e verificatoadtEasso. In particolare il tasso raggiunge nel 2014
il 76,6% contro il 75,9% del Mezzogiorno e il 79,4%lI'ltalia. Come in precedenza si tratta per la
Campania non solo di un dato in costante aumento2@@8, ma anche dell’incremento piu
consistente nel periodo considerato (5,4 punti gret@li contro i 3,7 del Mezzogiorno e i 3,4
dell’ltalia). Inoltre, sulla popolazione in eta &b ai 64 anni, nel 2014, la quota di coloro chena
conseguito almeno il diploma superiore in Campadiael 51,2%, percentuali piu basse si
riscontrano solo, nell’'ordine, in Sicilia (49,2%)uglia (48,8%) e Sardegna (47,2%), mentre il dato
medio nazionale & del 59,3%Fa da corollario a questo dato quello relativia ajuota di
popolazione in eta dai 30 ai 34 anni in possessaondititolo universitario che in Campania
raggiunge, sempre nel 2014, il 18,2%, percentuiealpa solo rispetto alla Sicilia (17,7%) e alla
Sardegna (17,4%), mentre a livello nazionale ssteayil 23,995

Graf. 6 - Tasso di scolarizzazione superiore
Popolazione in eta 20-24 anni che ha conseguito almeno il
diploma di scuola secondaria superiore (percentuale)

80,0
79,0
78,0

77,0
76,0 |—

75,0

74,0

73,0

72,0

71,0

700 008 [ 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
—&—Campania 71,1 71,9 72,9 74,7 75,1 75,0 76,6
——Mezzogiorno| 72,2 72,4 72,9 74,5 74,8 74,2 75,9

Italia 76,0 75,9 76,1 77,0 77,4 77,6 79,4

Fonte: elaborazioni Arlas su dati Istat

® Rapporto BES - Benessere equo sostenibile 20&8raadi Cnel-Istat, dimensione Istruzione e forromei Si veda il
sito http://www.istat.it/it/misure-del-benessellepunteggio €& ottenuto nelle prove di competenfabatica funzionale
degli studenti delle classi Il della scuola secaizddi secondo grado e il valore, disaggregata@gione, € relativo alla
media.

® Si veda sempre il Rapporto BES.

" Indicatore inserito nel Rapporto BES citato.

8 Anche questo & un indicatore presente nel RapBE® gia citato.
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Infine, l'ultimo aspetto analizzato riguarda ilss® di partecipazione nellistruzione
secondaria superictesicuramente di indubbio interesse malgrado tultiaggiornamento dei dati
risalga all'anno 2011. Come mostra il grafico 7guesto caso gli scarti tra i valori della Campania
del Mezzogiorno e dell'ltalia sono molto piu contéinNon solo, ma nel periodo considerato si
verificato, soprattutto in Campania e in misura @iintenuta nel Mezzogiorno, un incremento con
valori passati dal 93,4% al 95,8%, per la primdak95,4% al 95,8%, per il secondo, tassi superiori
anche a quello registrato per I'ltalia. Tuttavianrsd puo attribuire a questi dati una valenza digbt
positiva. A fronte, infatti, di una partecipaziomki giovani campani allistruzione superiore
maggiore rispetto al resto del Paese, i casi diegso e il raggiungimento del titolo sono invece,
come si e visto in precedenza, di gran lunga ioferiNon pochi studi sui fenomeni della
dispersione scolastica hanno al riguardo dimostca® i tentativi frustrati di acquisire titoli di
studio risultano spesso negativamente correlatilaarapacita di inserirsi sul mercato del lavoro.
Non solo, ma se si considera che nel tasso al ratarersono compresi anche i ripetenti, i valori
piu elevati fatti registrare dalla Campania neifoomnti del resto del Paese possono purtroppo essere
dovuti anche ad una maggiore incidenza delle npzetehe spiegherebbe, tra I'altro, gli abbandoni
piu frequenti e il minor numero di giovani che deso a diplomarsi. Questo per quanto riguarda le
conseguenze sui soggetti, ma va sottolineato ancledtro elemento piu generale che riguarda lo
spreco di risorse che testimonia della parzialdfioienza del sistema scolastico nella nostra
regione, altro aspetto questo del piu generalenfemo della dispersione.

Graf. 7 - Tasso di partecipazione nell'istruzione
secondaria superiore
Studenti iscritti nelle scuole secondarie superiori su
Popolazione residente nella classe d'eta di 14-18 anni (al
1° gennaio) (percentuale)

96,0

95,5 -— —T ‘*7-7-
95,0
94,5 ‘//—'
94,0
93,5
93,0
2008 2009 2010 2011
—@— Campania 94,3 94,6 94,9 95,8
- Mezzogiorno 95,4 95,6 95,5 95,8
Italia 94,9 94,3 93,8 93,6

Fonte: elaborazioni Arlas su dati Istat

° Il tasso & calcolato rapportando il totale desgritti alle scuole secondarie superiori alla papine residente nella
classe di eta 14-18 anni e puo assumere valorrisup 100 per la presenza di ripetenze o antdiiequenza.
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2. FOCUS STATISTICO SUL SISTEMA DEGLI |EFP

Con I'anno scolastico 2015-2016 € iniziato in Camig il quinto anno di offerta di percorsi
di Istruzione e Formazione Professionale dopo Iawlel sistema sancito dall’Accordo tra la
Regione Campania e I'Ufficio Scolastico Regionaétla Campaniger la realizzazione nell'anno
scolastico 2011-2012 di percorsi di leFP di dutatnnale, in regime di sussidiarieta, da parte
degli Istituti Professionali statali. Ad oggi i persi, come stabilito dalla delibera n° 211 del 28
giugno 2013, possono essere svolti dagli Istitutiféssionali e dalle Agenzie formative solo se
inseriti in un Polo Tecnico Professionale. Sintu#tavia sono solo gli Istituti scolastici ad
assicurare I'offerta di tali percorsi in regimedtissidiarieta e con la modalita integrativaon i
fondi attribuiti ai Poli TP dal Decreto Dirigenzéah® 834 del 31/10/2014 e con quelli stanziatiadall
Delibera della Giunta Regionale n° 525 del 3/11B6ilsta avviando anche la partecipazione delle
Agenzie formative accreditate all'offerta formatidispercorsi leFP.

| dati che saranno analizzati di seguito si rdeono quindi ai corsi di leFP offerti dalle
Istituzioni scolastiche e in particolare riguardera il primo triennio conclusosi con i qualificati
nell’anno scolastico 2013-2014 e i corsi oggettbndenitoraggio 2014-2015, organizzato con una
rilevazioneon-line gestita sulla piattaforma del sito dedicato agfiP e ai Poli TP messo a punto e
curato dall’Arlad’. Faranno da sfondo ai dati riferiti alla Campardkuni confronti e
considerazioni desunti dal Rapporto sul sistem® lelrato dall'ISFOL per il MLPS. Sin d’ora, ad
esempio, si pud osservare, citando appunto il Réppohe ‘hel corso degli ultimi anni il valore
complessivo degli iscritti alla leFP continua adrnaentare, con un ritmo assai consistente per
guanto riguarda i percorsi scolastici, mentre, arfr@ dall’annualita 2010-11, I'offerta dei
percorsi svolti presso i Centri accreditati (Istzioni Formative) sembra aver quasi arrestato il
trend di crescita che aveva caratterizzato gli aprécedenti, fenomeno da mettere in relazione piu
alla scarsita di risorse finanziarie dedicate (etlaacomplessita dei processi decisionali che
determinano tempi lunghi per I'erogazione delleorsge) che alla mancanza di domanda da parte
dei giovani e delle famiglié?.

2.1. | dati del primo triennio 2011-2014

A conclusione del primo triennio di offerta di soteFP in Campania il quadro dei percorsi
e degli iscritti al terzo anno € esemplificato aetiabella 1. La distribuzione per figura
professionale, relativa alle 22 che compongonoejpéttorio nazionafé mette in evidenza come
I’ Operatore della ristorazionesia di gran lunga la figura piu diffusa in regioten ben il 44,5%
dei corsi (165 in valore assoluto sul totale di)3& 1 48,9% degli iscritti a testimoniare che lassi
di questi corsi sono anche mediamente piu nhumes®tevole distanza seguon@®peratore

19 Con I'Intesa Stato-Regioni del dicembre 2010 stgliganici raccordi tra istruzione e istruzione @mhazione
professionale”, dall'a.s.f. 2011/2012, la realizpnae dei percorsi & stata ricomposta secondo tdatita, che vedono,
accanto ai percorsi svolti presso le istituzioninfative, due modelli di sussidiarieta: queitdegrativa e quella
complementare Con l'offerta di sussidiarieta integrativa sieéntle la possibilita, per gli studenti iscritti arsi
quinquennali riformati degli Istituti professiondlP), di acquisire, al termine del terzo anno,renctitoli di qualifica
professionale. Con l'offerta di sussidiarieta coempéntare gli allievi iscritti agli IP possono cogsge i titoli di
qualifica e/o diploma professionale di IFP, di catgmza regionale, presso apposite classi attivaggi istituti
professionali statali.

1 sj veda il sito all'indirizzo http://iefp.lavorooapania.it/index.asp.

12 1sfol, ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE:UNAHKANCE VOCAZIONALE AF. 2013-14. XIlI
Rapporto di monitoraggio delle azioni formativelizate nell’ambito del diritto-dovere, Roma, Mar2015, pag.5.

13 Sj vedano gli Accordi di Conferenza Stato, RegmfiA del 27/07/2011 e del 19/01/2012 per I'elecmmpleto delle
figure e la descrizione delle qualifiche corrispentil.
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dell’abbigliamento, I' Operatore ai servizi di promozione e accoglienzantrambi coll’8,4% dei
corsi e, nell’ordine, il 7,8% e il 7,9% degli idtrie I'Operatore ai servizi di venditacon il 7,5%
dei corsi e il 6,8% degli iscritti, poi via via tatle altre figure con quote inferiori. Sono dettdu
assenti dall'offerta di corsi leFP regionalOperatore delle calzature quello delbenesseree
guellodel mare e delle acque interneE’ evidente che I'offerta di percorsi leFP chepene dalle
Istituzioni scolastiche non pud non tener contauddato degli indirizzi degli Istituti professional
esistenti in regione e dall’altro, ed e il casd’dpkratore del benessere, dell'impossibilita iginee
di sussidiarieta integrativa di offrire un percorsbe non trova riscontro tra gli indirizzi dei
professionali.

Un altro elemento di interesse e fornito dallaaggregazione per sesso. La percentuale di
ragazze sul totale degli iscritti & del 39,2%ma in corrispondenza delle varie figure profesaio
Si possono osservare situazioni molto diverse epante inattese. Se da un lato e infatti
comprensibile che per le figure di operatore debigliamento e di operatore dei servizi di
promozione ed accoglienza la quota di ragazze waggi nell'ordine, circa I'89% e il 73,8%,
dall'altro meno ovvie risultano le quote piu elevaispetto al dato medio in corrispondenza delle
figure di operatore delle produzioni chimiche (B4)6e dell'operatore edile (60%). Le quote piu
basse sono invece in corrispondenza soprattuttie figure di operatore elettronico, elettrico,
agricolo e meccanico.

Tab. 1 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche - AS. 2013/2014

3° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP ne n°iscritti di cui dieui [ . icon
percorsi % ad inizio % femmine % di riga stran*ieri disabilita
Corso

OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 31 8,4 582 7.8 517 88,8 9 42
OPERATORE DELLE CALZATURE 0 0,0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 4 1,1 74 1,0 53 71,6 2 3
OPERATORE EDILE 1 0,3 15 0,2 9 60,0 0 1
OPERATORE ELETTRICO 23 6,2 454 6,1 8 1,8 13 20
OPERATORE ELETTRONICO 19 51 364 4,9 4 1,1 15 22
OPERATORE GRAFICO 5 1,3 111 15 65 58,6 3 5
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 7 1,9 109 1,5 0 0,0 2 7
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 2 0,5 30 0,4 12 40,0 3 4
OPERATORE DEL LEGNO 1 0,3 17 0,2 6 35,3 1 1
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 1 0,3 15 0,2 0 0,0 0 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DE VEICOLI A MOTORE 2 0,5 34 0,5 0 0,0 1 3
OPERATORE MECCANICO 17 4,6 309 4,1 29 9,4 7 19
OPERATORE DEL BENESSERE 0 0,0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 165| 44,5 3.649| 48,9 1.252 34,3 71 183
OPERATORE Al SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 31 8,4 587 7,9 433 73,8 21 20
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 24 6,5 436 5,8 229 52,5 7 15
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 28 7,5 510 6,8 270 52,9 15 22
OPERATORE DEI SISTEMI E DEl SERVIZI LOGISTICI 1 0,3 12 0,2 8 66,7 1 2
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 5 1,3 7 1,0 16 20,8 1 2
OPERATORE AGRICOLO 4 1,1 72 1,0 9 12,5 2 8
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE 0 0,0 0 0,0 0 0 0
TOTALE 371| 100,0 7.457| 100,0 2.920 39,2 174 379
*per stranieri si intende i ragazzi, sia natiin It  alia che all'estero, che hanno entrambi i genitori stranieri

Nella tabella 2 sono riportati gli stessi dati awdti in precedenza ma relativi ai qualificati
a fine triennio. Il primo dato da evidenziare éat®o alla contrazione del numero di qualificati
rispetto agli iscritti ad inizio del terzo anno. t&itta infatti dell’ 80,9% (6.036 unita contro 374.
Questo dato non va comungue interpretato necessarta né come risultato di abbandoni né in

14 Nell’anno scolastico 2012/2013 in Campania, seoondati Istat, le femmine iscritte nelle scuolemedarie di
secondo grado rappresentavano il 48%. Nella distitone degli iscritti ai percorsi leFP a livellazionale (anni I-111)
nell’anno scolastico 2013-2014 si riscontra esattamla stessa percentuale.
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termini di bocciature. Come € noto, infatti, i p@si svolti in sussidiarieta integrativa offrono la
possibilita di acquisire la qualifica al terzo anmoea gli studenti possono o rinunciarvi
volontariamente, intendendo proseguire il percarstinamentale fino al quinto anno, o non essere
ammessi all’esame di qualifica pur avendo ottedatpromozione al quarto anno (i due scrutini
sono separati e indipendenti) Se si analizzano le quote percentuali, da um d&gli iscritti e
dall'altro dei qualificati, per profilo professioleasi puo constatare che gli scarti in positivoléa
due distribuzioni si verificano in corrispondenzealle figure di Operatore della ristorazioaedi
Operatore meccanico, i primi in particolare rappnéano piu della meta di tutti i qualificati
campani (53,8%). Si riscontrano anche due casiiifi aumero dei qualificati € superiore a quello
degli iscritti, evidenziando una situazione oppastquella segnalata in precedenza dove studenti
inizialmente non interessati a conseguire la gigalifiennale hanno poi deciso di farlo (e il caso
dei profili di Operatore delle produzioni chimicbali Operatore del legno).

Un altro elemento di interesse € la distribuzipee sesso. Innanzitutto occorre osservare
che tra tutti i qualificati le ragazze rappresentdnt0,2% un punto percentuale in piu rispette all
iscritte. Inoltre si pu0d notare che i maggiori se&si ottenuti dalle ragazze si verificano
principalmente in corrispondenza delle figure die@pore ai servizi di vendita, Operatore
dell’abbigliamento, Operatore grafico e Operatargeavizi di promozione e accoglienza.

I maggiori insuccessi, infine, si riscontrano poppo tra gli stranieri i cui qualificati
rappresentano il 45,4% degli iscritti. Caso a pastequello rappresentato dai disabili che
raggiungono la qualifica nel 33,8% dei casi, data irrilevante tenuto conto che per molti di loro
(quelli affetti da sindromi piu complesse) il perao di leFP viene offerto per garantire un processo
di inclusione che comunque sfocia, se non nelldiftpeg in un attestato delle singole competenze
acquisite.

Tab. 2 - Distribuzione dei qualificati in percorsi di leFP per figura professionale e loro caratteris  tiche - AS. 2013/2014

Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP QUALFF'wATl % feg]':::r']e % diriga st:j;r::iLe“ri* (é'isC;'bﬁ;;
OPERATORE DELL'’ABBIGLIAMENTO 385 6,4 378 98,2 3 0
OPERATORE DELLE CALZATURE 0 0,0 0 0,0 0 0
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 84 1,4 56 66,7 3 2
OPERATORE EDILE 11 0,2 5 45,5 0 0
OPERATORE ELETTRICO 351 5,8 0 0,0 7 9
OPERATORE ELETTRONICO 280 4,6 2 0,7 13 5
OPERATORE GRAFICO 93| 1,5 63| 67,7 0 4
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 68| 1,1 0 0,0 0 3
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 25| 0,4 9 36,0 2 2
OPERATORE DEL LEGNO 38| 0,6 10 26,3 1 1
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 0 0,0 0 0,0 0 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEl VEICOLI A MOTORE 16 0,3 0 0,0 0 0
OPERATORE MECCANICO 302 5,0 0 0,0 2 6
OPERATORE DEL BENESSERE 0 0,0 0 0,0 0 0
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 3.245 53,8 1.168 36,0 28 69
OPERATORE Al SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 449 7,4 368 82,0 11 9
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 326 5,4 175 53,7 4 10
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 258 4,3 175 67,8 5 5
OPERATORE DEI SISTEMI E DEl SERV IZI LOGISTICI 10 0,2 6 60,0 0 2
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 44 0,7 3 6,8] 0 1
OPERATORE AGRICOLO 51 0,8 7 13,7 0 0
TOTALE 6.036) 100,0 2.425 40,2 79 128
*per stranieri siintende i ragazzi, sianatiin It  alia che all'estero, che hanno entrambi i genitori stranieri

La distribuzione dei qualificati per provincia éeeplificata dal grafico 1. Come si puo
notare il 50,7% di loro appartiene alla provinciaN@poli, quote simili e ben distanti si associano

15 Rispetto invece agli iscritti al primo anno i qiahti rappresentano il 52,4%. Si veda al riguaidcapporto di
monitoraggio curato dall’lsfol per il Ministero diglvoro e delle politiche sociali gia citato in peglenza.
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alle province di Salerno e Caserta (19,4% e 17 ®%)tre a Benevento e Avellino quelle piu basse
col, rispettivamente, il 7,3% e il 5%. E’ interesgaconfrontare questa distribuzione col numero di
iscritti negli Istituti professionali delle cinqueovince campane al 20'f3grafico 2). Come si pud
notare facilmente, pur non essendoci scarti rileydprovince che presentano un peso inferiore di
qualificati rispetto agli iscritti agli Istituti mfessionali sono quelle di Napoli e Avellino, mentr
guelle, nell’ordine, di Benevento, Caserta e Salgmesentano all’opposto percentuali superiori.

Graf. 1 - Distribuzione percentuale dei qualificati leFP per
provincia a.s. 2013-2014

H Avellino

W Benevento
Caserta

M Napoli

M Salerno

Graf. 2 - Distribuzione percentuale degli iscritti agli Istituti
professionali per provincia nel 2013
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Infine, i dati contenuti nella tabella 3 ci pertoeib di analizzare la distribuzione dei
qualificati per figura e per provincia. Come giatdda figuramodadei qualificati in regione &
guella di Operatore della ristorazione col 53,8%, questa quota raggiunge ben il 67,8% in
provincia di Salerno mentre scende al 20,1% inlguhlAvellino e al 43,2% in quella di Caserta.
Per la provincia di Avellino e interessante metiarevidenza inoltre come i qualificati nella figur
di Operatore chimico siano di gran lunga piu diffusi che nel resto alegione (il 16,4% contro
I'1,4%), a sostegno della coerenza con l'esistef@damoso polo conciario di Solofra e di un Polo
Tecnico Professionale del comparto calzaturiero tiaque presenti in provincia. Nella provincia
di Caserta invece il minor peso di qualificati co@eratore della ristorazione e bilanciato dal peso
piu rilevante di qualificati per molte delle figureresenti nel Repertorio, merita attenzione
comunque la figura dDperatore dell’'abbigliamento che qui raggiunge il 13% (contro il dato
medio regionale del 6,4%), perfettamente in coex@un la presenza nella provincia di un Polo TP
del comparto tessile. Per concludere, nella prozimt Benevento, sebbene si tratti di numeri

1% Fonte Istat ultimo dato disponibile. Purtroppedhfronto diretto con gli iscritti ai percorsi lefr provincia non &
possibile non essendo disponibili tali dati nel itanaggio del 2014.
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contenuti, € interessante mettere in evidenza flopdei qualificati comeOperatore delle
lavorazioni artistiche e Operatore del legnoal di sopra della media regionale (rispettivamente
2,9% e 2,7% contro lo 0,4% e 0,6%) e in coerenzajni, con la presenza di un Polo TP del
comparto della ceramica.

L'ultimo dato da considerare in questo paragratueéllo relativo al numero di studenti che
una volta acquisita la qualifica leFP hanno dedsaontinuare il percorso ordinamentale per
arrivare al diploma di quinto anno. Si tratta 3 ragazzi pari a ben il 93,4% di qualificati. La
percentuale e talmente elevata da richiedere geialohsiderazione. E’ indubbio che la scelta di
proseguire gli studi testimonia di come il successbpercorso di leFP abbia stimolato i ragazzi a
puntare ancora piu in alto. Sarebbe interessanir gomprendere se I'aver avuto un traguardo
intermedio sia servito ad evitare lo scoraggiamenfite pud cogliere i ragazzi nei primi anni di
corso. Daltro canto pero si potrebbe scorgereralieiuesta decisione anche lo scarso valore
attribuito alla qualifica di leFP come strumento [reserirsi rapidamente ed efficacemente nel
mondo del lavoro, malgrado ad esempio I'esperidatta attraverso gktage Ci si puo chiedere,
inoltre, quanto abbia giocato il ruolo dei docemti determinare questa scelta. Sono tutti quesiti
guesti che meriterebbero senza dubbio un’analisapprofondita.

Per concludere e utile riportare il dato sul tadssuccesso formativo riferito all’intero
triennio’’ evidenziato nel rapporto dell'lsfol gia citato chieattesta per la Campania al 52,4%. In
guesto caso si puo osservare che la Campania niboto con le altre regioni presenta un tasso
piu elevato rispetto, ad esempio, alla Sicilia offee i percorsi di leFP a titolarita delle Istiiani
formative e col 38,8% presenta il valore piu bassassoluto. Ma valori inferiori li fanno registear
anche la Basilicata (43,1%) la Toscana (48,9%)z&ub (50,1%) il Piemonte (50,2% negli Enti di
formazione e 50,1% nelle Istituzioni scolastiche)Emilia Romagna (51%F. La regione che
raggiunge il tasso piu elevato e, infine, la Londarcon il 76,7% per i percorsi svolti dalle
Istituzioni formative.

Tab. 3 - Distribuzione dei qualificati nei percorsi leFP per figura e provincia a.s. 2013-2014 -  Valori assoluti e percentuali

Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP Avellino % |Benevento | % |Caserta | % Napoli % alerno | % Cam‘?ama
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 14 47 20 45 138 13,0 196| 64 17| 15 6,4
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 491 16,4 13 29 22 2,1 1,4
OPERATORE EDILE 0,0 11 0,4 0,2
OPERATORE ELETTRICO 43 144 371 84 97| 9.1 131 43 43| 37 58
OPERATORE ELETTRONICO 50 16,7 0 36| 34 142| 46 52| 44 46
OPERATORE GRAFICO 0 13 1.2 80| 26 15
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 12 2,7 10 0,9 46 15 1,1
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 13 29 12 0,4 04
OPERATORE DEL LEGNO 12 2,7 16 05 10 0,9 0,6
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEl VEICOLIA MOTORE 16 3,6 0,3
OPERATORE MECCANICO 40| 134 84 79 139 45 39| 33 5,0
OPERATORE DEL BENESSERE
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 60| 20,1 262| 59,3 460| 43,2 1.671 54,6 792 67,8 53,8
OPERATORE Al SERV IZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 8 2,7 27 6,1 61 57 241 7.9 112 9,6 7.4
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 20 45 72 6,8 211 6,9 23 2,0 54
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 11 3,7 10 2,3 72 6,8 165 54 43
OPERATORE DHE SISTEMI E DEI SERVIZI LOGISTICI 10 33 0,2
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 44 3,8 0,7
OPERATORE AGRICOLO 14 4.7 37 3,2 0,8
TOTALE 299| 100,0 442|100,0] 1.065[ 100,0] 3.061| 100,0[ 1.169| 100,0 100,0

" Dato dal rapporto tra numero di qualificati (693ul numero degli iscritti al primo anno (11.528) veda il
Rapporto Isfol, op. cit., a pag. 63.

18 Come chiarisce il Rapporto dell'lsfol il caso @elfoscana e quello del’Emilia Romagna potrebbéentire della
circostanza chei‘percorsi svolti nelle Istituzioni Formative parto al secondo anno del triennio dopo un anno di
scuola (...) pertanto il dato di qualificati leFP sscritti al primo anno in sussidiarieta integrativaotrebbe essere
falsato in negativo dal fatto che alcuni allievatrsitano dal primo al secondo anno dagli Istitutofessionali alle
Istituzioni Formative per completare il triennio gualifica”. Op. cit., pag. 56.
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2.2. | dati del monitoraggio per I'anno scolastic@014-2015

Nel caso del monitoraggio relativo all'anno scttas2014-2015 é possibile analizzare con
un maggiore dettaglio I'evoluzione dei percorsi caiso del triennio.

| primi dati che si vogliono portare all’attenzeisono quelli relativi agli iscritti al primo
anno di corso, come esemplificati nella tabelldl 4rimo aspetto da sottolineare € il numero di
corsi attivati in regione: 500 per un totale di342 iscritti, vedremo in seguito invece che nefari
anno di corso dell’'anno scolastico 2013-2014 iicattsvati sono stati 445 per un totale di 10.715
iscritti. Si & pertanto verificato un incrementdl'déferta di percorsi in Campania del 12,4% per
numero di corsi e del 15,2% per numero di iscritti.

Nella distribuzione per figura professionale, tmeali gran lunga piu diffusa € sempre
I'Operatore della ristorazione con il 52,8% degtritti, seguita a notevole distanza dall’Operatore
dell'abbigliamento (9,8%) e dall'Operatore ai servili promozione e accoglienza (9,4%). Sono
invece del tutto assenti i percorsi per Operatakedcalzature, Operatore edile, Operatore dei
sistemi e dei servizi logistici e Operatore del enardelle acque intertie La presenza femminile &
del 38,4% sul totale degli iscritti, ma in propamzé € piu humerosa rispetto a quella maschile in
corrispondenza delle figure di Operatore dell’abligento, Operatore delle produzioni chimiche,
Operatore grafico e Operatore dei servizi di pramz e accoglienza.

La distribuzione dei corsi per provincia vede tmlalmente in incremento i corsi nella
provincia di Napoli (56,2%), in quella di Saler(®2,2%) e in quella di Benevento (6,2%). Mentre
sono in diminuzione nelle province di Avellino (28e Caserta (12,6%0)

Tab. 4 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche - AS. 2014/2015

1° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP n. n. iscritti di cui dicui | dicuicon
percorsi ad inizio % femmine %diriga stranieri* | disabilita
corso
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 48 1.205 98 1.140 94,6 24 56
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 1 22 0,2 20 90,9 2 1
OPERATORE EDILE
OPERATORE ELETTRICO 22 536 43 7 1,3 21 28
OPERATORE ELETTRONICO 20 517 42 19 3,7 6 27
OPERATORE GRAFICO 10 278 23 159 57,2 7 11
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 8 174 14 1 0,6 4 8
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 1 32 0,3 14 43,8 0 3
OPERATORE DEL LEGNO 1 34 0,3 11 324 3 0
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 1 28 0,2 0 0,0 1 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEl VEICOLI A MOTORE 3 87 0,7 1 11 1 4
OPERATORE MECCANICO 18 472 3.8 0 0,0 23 22
OPERATORE DEL BENESSERE 1 23 0,2 23 100,0 1 1
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 258 6.520 52,8 2.298 35,2 206 227
OPERATORE Al SERVZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 51 1.156 94 597 51,6 38 37
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 18 344 2,8 149 433 6 32
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 27 668 54 251 37,6 28 22
OPERATORE DEl SISTEMI E DEI SERV IZI LOGISTICI
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 7 140 11 34 243 6 8
OPERATORE AGRICOLO 5 108 0,9 19 17,6 5 9
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE
TOTALE 500 12.344 100,0 4743 38,4 382 496

*per stranieri siintende iragazzi, sianatiin It  alia che all'estero, che hanno entrambi i genitori stranieri

19 |'unico caso di corso per la figura di Operatorel #enessere, che pure compare nella tabella, netaté
formalmente autorizzato in quanto pud essere svalbone € noto, solo in sussidiarieta complementarn in
integrativa.

20| confronto, seppur indiretto, & operato sempre ta distribuzione degli iscritti agli Istituti pfessionali nel 2013

esemplificata nel grafico 2.
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Graf. 3 - Distribuzione dei percorsi di lIeFP per provincia
a.s. 2014-2015 (1° anno)
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Nella tabella 5 si possono invece analizzare i rifetiti al secondo anno di corso (sempre
anno scolastico 2014-2015). L'interesse per quiedii € legato principalmente al confronto con
quelli relativi al primo anno dell'anno scolastizg613-2014 (si veda la tabella 6) che mette in luce
proprio le dinamiche maggiormente delicate pertaatii fenomeni di dispersione e abbandono. E’
noto, infatti, che nel passaggio dal primo al selcoanno di corso nelle scuole superiori di secondo
grado e, in misura minore, anche in quello dal sdooal terzo si verificano le contrazioni piu
consistenti degli iscritti che perd nel caso deicpesi di leFP erogati in sussidiarieta integrativa
vanno analizzate con maggiore attenzione. Al rigoaale la pena fare alcune brevi considerazioni
generali. Gia in precedenza si & spiegato percihé@riero di qualificati inferiore a quello degli
iscritti al terzo anno potrebbe non essere nedassante I'esito di abbandoni o bocciature. Inoltre
e anche doveroso osservare che non sempre la Ziongadel numero di iscritti, soprattutto nel
passaggio dal primo al secondo anno di corsoyieuitiile a rinunce o difficolta degli studenti. ®u
verificarsi infatti che siano gli stessi Istitutcadastici che nel riorganizzare la propria offerta
formativa riducano le classi con percorsi leFPpgamotivi legati alle difficolta organizzative sia
per problemi legati alla didattica in contesti leativi. Infine, pud accadere anche l'inverso, come
vedremo meglio tra breve, un aumento del numerdadisi che non produce necessariamente un
aumento di iscritti.

Nel passaggio dal primo al secondo anno di coedatrgennio 2013-2016 il numero dei
percorsi € passato infatti dai 445 delle prime silas 464 delle seconde, gli iscritti invece sono
passati da 10.715 a 9.604 con un decremento dé?cl(5i tratta di un dato meno negativo di
quanto si possa credere se si riflette sul fate ald esempio, nel 2044l tasso di abbandono per
tutte le tipologie di Istituti superiori e stato @ampania del 14%. Inoltre, come € noto, la quota
riferita ai soli Istituti professionali & mediamenpit elevata che nelle altre tipologie di Istfiti
Alla luce di queste poche osservazioni e indublhie tpercorsi di leFP costituiscono un buon
deterrente ai fenomeni di dispersione scolasticm $blo, ma come si &€ detto, promuovono in non
pochi casi anche il proseguimento degli studi altraggiungimento della qualifica.

Le altre differenze piu interessanti si riscontraxel dettaglio riferito ai profili professionali.

Il calo di iscritti tra primo e secondo anno si @rificato in maniera generalizzata con alcune
riduzioni piu consistenti e con due eccezioni dedneota. La riduzione di maggiore entita si é
verificata per gli iscritti ai percorsi di Operatodell’abbigliamento (da 1041 a 729), mentre nel
caso degli iscritti ai percorsi per Operatore daBtorazione e Operatore ai servizi di promoziene

accoglienza vi e stato un incremento che ha poitgteso dei primi dal 48,5% del primo anno al

2L |stat, ultimo dato disponibile.
22 gj vedano piu avanti, nella terza parte, i daporiati nel Dossier curato da Tuttoscuola sul feaom della
dispersione scolastica.
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55,6% del secondo e quello dei secondi dal 7,9%A1%. Inoltre alcuni percorsi non compaiono
pitl (Operatore edile e Operatore del beneéyementre si & aggiunto un corso per Operatore del
mare e delle acque interne. E ancora: il peso dellaponente femminile & rimasto invariato ma si
e redistribuito tra i vari profili favorendo le fige di Operatore delle produzioni chimiche, di
Operatore ai servizi di promozione e accoglienzdi ®©peratore dell’abbigliamento. Infine la
presenza di iscritti stranieri si & incrementatapeecorsi di Operatore della ristorazione.

Tab. 5 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche - AS. 2014/2015

2° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP n. n. iscritti di cui dicui | dicuicon
percorsi ad inizio % femmine % diriga stranieri* | disabilita
corso
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 40 729 7,6 708 97,1 15 46
OPERATORE DELLE CALZATURE 0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 1 9 0,1 8 88,9 0 0
OPERATORE EDILE 0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE ELETTRICO 24 444 4,6 17 3.8 26 19
OPERATORE ELETTRONICO 21 427 4.4 11 2,6 21 23
OPERATORE GRAFICO 9 181 1,9 109 60,2 7 11
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 5 110 11 1 0,9 3 8
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 1 14 0,1 8 57,1 0 2
OPERATORE DEL LEGNO 1 19 0,2 5 26,3 0 2
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 1 14 0,1 0 0,0 0 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VECOLIA MOTORE 3 47 0,5 1 2,1 3 5
OPERATORE MECCANICO 13 255 2,7 0 0,0 10 9
OPERATORE DEL BENESSERE 0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 239 5.344 55,6 1.830 34,2 136 205
OPERATORE Al SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 49 968 10,1 576 59,5 26 44
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 21 343 3,6 143 417 9 16
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 25 540 5,6 220 40,7 14 22
OPERATORE DEI SISTEMI E DEI SERV IZI LOGISTICI 0 0 0,0 0 0 0
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 6 77 0,8 21 27,3 1 8
OPERATORE AGRICOLO 4 68 0,7 14 20,6 4 2
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE 1 15 0,2 0 0,0 1 0
TOTALE 464 9.604 100,0 3.672 38,2 276 422
*per stranieri siintende iragazzi, sianatiin It  alia che all'estero, che hanno entrambi i genitori stranieri
Tab. 6 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche AS. 2013/2014
1° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP ~Tn. iscritti ad dioui — di oui di cui con
n- percorsi inizio corso % femmine % diriga stranieri* disabilita
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 44 1.041 9,7 933 89,6 31 54
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 4 61 0,6 39 63,9 0 2
OPERATORE EDILE 1 34 0,3 15 441 0 1
OPERATORE ELETTRICO 26 603 56 1 0,2 30 25
OPERATORE ELETTRONICO 20 513 4,8 6 1,2 24 33
OPERATORE GRAFICO 8 235 2,2 142 60,4 7 7
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 6 137 13 1 0,7 5 9
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 1 32 0,3 18 56,3 2 3
OPERATORE DEL LEGNO 1 40 0,4 16 40,0 2 1
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 2 49 05 0 0,0 0 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE 2 47 0,4 0 0,0 2 3
OPERATORE MECCANICO 16 373 35 4 1,1 18 16
OPERATORE DEL BENESSERE 4 81 0,8 67 82,7 2 3
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 207 5.200 48,5 1.869 35,9 110 208
OPERATORE Al SERVIZ| DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 38 844 79 426 50,5 26 35
OPERATORE AMMINISTRATVO - SEGRETARIALE 27 590 55 261 44,2 22 23
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 27 606 57 236 38,9 22 20
OPERATORE DEl SISTEMI E DEI SERVIZI LOGISTICI
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 7 140 13 38 27,1 4 9
OPERATORE AGRICOLO 4 89 0,8 23 25,8 4 2
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE
TOTALE 445 10.715 100,0] 4.095 38,2 311 454

*per stranieri si intende i ragazzi, sia nati in Italia che all’estero, che hanno entrambi i genitori stranieri

% Sj veda quanto osservato nella nota 16.
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| dati del terzo anno di corso presentano, invagg particolarita che merita molta
attenzione. Se infatti si confrontano quelli contiemella tabella 7, riferiti appunto ai corsi eliag
iscritti alle terze classi dell’anno scolastico 26015 con i dati della tabella 8 riferiti alle sede
classi dell’anno scolastico precedente, si notavclkestato un incremento sia di corsi che di tcri
Si tratta ovviamente di una situazione anomalasghpud essere in parte giustificata nel passaggio
dal primo anno di corso al secondo, quando i ragazzsono essere ancora indecisi sulle proprie
scelte e i due percorsi, quello ordinario e quéileeFP, sono entrambi concentrati sull’acquisigion
delle competenze di base, nel caso del passagfjisedando al terzo anno e sicuramente piu
problematica. La curvatura dei percorsi dovrebbatii, gia differenziare le due opzioni soprathutt
in relazione alle attivita professionalizzanti |ledtoriali e a quelle dstagein contesto lavorativo.
La volonta di non disperdere iscritti non puo e m@ave condizionare la corretta progettazione e
articolazione dei percorsi. Su questo aspetto &berquindi rafforzata e resa piu capillare I'attvi
di monitoraggio, pur comprendendo le difficoltéedihalita che spingono gli Istituti ad operare con
una certa flessibilita. Va comunque osservato ehqulasi totalita degli incrementi di corsi e di
iscritti si concentra nei percorsi riferiti allagtira di Operatore della ristorazione offerti datust
che, &€ bene sottolinearlo, vantano una tradizionecdellenza nonché attrezzature e rapporti
pluriennali di collaborazione con gli esercizi aljfgeri e di ristorazione presenti in regione.
Un’ultima notazione é relativa alla presenza diiisz sul totale che, nel passaggio dai primi edite
anni di corso, ha subito un interessante incremeeta@ttestarsi al 41,2% del totale.

Tab. 7 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche A.S. 2014/2015

3° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP n n. iseritti di cui B dicui | dicuicon
percorsi ad inizio % femmine %diriga stranieri* | disabilita
corso
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 36 664 7.8 633 95,3 5 47
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 2 18 0.2 16 88,9 1 0
OPERATORE EDILE 1 13 0.2 8 61,5 1 1
OPERATORE ELETTRICO 21 361 43 3 0,8 6 16
OPERATORE ELETTRONICO 22 390 4,6 0 0,0 13 30
OPERATORE GRAFICO 9 169 2,0 86 50,9 5 10
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 8 153 18 0 0,0 3 10
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 1 13 0.2 8 61,5 1 2
OPERATORE DEL LEGNO 1 18 0,2 13 72,2 2 1
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 2 46 0,5 1 2,2 1 3
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE 2 39 05 1 2,6 0 4
OPERATORE MECCANICO 12 214 25 0 0,0] 5 6
OPERATORE DEL BENESSERE
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 208 4.530 53,3 1.602 35,4 121 189
OPERATORE Al SERVIZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 45 783 9,2 614 78,4 26 23
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 26 426 5,0 239 56,1 6 23
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 25 495 58 243 49,1 10 21
OPERATORE DEI SISTEMI E DEI SERVIZI LOGISTICI
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 6 92 11 17 18,5 1 5
OPERATORE AGRICOLO 5 68 08 16 235 1 6
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE
TOTALE 432 8.492 100,0 3.500 41,2 208 397

*per stranieri si intende i ragazzi, sia nati in Italia che all’estero, che hanno entrambi i genitori stranieri
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Tab. 8 - Distribuzione dei corsi di leFP per figura  professionale, numero di iscritti e loro caratter istiche AS. 2013/2014

2° anno - sussidiarieta integrativa
Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP o N iscritti ad " dicui 2o riga dicui di cui con
percorsi inizio corso femmine stranieri* disabilita
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 38 674 8,3 634 94,1 10 55
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 3 41 0,5 35 85,4 8 1
OPERATORE EDILE 1 14 0,2 7 50,0 0 1
OPERATORE ELETTRICO 22 453 5,6 7 15 5 26
OPERATORE ELETTRONICO 20 383 4,7 7 1,8 17 31
OPERATORE GRAFICO 7 140 1,7 71 50,7 2 8
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 7 146 1,8 0| 0,0] 5 10
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 1 21 0,3 10 47,6 1 3
OPERATORE DEL LEGNO 1 21 0,3 14 66,7 2 2
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 2 49 0,6 0| 0,0 0 0
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEl VEICOLI A MOTORE 2 30 0,4 2 6,7 0 2
OPERATORE MECCANICO 13 223 2,8 1 0,4 7 12
OPERATORE DEL BENESSERE
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 179 4,015 49,7 1.543 38,4 107 161
OPERATORE Al SERV IZI DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 34 746 9,2 417 55,9 32 26
OPERATORE AMMINISTRATIVO - SEGRETARIALE 24 443 55 241 54,4 3 25
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 24 506 6,3 227 44,9 16 20
OPERATORE DEI SISTEMI E DE SERVIZI LOGISTICI
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 5 84 1,0 17 20,2 2 6
OPERATORE AGRICOLO 5 84 1,0 21 25,0 3 6
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE
TOTALE 388 8.073 100,0 3.254] 40,3 220 395

*per stranieri si intende i ragazzi, sia nati in Italia che all’estero, che hanno entrambi i genitori stranieri

Per concludere la panoramica relativa al triemhipercorsi leFP 2012-2015 non rimane che
analizzare i dati sui qualificati. La tabella 9 frasche a conclusione del terzo anno hanno ottenuto
la qualifica 6.250 ragazzi. Si tratta di qualcheida di unita in piu rispetto al triennio precedent
(si veda la tabella 2), ma in questo caso il carttya@won gli iscritti all’inizio del terzo anno docso
mette in luce una quota di successi inferiore. iBfaiti dell’ 80,9% nel 2014 ed e scesa al 73,6%
nel 2015 (6.250 contro 8.492). Questo fenomenoddr attentamente indagato e se da una parte
potrebbe testimoniare di un maggior rigore coruelg sono stati condotti gli esami nel 2015 dopo
un primo anno in cui gli stessi docenti si sonowtbwmisurare con una procedura del tutto nuova
che potrebbe averli indotti ad essere piu elastiai)’altra richiede un approfondimento per
scoprirne le cause e proporre adeguati rimeditil€ comunque osservare che le figure per le quali
la percentuale di qualificati si e ridotta sensit@hte rispetto al dato medio generale sono
nell'ordine I'Operatore del legno (44,4%), I'Opevet delle lavorazioni artistiche (46,2%) e
'Operatore amministrativo segretariale (49,1%). daso della figura dell’Operatore della
ristorazione, che da solo rappresenta gran partettdi 'offerta regionale di leFP, mette in luce
invece che tra i qualificati il peso relativo riupiu elevato rispetto a quello degli iscritti (6%
contro il 53,3%). Mediamente, inoltre, le ragazzestrano una percentuale di successi seppur di
poco maggiore il 74,7%, testimoniata anche dallatayuli qualificate sul totale che si attesta al
41,8%. Come si e visto sinora infatti la quota elinfine non solo aumenta anno dopo anno,
segnalando la minor incidenza di casi di abbandodobocciature, ma trova conferma anche nel
maggior successo in termini di qualificate.

Arlas - Agenzia della Campania per il lavoro etfiziong24



Tab.9 - Distribuzione dei qualificati in percorsi di leFP per figura professionale e loro caratteris  tiche - AS. 2014/2015

Figure di riferimento del Repertorio nazionale leFP Iscritti al % di afl Qualificati| % di afl % di c.ul . dl_ cul-c.or‘i
3°anno femmine femmine stranieri | disabilita
OPERATORE DELL'ABBIGLIAMENTO 664 7,8 633 487, 7,8 469 18,0 6 27|
OPERATORE DELLE CALZATURE
OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 18 0,2 16| 18 0,3 16) 0,6 1 0|
OPERATORE EDILE 13 0,2 8 9 0,1 7 0,3 0| 0
OPERATORE ELETTRICO 361 4,3 3 247 4,0 2| 0,1 3 10|
OPERATORE ELETTRONICO 390 4,6 271 4,3 0| 9 5
OPERATORE GRAFICO 169| 2,0 86 107 1,7 53 2,0] 1 2
OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 153| 1,8 119 1,9 0 3 3]
OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 13 0,2 8 6 0,1 5 0,2 1 0
OPERATORE DEL LEGNO 18 0,2 13| 8 0,1 7 0,3 0| 0
OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO 46 0,5 1 45 0,7, 0 0 2
OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE 39 0,5 1 21 0,3 0 1 2
OPERATORE MECCANICO 214 2,5 137 2,2 0| 4 3
OPERATORE DEL BENESSERE
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 4.530 53,3 1.602] 3.477 55,6) 1.228) 47,0 82 134
OPERATORE Al SERVIZ| DI PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA 783 9,2 614 579 9,3 477, 18,3 27 14
OPERATORE AMMINISTRATVO - SEGRETARIALE 426 5,0] 239 209 3,3 117 4,5 10| 17|
OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA 495 5,8 243 391 6,3 205 7,8 10| 18|
OPERATORE DEl SISTEMI E DEl SERV IZI LOGISTICI
OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 92 1,1 17, 68 1,1 14 0,5
OPERATORE AGRICOLO 68| 0,8 16 52 0,8 12 0,5 1 5
OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE
TOTALE 8.492| 100,0 3.500 6.251f 100,0 2.612) 100,0 163 246
percentuale di riga 41,8
qualificati su iscritti 3°anno 73,6 74,7

Infine un ultimo sguardo alla distribuzione di tfieati per provincia esemplificata nel
grafico 4. Come si pud notare, confrontando i d@bpresentati nel grafico 1 visto in precedenza,
nel secondo triennio di percorsi sono aumentatali€cati nelle province di Napoli e Salerno, sono
rimasti costanti quelli nella provincia di Benewantmentre si sono contratti i qualificati nelle
province di Avellino e Caserta. Questi dati nonrigspno tuttavia la situazione in termini di
successo formativo. Infatti, se si analizzano iokiapercentuali degli iscritti al terzo anno dei
percorsi leFP (grafico 5), si puo facilmente notahe in proporzione la provincia di Napoli e
'unica che presenta una quota di qualificati irdex a quella degli iscritti al terzo anno mente |
provincia di Salerno una quota analoga e le aleg@itovince una quota superiore. In particolare, se
la percentuale di successi a livello regionaleatastlel 73,6%, Napoli raggiunge solo il 70,8%,
Benevento il 78%, Caserta I'80,9% ed Avellino bi&6,9%.

Graf. 4 - Distribuzione percentuale dei qualificati IeFP per
provincia a.s. 2014-2015
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Graf. 5 - Iscritti al terzo anno di corso leFP per provincia.
A.S. 2014-2015
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Parte Seconda

UN APPROFONDIMENTO QUALITATIVO SUL SISTEMA DEGLI
IEFP IN CAMPANIA
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PREMESSA

Nellambito delle azioni messe in campo per I'Osa®rio stabile sulle politiche
dell'istruzione si & ritenuto opportuno rilevareliitello delle aspettative degli alli€¥inonché la
qgualita dei percorsi stessi, attraverso un’indagimeata che, senza adottare un campionamento
rappresentativd, fosse volta ad individuare, secondo una lineadfitinuita con quanto gia
realizzato per il triennio 2011-20%¥3 un determinato numero di Istituti Professionké. scelta di
intervistare gli iscritti alle classi terze e stditerminata dall’esigenza di valutare le aspe&taiti
un momento del percorso in cui gli studenti avessaggiunto il maggior livello di consapevolezza
sul percorso intrapreso e fossero in grado di ese un parere piu informato e articolato. Rispetto
invece alla scelta degli Istituti si € tenuto codép» seguenti parametri:

1. livello di progettazione evidenziato nel lavorondonitoraggio compiuto alla fine del primo
triennio dei percorsi: si e scelto cioé di indivéde Istituti che avessero ottenuto un
punteggio che li ha posizionati nelle diverse fadicealutazione previste (alta/media/bassa);

2. verifica dei risultati ottenuti nelle singole proce, laddove si evidenzia la presenza,
sebbene esigua, della fascia alta nella solamec@/di Napoli e della sola fascia bassa nella
provincia di Salerno;

3. conseguente scelta di “n” Istituti, motivata dailkcessita di poter effettuare I'analisi in tutte
le province e, nel contempo, di selezionare istdah tipologie corsuali diverse, pur dando
maggiore peso alle figure professionali maggiormeithiesté’.

Una volta individuati gli Istituti si &€ procedutdl’organizzazione di incontri “in loco” in
modo da effettuare la somministrazione del queatiorsulle aspettative agli allievi in aula, a cura
dei singoli studenti frequentanti il terzo anno gdercorsi leFP, durante I'orario scolastico e alla
presenza di un collaboratore dell’Arlas pronto mii@ chiarimenti laddove i quesiti risultassero

% |n particolare si & scelto di intervistare gliriic al terzo anno dei percorsi leFP nell’anno lastico 2015-2016.
L'indagine & stata effettuata nei mesi di ottobreeembre 2015.

% | tempi e il budget non avrebbero permesso ungitattraverso un campione rappresentativo diglitstudenti e
di tutti i percorsi. Si & scelto comunque di effate un’indagine qualitativa esplorativa che petesse di fornire
indicazioni utili per un futuro monitoraggio isttionalizzato e continuativo.

% per il report su tale attivita si veda la sezitisorse ed elaborati del sito Arlas sugli leFP egduente indirizzo
http://iefp.lavorocampania.it/risorse-ed-elabosstp#storia.

27 Gli Istituti selezionati sono stati 20 e precisatee 2 nelle provincie di Avellino e Benevento, @la provincia di
Salerno, 4 in quella di Caserta e 9 in quella didlia
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poco chiari. Il questionario strutturato a domarmtiéuse, che prevedono cidgms di risposta
predefiniti e scale di gradimento, € articolatogumttro sezioni, contiene 31 quesiti e si conclude
con uno spazio libero per registrare commenti eresgionf®. Al tempo stesso, ed al fine di poter
confrontare il livello di aspettative degli allieeon le modalita di progettazione e gestione dei
percorsi negli stessi Istituti, si € procedutoaltocompilazione, da parte del referente scolastico
che ha segquito tutte le fasi dei percorsi individudi una scheda finalizzata alla rilevazione aell
progettazione e gestione delle attivita. | risultille analisi sono illustrati nei due capitoliech
seguono.

28] tempo di compilazione & stato stimato in 30rdiButi comprensivi dell'illustrazione sull'iniziata.
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1. LE ASPETTATIVE E LE VALUTAZIONI DEGLI STUDENTI

L’analisi ha raggiunto nel complesso 179 studesiildivisi tra 106 maschi (pari al 59,2%) e
73 femmine (pari al 40,8%). La disaggregazione giarvede, come mostra la tabella 1, la gran
parte dei ragazzi in eta regolare, ovvero sedic@8)iL%), una quota non irrilevante di quindicenni
(15,6%) ed il resto (21,2%) di eta superiore aiab@i. La distribuzione per figure professionali,
inoltre, & esemplificata nella tabella 2 e mettduice il peso preponderante dei ragazzi impegnati
nei corsi di Operatore della ristorazione (40,8%i guelli impegnati nei corsi di Operatore dei
servizi di promozione e accoglienza (15,6%), quadici afferenti al settore turistico che, comeesi
visto in precedenza, rappresentano in assolutd diffusi in regione. La distribuzione per proviaci
di residenza degli intervistati € infine illustratella tabella 3, col peso di gran lunga piu ele\r
la provincia di Napoli (59,2%) cosi come si riscangeneralmente nell’insieme degli iscritti ai

percorsi di leFP.

Tab. 1 - Distribuzione per eta

Anni V.A. V. %
15 28 15,6
16 113 63,1
17 30 16,8
18 6 3,4
19 2 1,1

Totale 179 100,0

Tab. 2 — Distribuzione per tipologia di percorso

FIGURA PROFESSIONALE V.A. V. %

Operatore dell' abbigliamento 21 11,7
Operatore amministrativo-segretariale 14 7,8
Operatore della ristorazione 73 40,8
Operatore elettrico 14 7,8
Operatore meccanico 12 6,7
Operatore ai servizi di vendita 17 9,5
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 28 15,6
Totale 179 100,0

Tab. 3 — Distribuzione per provincia di residenza

PROVINCIA V.A. V. %

Av 14 7,8
Bn 22 12,3
Ce 17 9,5
Comune di Napoli 34 19,0
Provincia di Napoli 72 40,2
Sa 20 11,2
Totale 179 100,0
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Dopo la sezione anagrafica il questionario prevadea sezione dedicata ai giudizi relativi
all’'adeguatezza delle informazioni ricevute suldgatteristiche e sull’articolazione dei percorsi di
leFP. In particolare il quesito chiedeva ai ragageiin fase di avvio dei percorsi avessero
partecipato ad incontri individuali o collettivisgemblee o dibattiti in classe coi docenti orgaatizz
allo scopo di spiegare come si sarebbe svoltordqueo formativo sia rispetto allo sviluppo delle
competenze di base sia rispetto allo sviluppo dllgutecnico-professionali. Le risposte a tale
guesito mostrano purtroppo una carenza di comuicazion indifferente tanto che nel 34,6% dei
casi gli intervistati hanno dichiarato di non apartecipato ad alcun incontaal hocdedicato. | dati
complessivi delle risposte al quesito sono mostrallia tabella 4. Come si puo notare vi € anche
una percentuale non irrilevante di chi ha parteoipad incontri dedicati allillustrazione del
programma relativo ad entrambe le tipologie di cetapze (27,4%). A coloro che hanno risposto
affermativamente alla domanda é stato inoltre ¢hisg gli incontri avessero aumentato a) le
informazioni sul percorso e sugli obiettivi generb) sugli strumenti, in termini di conoscenze e
tecniche, attraverso i quali li avrebbero raggiumtigiudizi sono stati in gran parte positivi
evidenziando su entrambe le dimensioni alte pewedirdi “molto” e di “abbastanza” (piu dell’'80%
di risposte). In particolare pare siano stati stprattutto rispetto all’illustrazione degli stranti.

Tab. 4 — Partecipazione agli incontri sulle caratteristiche dei percorsi

PARTECIPAZIONE INCONTRI ILLUSTRATIVI VA. V. %

Sl, sulle competenze di base 38 21,2
SI, sulle competenze tecnico professionali 24 13,4
Sl, su entrambe 49 27,4
NO 62 34,6
Non risponde 6 3,4
Totale 179 100,0

E’ interessante verificare inoltre con i dati aamiti nella tabella 5 come la partecipazione
agli incontri illustrativi del percorso si sia défientemente articolata a seconda della tipologia di
percorso. Gli studenti dei percorsi per Operatoservizi di promozione e accoglienza sono quelli
che hanno partecipato piu di tutti a tali incor{89,3%) seguiti dagli studenti dei percorsi per
Operatore meccanico (83,3%). Al di sopra del dagalimvi sono anche i percorsi per Operatore
amministrativo segretariale e per Operatore etettrDati particolarmente negativi, invece, si
riscontrano per le figure di Operatore ai servizvehdita i cui studenti non hanno partecipato ad
incontri illustrativi dei percorsi nel 70,6% deist& di Operatore dell’abbigliamento col 57,1% dei
casi.

Tab. 5 — Partecipazione agli incontri sulle caratteristiche dei percorsi per tipologia di percorso. V.%

ETR IR DTS oIE SI NO non risponde Totale

Operatore dell'abbigliamento 33,3 57,1 9,5 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 78,6 21,4 0,0 100,0
Operatore dellaristorazione 61,6 35,6 2,7 100,0
Operatore elettrico 71,4 28,6 0,0 100,0
Operatore meccanico 83,3 16,7 0,0 100,0
Operatore ai servizi di vendita 17,6 70,6 11,8 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 89,3 10,7 0,0 100,0
Totale 62,0 34,6 3,4 100,0
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Nella terza sezione sono state, invece, indagapercezioni degli intervistati sull’utilita del
percorso di leFP e sulle difficolta incontrate Elazione a diverse dimensioni caratterizzanti i
percorsi. Il primo quesito mirava ad indagare lecpeione sull’'utilita del percorso, anche rispetto
ad altri corsi di scuola secondaria di Il gradodl, faeilitare I'ingresso nel mercato del lavoro. Le
risposte sono osservabili nella tabella 6. Conpuéinotare il giudizio & di gran lunga positivo con
una percentuale di circa I'85% ottenuta sommargladizi “molto” e “abbastanza”. E’ interessante
osservare inoltre come tali giudizi si siano dstiii tra i percorsi relativi alle figure professili.

La tabella 7 mostra che secondo i ragazzi inteatridt percorso ritenuto maggiormente utile per
l'inserimento lavorativo € quello di Operatore amisirativo segretariale in relazione al quale i
giudizi sono esclusivamente positivi. Diversa lkauaione per la figura di Operatore elettrico che
nel giudizio dei ragazzi viene ritenuto poco upkr I'inserimento nel mondo del lavoro nel 21,4%
dei casi. Anche nei casi delle figure di Operatdedl'abbigliamento e di Operatore della
ristorazione si riscontrano giudizi negativi supdrialla media, in questi casi in particolare alla
guota di chi ha risposto che ritiene il percorsocg’ utile va aggiunta anche quella di chi lo nie
“per nulla” utile. E’ evidente che le valutazioreidagazzi che, val la pena ribadirlo, sono in gean
maggioranza positive non vanno necessariamenteiassalla qualita del percorso stesso. Le loro
percezioni infatti possono essere influenzate aiéinditi o incapacita personali sia da una generale
visione negativa delle possibilita di inserimentb mercato del lavoro in tempo di crisi. Va anche
notato tuttavia che, almeno in parte, i giudiziipeissulle possibilita di inserimento lavorativo
sembrano essere piu numerosi laddove maggioreta latgartecipazione ad incontri illustrativi
sulle caratteristiche e sull’'articolazione dei @est e questo dice molto su quanto la fase di
orientamento soprattutto se gestita anche condsepra di esperti del mondo del la73miuti a
comprendere meglio le potenzialita di questa specitipologia formativa e il valore del
raggiungimento della qualifica.

Tab. 6 — Giudizio sull’utilita nel favorire I'inserimento lavorativo

PERCORSO E INGRESSO NEL MERCATO DEL

LAVORO V.A. V. %
MOLTO 68 38,0
ABBASTANZA 84 46,9
POCO 20 11,2
PER NULLA 3 1,7
Non risponde 4 2,2
Totale 179 100,0

Tab. 7 - Giudizio sull’utilita nel favorire I'inserimento lavorativo per tipologia di percorso. Valori %

molto |abbastanza | poco | pernulla | nonrisponde | Totale

Figura Professionale

Operatore dell'abbigliamento 14,3 66,7 14,3 4,8 0 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 64,3 35,7 0 0 0 100,0
Operatore della ristorazione 28,8 50,7 15,1 2,7 2,7 100,0
Operatore elettrico 50,0 28,6 21,4 0 0 100,0
Operatore meccanico 50,0 41,7 8,3 0 0 100,0
Operatore ai servizi di vendita 41,2 52,9 5,9 0 0 100,0
Operatore ai servizi di promozione e accoglienza 53,6 35,7 3,6 0 7,1 100,0

# La progettazione dei percorsi si gioverebbe mdkb coinvolgimento sin dall'inizio delle aziendeepso le quali
effettuare glistagein modo da far partecipare appunto i tutor aziéradeche alle fasi iniziali di orientamento.
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Il secondo quesito di questa sezione sollecitaegazzi a valutare se il percorso intrapreso
potesse sviluppare la capacita di progettare edteaknente realizzare un’attivita autonoma.
Anche in questo caso la percentuale di rispostiiyp®& stata ragguardevole raggiungendo, sempre
sommando i due giudizi positivi, il 73,2% (si veldatabella 8). Come per il quesito precedente
l'incrocio delle risposte con le figure professitmaostra delle particolarita interessanti. Daiidat
della tabella 9 si puo notare che il percorso peguale € sensibilmente piu alta la percentuale di
ragazzi che lo ritengono utile per progettare divigh autonoma € quello di Operatore
amministrativo segretariale (ben il 92,9% sommagtotems “molto” e “abbastanza”). Spicca
all'inverso la valutazione in corrispondenza deicpeso di Operatore ai servizi di vendita con Il
47% di giudizi negativi. Anche in questo caso itdadi non aver partecipato ad incontri in cui
venisse illustrato il percorso, le sue carattatisi e peculiarita (nel 70,6% dei casi, si veda la
tabella 5) potrebbe aver influito su questo giumieiin ogni caso su una minore consapevolezza
circa le possibilita offerte dal raggiungimentaudia qualifica in questo ambito professionale.

Tab. 8 — Giudizio sull’utilita nel progettare un’attivita autonoma

PERCORSO E CAPACITA' DI PROGETTARE

UN'ATTIVITA' AUTONOMA V.A. V.%
MOLTO 49 27,4
ABBASTANZA 82 45,8
POCO 36 20,1
PER NULLA 7 3,9
Non risponde 5 2,8
Totale 179 100,0

Tab. 9 - Giudizio sull’utilita nel progettare un’attivita autonoma per tipologia di percorso. Valori %

molto abbastanza poco per nulla non risponde Totale

Figura Professionale

Operatore dell'abbigliamento 48 61,9 23,8 4.8 4.8 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 64,3 28,6 7,1 0,0 0,0 100,0
Operatore della ristorazione 20,5 52,1 21,9 1,4 41 100,0
Operatore elettrico 57,1 21,4 21,4 0,0 0,0 100,0
Operatore meccanico 16,7 50,0 25,0 0,0 8,3 100,0
Operatore ai servizi di vendita 17,6 35,3 29,4 17,6 0,0 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 39,3 42,9 10,7 7,1 0,0 100,0

La terza sezione del questionario proseguiva coguesito volto a valutare quanto i ragazzi
intervistati ritenessero che I'esperienza di forioae in cui erano coinvolti li avesse arricchiti su
piano personale in relazione a cinque specificheedsioni: I'esperienza, la conoscenza, le
relazioni interpersonali, i contatti col mondo estee I'autostima. Anche in questo caso la scala
utilizzata permetteva di esprimere la propria \eidne attraverso due giudizi positivi (“molto” e
“abbastanza”) e due negativi (“poco” e “per nullalf) generale si pud osservare che il giudizio
maggiormente positivo (“molto”) sia stato espressoelazione alla dimensione deltanoscenza
con il 45,8% delle risposte. All'inverso quello piegativo (“per nulla”) nei confronti della
dimensione deicontatti col mondo esterncon il 12,8% delle risposte. Per avere un quadro
complessivo di come i ragazzi si sono espressiugie e dimensioni considerate si possono
osservare i dati della tabella 10 dove sono statirsati i valori corrispondenti ai due giudizi
positivi e ai due negativi per ciascuna dimensiddieconferma che la dimensione per la quale
'esperienza formativa viene ritenuta maggiormemisitiva € quella dellaonoscenzaeguita da
guella dellautostima. Soprattutto questo secondo risultato riveste ulorgaparticolarmente
interessante. Generalmente i percorsi di leFP effedi, come e noto, anche se non soprattutto con
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la finalita di combattere la dispersione scolastiaisincentivare gli abbandoni, si rivolgono quind
a ragazzi che probabilmente sono ritenuti maggiotena rischio e poco motivati. Il valore elevato
del giudizio positivo sull’autostima riveste in i@ caso un’importanza cruciale, testimoniando
probabilmente una ritrovata spinta a coltivarertgppa formazione e a guardare con ottimismo alle
proprie capacita. All'opposto i giudizi negativi & maggiormente diffusi in relazione alla
dimensione decontatti col mondo esterndn questo caso questa valutazione potrebbe sagnal
che le visite presso le aziende e gfhgenon sono stati in grado o0 nhon vengono percepiteco
un’opportunita non solo formativa ma anche di coeoga del mondo del lavoro e in generale di
tutto cio che caratterizza il mondo esterno coprégrie problematiche economiche e sociali.

Tab. 10 - Giudizio sull’arricchimento personale per dimensioni. Valori %

DIMENSIONI positivo |negativo| n.r. Totale
Esperienza 78,2 21,2 0,6 100,0
Conoscenza 95,5 3,9 0,6 100,0
Relazioni interpersonali 73,7 20,7 5,6 100,0
Contatti col mondo esterno 55,9 42,5 1,7 100,0
Autostima 86,6 11,7 1,7 100,0
Totale 78,0 20,0 2,0 100,0

L'ultimo quesito della terza sezione era rivoltes@ndare su quali aspetti del percorso i
ragazzi avessero incontrato maggiori difficolta.plarticolare il quesito era riferito alle difficalt
incontrate nell’acquisizione delle competenze dihanella relazione con i docenti, nelle attivita d
laboratorio e nelle attivita in contesto di impreka tabella 11 mostra come si sono distribuite le
risposte degli intervistati per ciascun aspettosmerato. La prima osservazione da fare riguarda in
generale I'alta percentuale di coloro che hanndidiato di non aver avuto alcuna difficolta, ben
I'85,9%. Il sospetto che si tratti di un valore paealistico € alquanto alto e forse prevedibila. D
un lato perché e difficle ammettere le proprididifita, sebbene il questionario come é stato ben
spiegato ai ragazzi fosse anonimo; dall'altro geptesenza in aula del docefitehe pud aver
indotto i ragazzi a limitare in generale i giudezie valutazioni negative. In ogni modo rispetto ai
casi in cui sono state ammesse le difficolta, quesino risultate piu diffuse nei confronti
dell'acquisizione delleompetenze di base soprattutto nei confronti del&tivita di laboratoria
Infine per quanto riguarda ktivita in contesti di impres#ielevata quota di mancate risposte fa
purtroppo temere che non siano state proprio svolte

Tab. 11 - Difficolta incontrate durante il percorso per singoli aspetti. Valori %

ASPETTI Sl NO n.r. Totale
Competenze di base 12,3 85,5 2,2 100,0
Relazioni con i docenti 6,7 91,6 1,7 100,0
Attivita di laboratorio 12,8 85,5 1,7 100,0
Attivita in contesti di impresa 7,3 81,0 11,7 100,0
Totale 9,8 85,9 4,3 100,0

La quarta ed ultima sezione del questionario em@ta a misurare la soddisfazione ed il
gradimento in termini didattici ed organizzativil geercorso formativo frequentato. In particolare i

39In un primo momento il gruppo di ricerca avevaigsto di poter far compilare il questionario isesza del docente,
proprio in previsione di questo effetto. Tuttawiag stato fatto presente che cio non era posglilenotivi legati alla
responsabilita del docente che € obbligato a peesidh classe. Quando e stato possibile si & pawto almeno alla
presenza di un docente sempre dell’lstituto mandiclasse diversa.
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ragazzi avevano la possibilitd di dare un voto @1D, in una scala che andava dal minimo grado
di soddisfazione (voto 1) a quello massimo (voty. 1@ dimensione sottoposte al giudizio erano
dieci e in particolare: ldidattica I'organizzazione in termini daule, strumenti didatticivicinanza
alle impresee mezzi di trasportoi tirocini/stage le visite guidate le simulazioni di funzionamento
dellimpresa i laboratori di pratica professionales i laboratori per il recupero e lo sviluppo
dell'apprendimentqLa. R.S.A.). Le risposte aggregate in tre livéllsoddisfazione (alto, medio e
basso}* sono osservabili nelle due tabelle che seguonda Nabella 12, riferita ai primi cinque
aspetti considerati, si puo notare che il gradsatidisfazione “alto” € piu diffuso nei confronti
della didattica e degli strumenti didattici All'inverso, il grado di soddisfazione “basso” e
particolarmente elevato nei confronti dedlele e deiservizi di trasporto Nella tabella 13, invece,
sono state raggruppate le risposte relative atyli@hque aspetti e in questo caso é stata peevist
anche 'eventualita che i ragazzi non avesserorfmwr@polto I'attivita che erano chiamati a valutare
Proprio in relazione a ci0 €& necessario sottolmeahe soprattutto per quanto riguarda i
tirocini/stageben il 49,2% dei ragazzi dichiara di non averblgy Si tratta di un dato preoccupante
visto che i percorsi di leFP gia dal secondo anncodso dovrebbero prevedere le orestdigein
azienda. Percentuali non indifferenti di assenzgiutlizio per non aver svolto l'attivita si possono
osservare anche in corrispondenza di quell@ndulazione d'impresa dellevisite guidate Questi
dati mettono in luce quanto la formazione attrawdesattivita in contesti lavorativi e in generale
con le metodologie piu professionalizzanti sia aacsottodimensionata in alcuni percorsi. E’
importante anche notare che, rispetto al gradodilisfazione relativo alle attivita tdrocini/stage

tra quelli che le hanno svolte ben il 52,7% viiattisce un grado di soddisfazione alto ed il 24,2%
uno medio. Sempre analizzando i dati della tabiElasi puo inoltre osservare ch&boratori di
pratica professionaleicevono un’alta soddisfazione nel 53,1%. Quangtovsinora dimostra che i
ragazzi premiano in generale proprio le attivit& germettono loro di acquisire le competenze
tecnico-professionali e che gradirebbero poterdickre maggior tempo nei loro percorsi di studio.
Un ultimo cenno occorre farlo nei confronti dei R&S.A. |l fatto che anche in questo caso una
percentuale rilevante di intervistati abbia dichtardi non avervi mai partecipato non e del tutto
indicativa visto che si tratta di un’attivita cheterviene nei casi di carenze di apprendimento.
Questi casi potrebbero non essersi verificati owame non si hanno elementi per poterlo valutare.

Tab. 12 — Grado di soddisfazione nei confronti di alcuni aspetti del percorso (1). Valori %

Strumenti | Vicinanzaalle | Servizi di

Didattica Aule didattici imprese trasporto
Alto 42,5 14,5 34,6 26,3 21,8
Medio 33,0 37,4 34,1 35,8 31,3
Basso 18,4 46,4 30,7 35,2 43,0
n.r. 6,1 1,7 0,6 2,8 3,9
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

%! Le classi sono state costruite raggruppando iqugitda 1 a 5 nel livello basso, 6 e 7 nel livetiedio e da 8 a 10 in
quello alto. Il motivo di questa scelta risiede lmetonsiderazione che per i ragazzi cido € quantpidgivicino al
significato di una votazione cosi come I'hanno sexmyissuta all'interno della scuola. Inoltre essendunteggi 6 e 7 i
piu diffusi nelle distribuzioni si & ritenuto pidretto aggregarli da soli nel livello medio.
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Tab. 13 — Grado di soddisfazione nei confronti di alcuni aspetti del percorso (2). Valori %

Laboratori di
Simulazione pratica
Tirocini/stage | Visite guidate | d'impresa | professionale | La.R.S.A.
Alto 26,8 26,3 22,9 53,1 25,1
Medio 12,3 26,3 26,8 25,1 17,9
Basso 10,6 23,5 19,6 15,1 17,3
attivita non svolta 49,2 21,8 26,3 6,1 36,9
n.r. 1,1 2,2 4,5 0,6 2,8
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Puo essere interessante a questo punto analizzareniera piu dettagliata alcuni dei
risultati mostrati in precedenza. Ad esempio ielio di soddisfazione nei confronti deliidattica
si distribuisce in maniera molto eterogenea a stalella tipologia di percorso. Nella tabella 14 s
mette in evidenza che il livello di soddisfazioredt¢” & di gran lunga piu frequente rispetto al
valore medio in corrispondenza del percorso perr@pee amministrativo segretariale (85,7%
contro il 42,5%), del percorso per Operatore eteit{71,4%) e del percorso per Operatore ai
servizi di promozione e accoglienza (67,9%). Alpogto il livello di soddisfazione “basso” é
particolarmente piu diffuso in corrispondenza delrcprso per Operatore dell’abbigliamento
(42,9% contro il 18,4%). Del tutto assente il lleetli soddisfazione “basso” per il percorso di
Operatore elettrico. Particolare il caso del pesagrer Operatore meccanico dove ben il 25% degli
intervistati non ha fornito alcuna risposta al qiesNella disaggregazione per sesso esemplificata
dalla tabella 15 si puo inoltre notare che le ragazanno dichiarato una “ bassa” soddisfazione in
una percentuale superiore a quella dei maschigrssto risultato avra sicuramente influito il fatto
che nei percorsi di Operatore dell’abbigliamentsiano soprattutto femmine.

Tab. 14 - Grado di soddisfazione nei confronti della didattica per tipologia di percorso. Valori %

Figura Professionale Alto Medio Basso n.r. Totale
Operatore dell'abbigliamento 28,6 28,6 42,9 0,0 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 85,7 7,1 7,1 0,0 100,0
Operatore della ristorazione 24,7 46,6 20,5 8,2 100,0
Operatore elettrico 71,4 28,6 0,0 0,0 100,0
Operatore meccanico 33,3 25,0 16,7 25,0 100,0
Operatore ai servizi di vendita 41,2 41,2 11,8 5,9 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 67,9 14,3 14,3 3,6 100,0
Totale 42,5 33,0 18,4 6,1 100,0

Tab. 15 - Grado di soddisfazione nei confronti della didattica per sesso. Valori %

G Alto Medio Basso n.r. Totale

femmine 42,5 28,8 24,7 41 100,0

maschi 42,5 35,8 14,2 7,5 100,0
Totale 42,5 33,0 18,4 6,1 100,0

In relazione al livello di soddisfazione espresgo confronti delleaule la disaggregazione
per tipologia di percorso mette in evidenza, comeu® osservare dalla tabella 16, alcune
interessanti differenze. Su questo aspetto stalede maggiori carenze vengono avvertite ancora
una volta nel percorso per Operatore dell'abbigéata (61,9% di grado di soddisfazione “basso” a
fronte del 46,4% espresso nel complesso), ma amehpercorso per Operatore della ristorazione
(53,4%) e di Operatore ai servizi di vendita (52)9%ll'inverso maggiore soddisfazione viene
espressa, con percentuali piu elevate di quellaaat il grado “alto”, dagli intervistati impegmat
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nei percorsi di Operatore elettrico, di Operatoezoanico e di Operatore ai servizi di promozione e
accoglienza. Interessante anche la disaggregag@marovincia che mostra come nella provincia di
Avellino si concentrino le valutazioni piu positinei confronti di questo aspetto (si veda la tabell
17), mentre all’'opposto le valutazioni negativeriscontrano soprattutto in corrispondenza dei
percorsi analizzati nel comune di Napoli e nellevprcia di Benevento.

Tab. 16 - Grado di soddisfazione nei confronti delle aule per tipologia di percorso. Valori %

Figura Professionale Alto Medio Basso n.r. Totale
Operatore dell'abbigliamento 9,5 23,8 61,9 4.8 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 14,3 35,7 50,0 0,0 100,0
Operatore dellaristorazione 8,2 38,4 53,4 0,0 100,0
Operatore elettrico 35,7 35,7 21,4 7,1 100,0
Operatore meccanico 33,3 25,0 41,7 0,0 100,0
Operatore ai servizi di vendita 5,9 41,2 52,9 0,0 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 21,4 50,0 25,0 3,6 100,0
Totale 14,5 37,4 46,4 1,7 100,0

Tab. 17 - Grado di soddisfazione nei confronti delle aule per provincia. Valori %

Provincia Alto Medio Basso n.r. Totale
Avellino 35,7 35,7 21,4 7,1 100,0
Benevento 0,0 45,5 54,5 0,0 100,0
Caserta 11,8 35,3 52,9 0,0 100,0
Napoli citta 11,8 29,4 55,9 2,9 100,0
Provincia di Na 16,7 40,3 41,7 1,4 100,0
Salerno 15,0 35,0 50,0 0,0 100,0
Totale 14,5 37,4 46,4 1,7 100,0

Nel caso della seconda batteria di aspetti paalidragazzi hanno espresso il proprio grado
di soddisfazione vale la pena approfondire meglgiudizio nei confronti dellattivita di stagee
dei laboratori di pratica professionaleLa tabella 18 evidenzia, innanzitutto, che la quota
particolarmente elevata di ragazzi che hanno diatoadi non aver svolto le attivita dtage che
come si ricordera € del 49,2%, €& superata sigtifemaente in corrispondenza dei percorsi per
Operatore ai servizi di promozione e accoglienZa, 7®) e per Operatore dell’abbigliamento
(76,2%). Decisamente piu bassa, invece, la mancdna#ivita di stagedichiarata nei casi dei
percorsi per Operatore elettrico (solo 7,1%), die@ore ai servizi di vendita (17,6%) e di
Operatore amministrativo segretariale (21,4%).drtipolare, in questi casi in cui 'esperienza dell
stageé stata piu diffusa, I'alto grado di soddisfazianendicato dal 71,4% dei ragazzi sia per i
percorsi di Operatore elettrico sia per quelli gietatore amministrativo segretariale, mentre per i
percorsi di Operatore ai servizi di vendita il graii soddisfazione “alto” e stato espresso dal%7,1
degli intervistati. Nella disaggregazione per pnaia, infine, esemplificata nella tabella 19, iiaas
cui, secondo le dichiarazioni dei ragazzi, le #@tidi stagenon sono state svolte si concentrano
principalmente nella provincia di Caserta, nell&tacidi Napoli e nella provincia di Napoli
(rispettivamente con percentuali del 64,7% per rien@ due e del 58,3% per la terza). Nelle
province di Avellino e Salerno, invece, non sol@wina maggiore diffusione di queste attivita ma i
ragazzi esprimono anche un alto grado di soddsf@zinel 71,4% nel primo caso e nel 47,1% nel
secondo. Particolare la situazione relativa allavipcia di Benevento nella quale a fronte di una
maggiore diffusione rispetto al dato medio dellsvai di stagegli intervistati hanno espresso
giudizi meno positivi, che sono evidenziati dal 723, di risposte in corrispondenza del grado

Arlas - Agenzia della Campania per il lavoro etfiszion€38



“basso” di soddisfazione (il piu elevato in assoju¢ dal 9,1% di risposte in corrispondenza del
grado “alto”.

Tab. 18 - Grado di soddisfazione nei confronti delle attivita di stage per tipologia di percorso. Valori %

) attivita non

Figura Professionale Alto Medio Basso n.r. svolta Totale
Operatore dell'abbigliamento 4,8 9,5 9,5 0,0 76,2 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 71,4 0,0 0,0 7,1 21,4 100,0
Operatore dellaristorazione 19,2 23,3 11,0 1,4 45,2 100,0
Operatore elettrico 71,4 7,1 14,3 0,0 7,1 100,0
Operatore meccanico 16,7 0,0 16,7 0,0 66,7 100,0
Operatore ai servizi di vendita 47,1 11,8 23,5 0,0 17,6 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 10,7 0,0 3,6 0,0 85,7 100,0

Totale 26,8 12,3 10,6 1,1 49,2 100,0

Tab. 19 - Grado di soddisfazione nei confronti delle attivita di stage per provincia. Valori %

Provincia Alto Medio Basso n.r. att;\‘l;:tzon Totale
Avellino 71,4 7,1 14,3 0,0 7,1 100,0
Benevento 9,1 40,9 22,7 0,0 27,3 100,0
Caserta 29,4 0,0 0,0 5,9 64,7 100,0
Napoli citta 11,8 14,7 5,9 2,9 64,7 100,0
Provincia di Na 26,4 6,9 8,3 0,0 58,3 100,0
Salerno 40,0 10,0 20,0 0,0 30,0 100,0
Totale 26,8 12,3 10,6 1,1 49,2 100,0

Infine qualche ulteriore elemento caratterizzal@evalutazioni rispetto alle attivita di
laboratorio di pratica professionale Nell’incrocio con la tipologia di percorso, stda la tabella
20, la valutazione maggiormente positiva e stagessa in corrispondenza dei percorsi per
Operatore amministrativo segretariale e di Opeeagbettrico. All'opposto le valutazioni negative
sono state espresse in misura maggiore nei cagiedeorsi per Operatore della ristorazione e di
Operatore dell’abbigliamento. Nella tabella 21 gortata, invece, la valutazione daboratori di
pratica professionaledisaggregata per provincia dove spicca ancorasb cdella provincia di
Avellino con le percentuali piu elevate di altidili di soddisfazione (71,4% a fronte del 53,1%
medio) seguita dalla provincia di Caserta (70,6B®i giudizi negativi spicca soprattutto il dato
relativo alla citta di Napoli.

Tab. 20 - Grado di soddisfazione nei confronti dei laboratori di pratica per tipologia di percorso. Valori %

) attivita non

Figura Professionale Alto Medio Basso n.r. svolta Totale
Operatore dell'abbigliamento 52,4 14,3 19,0 0,0 14,3 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 85,7 0,0 7,1 0,0 7,1 100,0
Operatore della ristorazione 42,5 30,1 24,7 0,0 2,7 100,0
Operatore elettrico 71,4 7,1 7,1 0,0 14,3 100,0
Operatore meccanico 50,0 25,0 8,3 0,0 16,7 100,0
Operatore ai servizi di vendita 47,1 41,2 5,9 5,9 0,0 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 60,7 32,1 3,6 0,0 3,6 100,0

Totale 53,1 25,1 15,1 0,6 6,1 100,0
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Tab. 21 - Grado di soddisfazione nei confronti dei laboratori di pratica per provincia. Valori %

) attivita non

Provincia Alto Medio Basso n.r. svolta Totale
Avellino 71,4 7,1 7,1 0,0 14,3 100,0
Benevento 50,0 36,4 13,6 0,0 0,0 100,0
Caserta 70,6 11,8 11,8 0,0 5,9 100,0
Napoli citta 41,2 26,5 23,5 0,0 8,8 100,0
Provincia di Na 52,8 25,0 16,7 0,0 5,6 100,0
Salerno 50,0 35,0 5,0 5,0 5,0 100,0

Totale 53,1 25,1 15,1 0,6 6,1 100,0

Col secondo quesito della quarta sezione del quesio € stato chiesto agli studenti di
valutare quanto il percorso formativo, svolto ssnquel momento, risultasse in linea con le proprie
aspettative, inferiore o superiore ad esse. Comstram | dati contenuti nella tabella 22,
complessivamente i ragazzi hanno giudicato positieaperienza formativa fatta sino a quel
momento. In particolare il 53,1% di loro I'hannaudicata in linea con le proprie aspettative e ben i
24% superiore. Il giudizio esplicitamente negativiwvece, e stato espresso da poco meno del 21%
degli intervistati. Interessante infine la valutam disaggregata per tipologia di percorso. In
assoluto il percorso valutato in maniera piu peaite stato quello per Operatore amministrativo
segretariale con ben il 57,1% di risposte relasilfetem “superiore alle aspettative”. Ugualmente
positiva la valutazione espressa per il percors@peratore elettrico con il 42,9% di risposte
relative allitem “superiore alle aspettative” e nessuna per l'iténferiore alle aspettative”.
Negativa invece la valutazione per il percorso gefatore meccanico con il 41,7% di intervistati
che lo ritengono “inferiore alle aspettative” emaho in parte, anche quello per Operatore della
ristorazione col 30,1% di risposte sullo streissm

Tab. 22 - Giudizio sulla coerenza tra aspettative ed esperienza formativa

V.A. V. %
IN LINEA CON QUELLO CHE TI ASPETTAVI 95 53,1%
INFERIORE ALLE ASPETTATIVE 37 20,7%
SUPERIORE ALLE ASPETTATIVE 43 24,0%
MANCATA INFORMAZIONE 4 2,2%
Totale 179 100,0%
Tab. 23 — Giudizio sulla coerenza tra aspettative ed esperienza formativa per tipologia di percorso. Val. %
inlineaconle | inferiore alle |superiore alle
Figura Professionale aspettative aspettative | aspettative n.r. Totale
Operatore dell'abbigliamento 52,4 19,0 23,8 4.8 100,0
Operatore amministrativo-segretariale 35,7 7,1 57,1 0,0 100,0
Operatore della ristorazione 52,1 30,1 13,7 41 100,0
Operatore elettrico 57,1 0,0 42,9 0,0 100,0
Operatore meccanico 41,7 41,7 16,7 0,0 100,0
Operatore ai servizi di vendita 64,7 0,0 35,3 0,0 100,0
Operatore ai servizi di promoziona e accoglienza 60,7 17,9 21,4 0,0 100,0
Totale 53,1 20,7 24,0 2,2 100,0

L'ultimo quesito della sezione sondava l'intenzaih proseguire il percorso ordinamentale
sino al 5° anno dopo aver acquisito la qualificea & conclusione del primo triennio di percorsi
leFP* si & potuto constatare che ben il 93,4% dei duatifdell’anno scolastico 2013-2014 ha

% gj veda nella Parte prima il capitolo dedicatéoals statistico sul sistema degli IeFP e, in paldire, il paragrafo sui
dati del primo triennio 2011-2014.
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deciso di proseguire gli studi. Nel caso dellenateni espresse dagli intervistati la percentuale &
praticamente identica e pari al 93,3%. In quesso qeero attraverso una domanda libera si € chiesto
ai ragazzi di chiarire il motivo di tale intenzion&nalizzando queste risposte si pud osservare che
nella gran parte dei casi i ragazzi pensano dieapar chancesdi trovare lavoro acquisendo il
diploma professionale e infatti dichiaranaoh solo la qualifica non si puo fare molto mertom

il diploma é piu facile entrare nel mondo del lagboppure ‘con due attestati c'e piu possibilita
lavorativd’ e ancora tiventerd tecnico specializzato con piu opportuitdavord’. Ma l'aspetto

piu interessante €& legato ad un diverso tipo diivapione esemplificato dalle seguenti
affermazioni: ‘per continuare a formarmi anche a livello culturaltre che professiondleppure
“per poter conseguire una laureag ancoraé una cosa importante per arricchire il mio bagagli

e “per avere piu professionalita e culttira “per avere il diploma perché in futuro vorrei aprive
albergo tutto mid o, infine, “per liscrizione all'universita di lingue per diviare receptionist
all'esterd. E questi sono solo alcuni esempi delle rispdstaite dai ragazzi che mettono in luce
come l'idea di proseguire testimoni anche di unsocderevole aumento delle proprie aspirazioni e
ambizioni non solo in campo lavorativo, ma ancheipigenerale nella costruzione di una identita
culturale e sociale maggiormente definita. Le poitdita del sistema di leFP sono chiaramente
mostrate dall’analisi sin qui svolta. Non solo ihiave preventiva rispetto ai fenomeni di
dispersione e di abbandono scolastico ma anchepmatidto perché danno la possibilita di
riscoprire il valore piu generale dell'istruzioneliericonsiderare I'impegno scolastico per coltevar
le proprie aspirazioni. Se le indubbie carenze egttogli, organizzative e strutturali ancora troppo
diffuse venissero superate I'efficacia dell'inteiistema sarebbe notevole e andrebbe appunto ben al
di la del contenimento dei fenomeni di precocetastal sistema formativo. Queste considerazioni
sono sostanzialmente confermate dai risultati dstzonda indagine Isfol sugli esiti dei percorsi di
leFP*, sebbene in questo caso siano stati intervistafudlificati a distanza di tre anni dal
conseguimento del titolo. Da quanto riportato nelpporto Isfol, piu volte citato, si mette in
evidenza che: viene ampiamente confermato non solo un elevatalogmi soddisfazione dei
giovani per l'esperienza didattica realizzata ne?rgorsi di leFP, ma anche l'effetto traino,
esercitato da questi, verso l'ulteriore formaziopest qualificd. E ancora“Subito dopo la
gualifica, un giovane su 3, come nella prima inagicontinua a formarsi, soprattutto nei IV anni
di leFP e, con percentuali piu contenute, nelladdatsecondaria di Il grado. | motivi sono per lo
piu “occupazionali”, legati alla convinzione di pet trovare un lavoro migliore con un altro
diploma (31%), anche se risulta pure ampia la qudtaintervistati che riferisce ragioni piu
“motivazionali”, legate alla ritrovata voglia di sidiare (29%)">*.

Per concludere, come si € accennato in preceditiogegstionario terminava con uno spazio
dedicato ai commenti e alle osservazioni degliringati. In linea di massima si puo dire che si
sono piu o meno suddivisi tra commenti favorevariso il percorso e/o I'lstituto che li ospita e
sfavorevoli, questi ultimi spesso riferiti allo sialelle aule e delle attrezzature oppure nel sehso
hanno evidenziato le carenze di ore di pratica attivita in contesti lavorativi 0 ancora per
'esasperatdurn overdegli insegnanti. Non sono mancati tuttavia ossgoni piu generali del tipo:
“il percorso mi ha aiutato ad avere le idee piu chfaoppure Tistituto offre un’istruzione
nettamente superiore a quello che ho precedentenfemquentato ed ha superato ogni mia piu
rosea aspettativa: mi ha consentito di raggiungerstesso grado di istruzione dei miei compagni,
sviluppando le mie capacita professionali in pocar mli un mese. Il clima scolastico
particolarmente favorevole all'apprendimento, mi ldavoglia di intraprendere tutti i percorsi
formativi offerti dall'istituto’® Infine, ci piace chiudere con chi ha affermatai € piaciuto questo
test.

% Si veda ISFOL, Marsilii E., Scalmato V., (a cui ©ccupati dalla formazione - Seconda indagineiarale sugli
esiti occupazionali dei qualificati nei percorsdFRe(2013), Roma, ISFOL, 2014 (Isfol Research Bdf@rconsultabile
allindirizzo http://bw5.cilea.it/bw5ne2/opac.aspweb=ISFL&opac=Default&ids=20173).

34 Rapporto Isfol, op. cit., pag. 88.

% Tutti i testi citati tra virgolette sono origin@ non hanno subito alcuna correzione da parthidicrive.
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2. LE CARATTERISTICHE E LE CRITICITA NELLA PROGETTAZION E DEI PERCORSI

2.1. Obiettivi generali dell’indagine

Obiettivo generale del lavoro di campo, effettuatoinvolgendo i referenti della
progettazione dei percorsi leFP degli Istituti sstici individuati, era quello di verificare le
modalita con le quali venivano strutturati i pesia le eventuali criticita emerse in modo da poter
orientare in futuro il lavoro progettuale con maggiefficacia.

Non vi & dubbio che solo la conoscenza delle ciowli nelle quali si & sviluppata I'azione
progettuale e la fase realizzativa dei percorsseate una migliore valutazione degli elementi da
tenere in giusta considerazione al fine di migkerd contributo che il sistema degli leFP puo
fornire sia ad un obiettivo di riduzione del fenaomedella dispersione sia, € non meno, ad una piu
stretta relazione con le esigenze espresse eurofptevedibili di un mercato del lavoro in rapela
profonda trasformazione.

Nel contempo, obiettivo non secondario era queilgerificare se lo sviluppo dell’azione
progettuale consente la rilevazione di problerhaticomuni ai singoli Istituti per le quali ado#ar
soluzioni condivise ed omogenee o, al contrarar,emergere elementi di accentuata diversita nella
realizzazione dei percorsi che, ovviamente, riafieddbero azioni correttive personalizzate.

Parallelamente, al fine di valutare analiticamentmutamenti intervenuti nel periodo
compreso tra l'attuale rilevazione e quello del itmaggio qualitativo svolto al termine della
programmazione 2011/14, alcuni elementi presi ims@erazione in entrambe le analisi effettuate
sono stati posti a confronto in modo da stabdegee in quali dimensioni specifiche, si sono atev
guei cambiamenti auspicati nell’analisi effettuist@rima istanza.

L’insieme delle dimensioni analizzate € possidiésumerlo dal questionario allegato che e
stato adottato al fine della rilevazione e che fsovil coinvolgimento di 16 Istituti scolastici
(rispetto ai 20 individuati come di seguito saraatito)*® che attivano i percorsi leFP e che hanno
aderito all'iniziativa rispondendo nei tempi preavel nostro invito.

2.2. Metodologia adottata

In base alla selezione degli Istituti Professipatiettuata nel monitoraggio qualitativo leFP
2011-2014" ed in relazione allperformancevalutate nella progettazione dei percorsi sont sta
individuati un numero complessivo di undici Istitrofessionali presso i quali effettuare le visite
in loco finalizzate alla rilevazione qualitativai geercorsi leFP.

Gli Istituti sono stati individuati partendo da’ipotesi metodologica per la quale si é
reputato opportuno rilevare la qualita dei percstsssi, attraverso un’indagine mirata che, senza
adottare un campionamento rappresentativo, fos#@ aol individuare, secondo una linea di
continuita con quanto gia realizzato per il trien@011-2013, un determinato numero di Istituti
Professionali in base a:

» livello di progettazione evidenziato nel lavoromdonitoraggio compiuto alla fine del primo
triennio dei percorsi: si e scelto cioé di seleai® sia Istituti che hanno ottenuto un
punteggio che li ha posizionati nella fascia basaain quella media sia, infine, in quella

% Purtroppo quattro degli Istituti ai quali & staiwiato il questionario per via telematica non hamisposto nei tempi
previsti.

3 Si veda il Report di monitoraggio dell’offertaprcorsi IeFP in Regione Campania (triennio 200143 pubblicato
sul sito iefp.lavorocampania.it allo specifico inetzo indicato nella nota n°2.
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alta, in modo da avere la presenza nel gruppo iia wh analisi per i diversi livelli di
valutazione;

e cCi0 e stato possibile nella provincia di Napoli riennelle altre realta regionali, 'assenza di
Istituti compresi nella fascia alta ha consent#orilevazione solo nelle altre fasce di
valutazione — come nel caso di Benevento, Casdrtavellino - e, addirittura, nella sola
fascia bassa nella provincia di Salerno;

* conseguente scelta di undici Istituti, motivataaalecessita di poter effettuare I'analisi in
tutte le province e, nel contempo, di selezionatiuki con tipologie corsuali diverse, pur
dando maggiore peso alle figure professionali ibieste;

» a Salerno e provincia il gruppo ha selezionatoldtiiti: il primo, pur avendo un punteggio
che lo posiziona nella fascia bassa € al vertide geaduatoria provinciale. Il secondo, al
contrario, lo si rileva nelle ultime posizioni defprovincia stessa;

» a Caserta la selezione ha riguardato, analogamet, Istituti, uno con esito della
valutazione basso e I'altro medio. Lo stesso daterstato adottato per I'individuazione di
ulteriori due Istituti di cui uno ad Avellino ed atiro a Benevento;

* a Napoli e provincia - dove il piu articolato lil@ldella valutazione e la presenza di un
numero di attivita e di allievi molto superiore hanconsentito di selezionare un numero piu
elevato di Istituti (per un totale di cinque) gétituti sono stati individuati tra quelli con
diverso risultato ottenuto nel monitoraggio triel@en2011-2013.

In termini operativi si € proceduto:

» ad effettuare visite in loco presso gli 11 Istitutidividuati secondo i criteri sopra
individuati;

* a trasmettere i questionari ai referenti leFPlippiearmente alla visita in loco e raccolti,
opportunamente compilati, in occasione della stessa
Di seguito, a completamento del lavoro gia deliogsi € proceduto alla individuazione di

ulteriori nove Istituti Professionali ai quali sostati inoltrati, viamail, i questionari da sottoporre ai
referenti dei percorsi leFP per la rilevazione aelualitd nella progettazione/gestione/attuazione
dei percorsi stessi. | nove Istituti sono stattg®o individuati nelle province campane in bagke a
stessi criteri di selezione sopra descritti.

2.3. Sintesi dei principali risultati

In prima analisi alla richiesta di indicare gleeienti caratterizzanti del percorso progettato
circa il 70% dei nostri interlocutori ha indicatoroe prima sceltéa relazione tra competenze di
base e tecnico-professionali e i processi di motziane degli allievi e, in misura meno
significativa, la progettazione condivisa con lepmese e I'attenzione ai laboratori per il recupero
delle competenze.

Significativo il fatto che nessuno ha indicato @primo elemento caratterizzante il lavoro
di progettazione sia le azioni di monitoraggio madulazione del percorso, sia la ridefinizione
continua della differenza tra i percorsi ordinadueelli di leFP, sia gli incontri interdisciplinadiel
personale docente e sia, infine, linterazione ¢omti di formazione nella progettazione, in
particolare, delle competenze tecnico-professiorfalirafforza la tendenza a considerare come
elementi caratterizzanti la relazione tra le corape¢ di base e quelle tecnico-professionali e i
processi di motivazione degli allievi anche dadiidra della seconda scelta effettuata. Infatthan
in questo caso, il 70% dei referenti interpellapasiziona su questi due item.

L'acquisizione delle competenze di basenella quasi totalita dei casi, si & realizzata
all'interno del percorso ordinario e, in poco pigl 80% dei casi analizzati, anche in quello
specifico degli leFP. A sua voltattivita di stageé inserita quasi esclusivamente all'interno dei
percorsi di leFP laddove igsite guidaterilevano una distribuzione maggiormente equilidran
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guesto caso si ricorre alla visita guidata eschmmiente nel 44% dei casi analizzati nel percorso
ordinario e nel 25% nella realizzazione degli lesBn entrambi i casi, per il 25%!alternanza
scuola lavoroé realizzata, in gran parte, nel percorso di I€elflove in misura piu equilibrata si
sono sviluppati laboratori professionali in entraintercorsi.

Minore attenzione al recupero delle competenzeawdtso I'utilizzo deiLa.R.S.A. &
possibile verificare nella progettazione degli ledgnsiderato che solo il 19% degli Istituti adotta
guesta modalita esclusivamente all'interno di guegcorsi.

Di rilievo le risposte fornite sul momento nel tpi@ stata effettuata la curvatura che, nella
gran parte dei casi (81% degli Istituti analizzad)avvenuta gia dal primo anno ed ha interessato
soprattutto materie quali Italiano, Inglese, Matéoaa Laboratori tecnici.

In relazione, poi, al momento nel quale e statenédizzata la relazione tra competenze di
base e tecnico-professionali la quasi totalita (PA8bindicato nel primo anno (75%) e nel secondo
anno (19%) il momento nel quale cio & avvenuto arsghle modalita di detta relazione rileva una
disomogeneita nella scelta della formalizzazionettath. Difatti solo il 18% dichiara di aver
formalizzato grazie ai verbali del consiglio di sdea, il 31% utilizzando documenti di
programmazione e progettazione didattica e, atldiaitil 31% all’interno delle convenzioni redatte
con le aziende per la fasesflage

Nello sviluppo dei progetti solo nel 44% dei casié fatto ricorso alaboratori per il
recupero degli apprendimentie, in maniera del tutto equilibrata, sia nel prisnel terzo anno.

La durata degli stagerileva, nel secondo come nel terzo anno, un cotapwnto molto
diverso tra gli Istituti analizzati. Infatti, solo due casi, nel secondo anno si sono realizzatwaé0
di stage e in soli tre Istituti al terzo anno dliewvi hanno usufruito di 140 ore di attivita diage
Nel contempo, va segnalato che nel 75% dei caprdgettazione degktagesi e realizzata in
condivisione con le aziende ospitanti anche se selo42% il tutto e stato effettuato prima
dell'inizio dell’attivita. Come forse era lecito @sttarsi, in molti Istituti la progettazione deglage
e avvenuta solo prima del loro inizio. Il che vadaréonato al fatto chéindividuazione delle
aziende ospitantie avvenuta, quasi nella meta degli Istituti, ggagdla conoscenza personale degli
operatori scolastici con i rappresentanti delleresp stesse e, solo nel 21% dei casi, ricorrendo al
risorse imprenditoriali presenti nei Poli tecnicofgssionali.

Riguardo, poi, alllannosa questione del rappomo ¢ imprese nella realizzazione dei
percorsi leFP l'attenzione si rivolge soprattutie acarse risorse finanziarieche non consentono
un coinvolgimento efficace delle strutture prodigtnonché, anche se in misura meno rilevante, la
non esaustiva conoscenza da parte del mondo dmlolalelle caratteristiche e delle opportunita
offerte dal sistema di leFP.

Il ricorso a laboratori esterni avviene nella mé¢h casi analizzati e coinvolge il personale
scolastico nei diversi ruoli in particolare nelbed progettazione.

Si rileva ancora una percentuale elevata di tstifhhe non effettuanancontri di
monitoraggio (38%) durante I'attivita con le conseguenze clecio immaginare.

La verifica delraggiungimento delle competenzeiene effettuata nel 48% degli Istituti con
la realizzazione dprove prestazionalisu aree integrate e/o su aree di indirizzo; néb 2pazie
all'utilizzo di prove multidisciplinari in coerenza con le curvature e, infine, per #28nprove
unidisciplinari per la verifica dell’apprendimento per singole eng in coerenza con il profilo di
riferimento. Parallelamente, ed in coerenza const®lta delle modalitd di verifica del
raggiungimento delle competenze, gli strumenti @&dioper la verifica stessa vanno dalla vera e
propriaprova di prestazione (38%), al classicdest a risposta multipla (35%) ed, infine, alla
realizzazione di uprodotto coerente con il profilodi riferimento (27%).
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2.4. Principali elementi emersi

Dalla sintetica analisi effettuata e possibileimed alcuni elementi in grado di orientare la
progettazione futura e la realizzazione delle azimila prospettiva auspicata all’atto dell’avvio
della sperimentazione dei percorsi di leFP.

Al fine di rendere operative le considerazioniadles della rilevazione effettuata si propone
di seguito una descrizione delle problematiche seed una contestuale ipotesi di intervento:

1. le priorita percepite nell’attivazione dei perco parte degli Istituti scolastici sono
prevalentemente legate alla relazione tra competénbase e tecnico-professionali e, in
misura minore, ai processi di motivazione degieall I| che non pud essere ben sviluppato
se non si pone attenzione alla realizzazione phaget “a monte” con gli altri soggetti,
come nel caso delle imprese, che non possono rsareesoinvolte nella identificazione
della relazione tra le competenze e, non meno'obadttivo di motivazione degli allievi.
Risulta, quindi, prioritario stabilire quale elem@nimprescindibile una progettazione
condivisa nella quale si costruisca una vera er@apganizzazione che individui processi,
attivita, specifiche competenze e temporalita degterventi. Trattasi, in sintesi, di
delineare, gia nella fase di costruzione progettuethi fa cosa, come e quando la fa. Allo
stato attuale, sebbene con minore criticita risp@ttio che e stato rilevato nel monitoraggio
2011/14, la fase progettuale non appare ancoratwu&d realizzata con un totale
coinvolgimento di tutti i soggetti che devono comeoe alla realizzazione dell’obiettivo.
Puo essere di esempio la realizzazione dsgljeche, in misura ancora rilevante, vede il
coinvolgimento delle imprese solo prima del lor@im e non gia nella progettazione del
percorso a monte.

2. In relazione al ben noto discorso sulle curvatuet plercorso leFP il dato rilevato
nell'attuale analisi appare confortante in relaei@ila scelta di effettuare le curvature gia
dal primo anno. Infatti, I'adozione delle curvataleprimo anno in maniera cosi elevata da
parte degli Istituti contattati va decisamente iffietdvo miglioramento rispetto alla
rilevazione compiuta nel monitoraggio 2011/14. Guolta probabilita si € percepito il
vantaggio di definire le curvature in quella faselae per evitare difficolta gestionali nella
realizzazione dei percorsi.

3. Parallelamente gia dal primo anno, in molti casaliaaati, si procede all'individuazione
della relazione tra competenze di base e tecniofegsionali, cosa che agevola la
realizzazione efficace dei percorsi, ma risulta rmnogenea la loro formalizzazione.
Potrebbe, in questo caso, risultare utile stabilirea modalita comune, del resto gia
evidenziata nell’ambito delle attivita di assist@recnica svolte dall’Arlas, che consenta di
convergere verso uno strumento condiviso al quakeriferimento.

4. Anche se con criticita meno evidenti rispetto allevazione precedente appare ancora in via
di omogeneizzazione la durata delle attivitéstdigeche la normativa stabilisce sia per il
secondo che per il terzo anno all'interno di unecsjco range orario. Sebbene il numero
delle ore dedicate a questa attivita &€ decisamenteumento, non siamo ancora nelle
condizioni generali tali da soddisfare le indicazioormative prima richiamate. In molti
casi sarebbe anche opportuno verificare se le tirdbbuate ad attivita distage siano
effettivamente cosi realizzate o attuate con mtdatli confine come nel caso
dell'alternanza scuola lavoro o, addirittura, deilgte guidate. In questo caso va richiamata
con maggiore puntualita la differenza tra le dieeezioni prima indicate e il diverso
obiettivo al quale concorrono non solo rivolgendalspersonale scolastico ma, anche, ai
rappresentanti delle imprese ospitanti.

5. Maggiori criticita si rilevano nella realizzazionkegli stagecausa questioni che ricorrono
con costanza nel corso del tempo. Il che riguaiddividuazione delle imprese ospitanti
che, in non pochi casi, sono individuate sulla bdiseonoscenze personali degli operatori
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scolastici o, in casi meno frequenti, per la loregedente relazione con la scuola. Spesso
cio determina un necessario adeguamento dell'gtta/cio che e stato possibile reperire con
conseguenze sulla congruita effettiva tra le azamisvolgere in azienda ed il contenuto
delle attivita d’aula. In questo caso lo stimolca#forzare la collaborazione con le aziende
del Polo tecnico-professionale di riferimento € woadizione necessaria ad una migliore
riuscita dell'attivita distage Il che riguarda anche gli Istituti scolastici caémomento, non
sono inseriti in nessuno dei Poli tecnico-professio e che dovranno aggregarsi
necessariamente per poter realizzare i percorB.leF

6. La ricorrente problematica finanziaria emersa agllisi delle criticitd che gli Istituti
incontrano nel rapporto con le imprese appare imicoita con le analisi fatte a conclusione
del monitoraggio 2011/14. In questo caso la careinfandi da destinare alle attivita esterne
viene vista come un ostacolo di grande rilevanza sihconiuga probabilmente con una
ancora scarsa attenzione da parte delle impresstaina degli leFP e delle potenzialita che
puo sviluppare. In questo caso vale la pena dolsottare anche la possibilita di investire
nel sistema stesso, cosi come in alcuni casi adoadentesti territoriali diversi, e passare
dalla logica del contributo a quella dell'investime in professionalita utili allo sviluppo del
territorio.

7. In ultima analisi, la verifica delle competenze @isge sia nelle modalita prescelte sia, e non
meno, in relazione agli strumenti adottati necassituna maggiore omogeneita seppure in
riferimento alla declinazione delle diverse figysefessionali. Particolare attenzione va
data alla relazione coerente tra obiettivi, modaét strumenti. Il tutto per favorire una
maggiore riconoscibilita e legittimazione dei ristil a vantaggio di una piu incisiva azione
finalizzata alla “occupabilita”.
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Parte Terza

L’ANALISI DELLA DISPERSIONE SCOLASTICA TRA
QUALITA' E QUANTITA'
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1. COORDINATE DEL FENOMENO E STRUMENTI DI CONTRASTO . ANALISI DEI
PRINCIPALI STUDI E RICERCHE

1.1. Le cause del fallimento formativo: il passaggidi testimone dal discente ai  formatori

Questa analisi su una selezione di studi, docuneemmidagini sul tema della dispersione e
dell'abbandono scolastico, che costituisce il prid@d quattro capitoli di questa terza parte del
rapporto, ha avuto un duplice obiettivo: innantdwguello di fare il punto sul dibattito relativiiea
cause, al ruolo dei principali attori e ai dati piggiornati in merito al fenomeno oggetto di stuglio
poi quello di individuare le principali azioni dootrasto proposte e/o realizzate per combattere
I'abbandono inteso come l'interruzione degli stlaparte dei giovani che hanno compiuto 16 anni
senza aver conseguito il titolo di scuola secomddri Il grado. In tal modo e stato possibile
estrapolare i temi cruciali da sottoporre ad alctastimoni privilegiati attraverso interviste a
domande aperte, quali: Iimportanza e il funzionaimelella rete formativa; la frammentarieta delle
azioni di contrasto alla dispersione; le causead#ibaffezione allo studio, e cosi via (cfr. il italp
seguente).

Il concetto di fallimento formativo ha subito, nel corso del tempo, un significativo
mutamento virando da una concezione incentratéalieNo e sulle sue dinamiche soggettive e
relazionali ad una sistemica che ingloba l'intestesna formativo attraverso variabili interne al
mondo della scuola e variabili esterne relativpialvasto contesto sociale, economico e culturale.
Da questo punto di vistafallimento e l'insuccesso formativo sono dellacsiola (ma si potrebbe
dire di tutti i soggetti educativi/formativi implic ati a vario titolo) che non riesce a riconoscere
prima e a coltivare poi, i talenti che si trova iapdsizione, generanddisorientamento inteso
comeincapacita del soggetto di utilizzare le proprisarse intellettuali sia verso scelte di vita che
verso scelte professiondli

Nel mutamento del concetto di fallimento formativohe passa la responsabilita e quindi il
testimone dall'allievo ai "formatori" - sono imptici mutamenti sullanalisi delle cause Se
famiglia, scuola e societa vengono chiamate in adostutti gli studi, come macro fattori, le
determinanti hanno subito alcuni cambiamenti meotiedi attenzione. Nel citato studio dell'Arlas,
piu correttamente, si parla di ruolo della famiglidella scuola e, accanto a questi, vengono studia
anche il ruolo del gruppo dei pari e quello deiviunodelli culturali che, a distanza di 10 anni,
nuovi non sono piu, ma attivi sicuramente si. Vipaeanalizzato in ultimo ituolo dell'allievo per
meglio specificare che, abbattuti il determinisma §6ituazione di svantaggio genererebbe
automaticamenteal disagio scolastico) e il suo opposto, cioé leerca di deficit mentali e
comportamentali slegati dal contesto, la concezénaella dun allievo "situato" in un sistema di
interazioni tra specifici contesti familiari e sestici, da cui egli trae elementi emozionali e
cognitivi per elaborare un personale stile di appdémento e partecipazione alla vita scolastica

Ruolo della famiglia dunque, ma attraverso quali meccanismi? Se neidudino_almeno
quattro che possono concorrere, a nostro avvischeasimultaneamente. Un primo_fattore ha
connotazioni squisitamente economiche: l'apportbatievo alla formazione del reddito familiare
sarebbe imprescindibile e quindi I'abbandono ndsdle necessita di entrare nel mondo del lavoro.
Per quanto riguarda I'entrata precoce nel monddasielo possiamo citare una variante "nordista”
(Rapporto Arlas e Tutto Scuola) e cioé quella chevd dal vivere in un territorio dove i ragazzi

3 p. Clarizia e A. Spano (a cura dentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonatrisienti di contrastpArlav n°
4, Francesco Giannini & figli s.p.a., Napoli, 2005.
% Dentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonarmisenti di contrastoop. cit, pag. 117.
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lasciano (o, forse, bisognerebbe dire lasciavano¥duola per cogliere le occasioni di lavoro
presenti e procurarsi un reddito in tempi rapidn Eecondo meccanismo si baserebbe su una
maggiore azione di elementi culturali: nelle fan@gtconomicamente deprivate si annida spesso |l
convincimento dell'inutilita della scuola per iltfwo inserimento nel mondo del lavoro, labitus

che trasmette alle nuove generazioni l'idea chteuzione abbia un valore scarso o nullo._Un terzo
fattore si basa sull'instabilita dei modelli edidatalle determinanti precedenti - economiche e
culturali - si aggiunge lo "sfascio del focolarentestico”, che potremmo anche definire come una
mancata "presa in carico" della relazione educati@gparte dei genitori e che si traduce in un
disimpegno da parte del ragazzo sul piano dell&ampmento. Si originerebbe in tal modo quel
profondo senso di disorientamento e incapacitaraljgttare il futuro. Tale dinamica non sarebbe
monopolio esclusivo delle classi svantaggiate, rekseascrivibile piuttosto alla condizione
giovanile e potrebbe riguardare, percio, anche emocnumero di studenti che prima potevano
ritenersi immuni dal rischio dispersione. Un centamero di famiglie non disagiate, € investita
altresi, al pari delle famiglie svantaggiate, daaro fattore e cioe dalla incapacita a contrastare
generale processo di svalutazione dell'istruzione chiama direttamente in causarublo dei
modelli culturali e di coloro i quali tali modelli veicolano e ciogdia, policy maker e lascuola
stessa che non trasmette un'idea di continuitsctrala e mondo del lavoro, tra impegno scolastico
e impegno lavorativo.

Se passiamo alolo della scuolava detto che il riconoscimento della responsabitiélla
dispersione del sistema scolastico e stato un'siefuie se non proprio recente, quantomeno lunga
a maturare. Per lungo tempo, infatti, la dispersierstata attribuita alla famiglia e agli alliewia
gia nel 2004, allindomani delle riforme che avevassegnato maggiore autonomia agli istituti
scolastici al fine di fornire una pluralizzazionellthfferta formativa e una personalizzazione degli
itinerari formativi, si poteva rilevare nelle pagallegli operatori scolastici intervistati nellaefica
Arlas la convinzione diuna persistente mancanza di adattamento del piatitoflerta formativa
ai bisogni del ragazzo ed alla sua realta socialéamiliare’*®, mentre gli operatori del Terzo
settore lamentavano persiona sostanziale incapacita della scuola di integrapiu deboli Nella
ricerca sulla dispersione nella scuola secondanmersore statale di Tutto Scuola pubblicata nel
2014, quindi 10 anni dopo, la responsabilita dedlaola nella genesi della dispersione € ormai un
dato di fatto, si afferma infatti chealta base del fenomeno della dispersione sta,
fondamentalmente, la mancata corrispondenza (midmata I'offerta e la domanda di istruzione,
ovvero tra le caratteristiche dei percorsi dispdhilftipologie, prassi didattiche e valutative)e le
esigenze educative di una parte consistente delf@lpzione studentesca, quella che decide di
abbandonare gli studi prima di aver conseguito uplaima di istruzione secondaria superiore o
almeno (ma qui le informazioni sono spesso careatia certificazione professionale tri o
quadriennale nel sistema leFP"

1.2. Breve excursus in cifre del fenomeno: la quaifitazione degli abbandoni e gli effetti
sull'economia del Paese

A livello empirico e di misurazione nell'indagieéfettuata da Tuttoscuola (giugno 2014) la
dispersione complessiva viene calcolata comeftarenza tra il numero di iscritti del | anno con
guelli del V_anno, cinque anni dopo i risultati icaho che il numero degli studenti dispersi nella
secondaria superiore statale e dadifferenza tra iscritti al | anno nel 2008/2009 e iscritti al V
anno nel 2013/2014n Italia, € pari al67.083 di questi il 14,5% pari a 24.262, si trova in

“ODentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonamisenti di contrastpop. cit., pag. 110.
“! Dispersione scolastica nella scuola secondaria sope statale Dossier a cura di Tuttoscuola, Roma, giugno 2014,
pag. 29.
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Campania, a fronte di un peso degli iscritti camudre, nell'anno scolastico 2011/2012, risultava
del 12,3%. A livello di indirizzo la concentraziomeassima di dispersi in Italia, € negli Istituti
professionali (38,1%) subito seguiti dagli Istitdt@rte e Licei artistici con il 34,9%.

| dati del MIUR hanno, pero, un limite dal momente® non esiste un’anagrafe integrata tra
scuola statale, non statdle corsi IeFP per poter calcolare con precisiortjthanno proseguito
gli studi, quanti hanno trovato un lavoro e qudr@nno, invece, ingrossato le fila dei cosiddetti
NEET ("Not in Education, Employment or Training® cioe i giovani tra i 15 e i 29 anni che non
sono iscritti a scuola né all'universita, che nemotano e che nemmeno seguono corsi di
formazione o aggiornamento professionale.

Ma ancor piu che i dati sulla dispersione, nepmafo Tuttoscuola sono d'impatto déme
dei costi per la collettivita la proposta degli studiosi mira al reinvestimedidali cifre proprio
nelle azioni di contrasto, attraverso un patto dwoénvolgerebbe direttamente le istituzioni
scolastiche e il personalel 167mila che risultano dispersal termine dell’'ultimo quinquennio
equivalgono all'impiego di una forza-lavoro di pregsori pari a 12.800 unita che valgono 503
milioni di euro. Ogni anno, al termine di ogni quinquennioll concerto di azioni da mettere in
campo per la prevenzione e il recupero della disfmre scolastica potrebbe portare a rendere
produttiva quella quota di investimento pubblice dygi invece... “si disperdefpagg.34 e 35).

Non meno preoccupante l'analisi del rapporto Loke confuta il dato Eurostat
sull'abbandono attestato al 17% (quindi gia makwago rispetto agli obiettivi fissati per il 2028)
che, utilizzando i dati ISTAT, dimostra chi rapporto tra diplomati e popolazione nella fasci
d’'eta rilevante (convenzionalmente presa a 19 ammd i risultati non cambierebbero se si
prendesse una media su un intervallo piu ampio 120 anni) ci dice che ogni anno il 23,8%
della popolazione non raggiunge un titolo di scusdgondaria che dia accesso all’'universita"
Rispetto alle stime dei costi dellabbandono sdaas nel rapporto Lost vengono passate in
rassegna quelle esistenti. Per dare un ordineatidgzza si e fatto riferimento al rendimento del
capitale umano nazionale nelle nuove stime di I$28X14), mostrando come l'azzeramento
dell’'abbandono potrebbe tradursi in punti aggiundel prodotto interno lordo.Quello che e
rilevante ai fini di una stima della perdita assatz all’abbandono scolastico é I'effetto non sul
reddito temporaneo degli individui (che dipendeeffetti contingenti quali I'eta o la fase ciclica)
ma sul reddito permanente, quello cioé mediamenibile nell’arco della vita. Dunque abbiamo
fatto riferimento al concetto di rendimento del talg umano nazionale cosi come stimato
dall'lstat (2014) e collocabile in una banda di dezione che va dall’'1% al 5% a seconda delle
ipotesi poste alla base del calcolo. Ne conseguel'alzzeramento della dispersione scolastica
potrebbe avere un impatto sul PIL compreso in uralbjice che va da un minimo dell’1,4% ad un
massimo del 6,8%(tab.2.11 pag.34).

Ancora sui costi dell'abbandono si trova un irdsamte riferimento nel volume Segnali di
allerta rapida nel contrasto agli abbandoni scigigstecocf®, contenente, tra I'altro, un‘interessante
ricerca sulle scuole napoletane del primo ciclsutluzione. Si legge infatti nella parte introdvwdti
"Il documento della Direzione Generale delle Padligcinterne dell’lUnione - Unita tematica B -

2 principio costituzionale della liberta di edugaze trova realizzazione attraverso le scuole Istédéascuole riconosciute paritarie
e le scuole non paritarie ai sensi della Legge H0zm 2000, n. 62, nonché le scuole straniere, caariene non comunitarie,
operanti sul territorio nazionale di cui al DPR 18A®94, n. 389Le scuole non statali sono percio costituite da: Sole paritarie
private e degli enti locali; Scuole non paritarie.ll riconoscimento della parita scolastica inserikcascuola paritaria nel sistema
nazionale di istruzione e garantisce I'equiparazidai diritti e dei doveri degli studenti, le meides modalita di svolgimento degli
esami di Stato, I'assolvimento dell'obbligo di istione, I'abilitazione a rilasciare titoli di studiaventi valore legale e, piu in
generale, impegna le scuole paritarie a contribalie realizzazione della finalita di istruzione educazione che la Costituzione
assegna alla scuola. Le scuole paritarie svolganasarvizio pubblico e devono accogliere chiunquaetiandone il progetto
educativo, richieda di iscriversi; compresi glimahii e studenti con handicap. Le scuole non pagitswno iscritte in elenchi regionali
aggiornati ogni anno. Esse non possono rilascitok di studio aventi valore legale né attestatiermedi o finali con valore di
certificazione legale; la regolare frequenza dstlaola non paritaria da parte degli alunni costiteiassolvimento dell’obbligo di
istruzione. Fonte MIUR http://hubmiur.pubblica.istione.it/web/istruzione/dg-ordinamenti/scuola-rspatale.

43“Segnali di allerta rapida nel contrasto agli aldwar scolastici precoci” a cura di P. Battimiello, Gortellessa, M. Maciocia, L.
Veneruso, Editoriale Anicia S.r.l., Roma, setten®#&3.
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Politiche strutturali e di Coesione, Cultura e lstione, avverte com&bbandono scolastico ha
conseguenze finanziarie enormil’ESL (Early School Leaving) genera notevoli gost
socioeconomici sia a livello individuale che cdiled conun costo complessivo su tutto I'arco
della vita (40 anni) pari tra 1 e 2 milioni di eurper ogni studente che abbandona la scualaJn
anno in piu di permanenza a scuola pu0 assicurammagiovane un reddito supplementare per
tutto I'arco della vita pari ad oltre 70.000 eurdlESSE, 2009Di conseguenza, un Paese con un
alto tasso di abbandono scolastico dovra impegnaasiondo per mantenere alti i livelli di
occupazione e coesione socidle

1.3. Il contrasto al fenomeno: la situazione attual e suggerimenti di azioni

Secondo gli esperti di Tuttoscuola un primo meziocontrasto sarebbedi tipo
conoscitivg creare cioé un monitoraggio sistematico da pdeleMIUR, a livello nazionale e
regionale, su tutte le iniziative messe in campocpatrastare la dispersione previa classificazione
basata sui differenti approcci al sistem&’obiettivo € procedere, con livelli successivi di
approfondimenti, alesame delle numerosissime e polverizzate iniziaéingdispersione rispetto
alle quali e auspicabile avviare una riflessiondl’stficacia delle scelte fatte. Dovrebbero essere
acquisiti dati relativi a: a) risultati ottenuti ifermini di riduzione quantitativa del fenomeno; b)
livelli di competenza acquisiti (analisi dei tegtvalsi per il 2° anno di SSS); c) rapporto
costi/benefici (risorse impiegate a fronte di ristil ottenuti)" (pag.30). Sempre sul piano
conoscitivo si auspica itompletamento dell’'anagrafe degli studenti(prevista da un decreto
Legislativo del 2005) che dovrebbe dare, attravdistegrazione di tutti gli ambiti territorial,
informazioni sui giovani dai 14 ai 18 anni in mer#:

v' iscrizioni ai corsi leFP al netto di quelli gestiagli Istituti Professionali Statali (IPS) in via

sussidiaria (che vengono conteggiati tra gli sczaiti),

percorsi di apprendistato finalizzati all’acquisize di una qualifica triennale,

occupati,

numero dei NEET cioé fuori della scuola (scuoleadit@ paritarie), dalla formazione (corsi
leFP e di apprendistato) e dal lavoro,

v' frequentanti delle scuole non paritarie.

Rispetto alle politiche attive di contrasto allspersione, sempre secondo Tuttoscuola,
bisognerebbe puntare a:

* intraprendere una decisaione di contrasto contro le bocciature nei primdue anni di
scuola secondaria superioreattraverso piani di studio piu flessibili e perabzzati,
prevenendo con varie modalita i rischi di bocciat{gorsi di recupero obbligatori, occasioni
di incontro per accogliere il disagio anche umahe questi ragazzi si trovano spesso a
vivere, coinvolgimento dei genitori, rendendo Ilenfglia attrice del processo di osmosi con
la scuola);

* rendere piu efficace I'orientamento nella scuola s@ndaria di primo grado prevedendo
azioni di monitoraggio, consulenza alle famiglieaecompagnamento degli alunni in
difficolta fin dal primo anno;

e agevolare il passaggio ad altro indirizzo di studimel corso dei primi mesi di frequenza
del primo anno di scuola secondaria superiore ctasdolo almeno fino al 31 gennaio;

» rafforzare il collegamento tra scuola e mondo debloro.

Sulla estrema frammentazione delle iniziative dattal alla dispersione sembra convergere
anche lo studio di Lost. In particolare l'analigrte sugli interventi di contrasto all’insuccesso
scolastico, attivati da alcune scuole e da entiTéeto settore di quattro aree urbane metropolitane
e cioe Milano, RomaNapoli e Palermo, pur non giungendo a vere e proprietazbni di
efficacia.

ANANRN
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| progetti attivati dalle scuole conducono ad whassificazione in quattro tipologie di
interventd®:

* progetti piccoli a misura di studente: circalP4 degli interventi;
* progetti generalisti e poveri (di risorse): il8%legli interventi;

* progetti generalisti e ricchi (di risorse): i1%8degli interventi;

* progetti di grande taglia: I'8% degli interventi.

| primi sviluppano essenzialmente attivita intéigerispetto a quelle curricolari finalizzate
al recupero in caso di basso rendimento scolashicaltre la meta dei casi, invece, siamo in
presenza di progettieneralist non necessariamente focalizzati sulla prevenziomecontrasto
della dispersione scolasticdNonostante la genericita degli obiettivi, alcwahiquesti progetti si
avvalgono di un considerevole investimento di 8sofinanziarie e umane, proveniente anche da
fonti esterne. Infine, un piccolo gruppo di progsttcaratterizza non solo per il numero piu elevat
di studenti coinvolti e l'utilizzo di risorse pronienti da fondi propri e da partner esterni, mahanc
per la durata che puo raggiungere e superare audigprogetti appunto di 'grande taglia’).

Ancora piu variegato € il mondo degli enti del ZeSettore che si occupano di dispersione
scolastica. In questo caso gli enti intervistatihidarano che l'attivita preponderante e l'aiuto nei
compiti scolastici (88 enti su 239, pari al 46,5%gguita a distanza dai centri di aggregazione
giovanile (42 enti, pari al 25,6%). Seguono, ptiyvaa di piu diretto recupero scolastico (in molt
casi con un rapporto 1:1 tra ragazzo e animatanegdre), di disponibilita di spazi per lo studio
(ivi compresa l'attivita di prestito libri) e atité di orientamento scolastico.

Ma il dato piu allarmante di questo studio € cuethe testimonida mancanza di
collegamento e coordinamento tra le azioni poste iassere tra i due potenziali partner"Le
nostre analisi rivelano che gli interventi dei da#tori in campo non sembrano essere legati da
alcuna relazione sistematica: scuole e Terzo sett@pondono a logiche diverse e attivano sul
territorio interventi che appaiono del tutto indipaenti tra loro. Al di l1a di pochi casi virtuosiup
messi in luce nelle risposte ai questionari, semimavalere la sistematica assenza di
comunicazione, coordinamento e reciproca legittim@e tra i due attori. Le collaborazioni
formalizzate attraverso Protocolli d’'Intesa - diahate da molti degli intervistati - in realta
appaiono dunque come meri adempimenti formali drepromuovono una reale ‘messa a sistema’
degli sforzi profusi da entrambi scuole e enti poafit” (pag.12).

Questo dato & ancora piu preoccupante se si @asitie, gia nella ricerca Arlas del 2004,
si avvertiva la necessita di una maggiore integrazida parte degli stessi soggetti che sono stati
contattati nella ricerca Lost e cioé operatori astiti e del Terzo Settore. Per certi versi, la
situazione potrebbe persino essere giudicata peggial momento che, se nel 2004 lidea
dell'azione di rete strutturata, permanente edgdl@ si era fattaramai strada nel mondo della
formazione e tutti sonerano)ben consapevoli del’enorme beneficio derivantéaiaone di rete,
sembrerebbe che questi 10 anni siano passati irvgnadicare dai risultati della ricerca Lost dove
si arriva a dire chettitto e vissuto con grande difficolta: quasi unaaila constatazione che molti
docenti si siano arresi di fronte al problema omaconcentrati solo sui loro doveri ministeriali,
tanto che le attivita del Terzo Settore sono spassite in totale autonomia, o meglio senza una
solida relazione istituzionale di riferiment@ag.12).

Si potrebbe ipotizzare che i limiti che gia srawwedevano allora, anziché essere superati, Si
siano radicati pumpermanendo la convinzione della funzionalita dellarete nell'ottica della
costruzione di un sistema formativo integrato che gnga al centro la continuita educativa del
ragazza | limiti individuati nel 2004 erano relativi inrjpno luogo alla temporaneita delle reti
esistenti basate su progetti a termine e in secdmogo nel mancato sviluppo di un'autentica
cultura di rete. Infine veniva delineato il lungerporso ancora da fare per creare un ponte tra
sistema formativo e mercato del lavoro, che gia20€4 veniva indicato come un antidoto efficace
alla dispersione scolastica. Gli ostacoli indivitlzlora, come ad esempio i cambiamenti continui

4 Le informazioni si riferiscono a 364 progetti syipati da 248 scuole.
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e repentini degli scenari economici, sono certameattivi anche oggi, ma c'e da dire che
'ordinamento legislativo nazionale dagli anni 2080poi, culminato con l'introduzione prima a
livello sperimentale (2003) e con la messa a reggmg2011/2012) dei percorsi formativi triennali
leFP, rende il rapporto formazione/mercato del lavmprescindibile e non piu affidato a sporadici
progetti e/o iniziative isolate.

La Regione Campania il 31 ottobre 2014 ha emaih&tecreto 834 che ha come oggetto il
"Potenziamento dell'lstruzione Tecnico ProfessiemalCampania - D.G.R. n. 83 del 14/03/2013 -
Poli Tecnico Professionali. Disposizioni attuativn cui decretadi dare concreta attuazione al
Programma triennale della Regione Campania per tutgirazione di un sistema educativo
innovativo e integrato con quello economico e pttdo, approvato con D.G.R. n. 83 del
14/03/2013 e a cui si & gia dato avvio con l'attiae delle procedure per la costituzione dei Poli
Tecnico Professionali in Campania, individuati, ctan medesima deliberazione, quali soggetti
attuatori delle azioni programmatelh tal modo si cerca di dare concretezza ad unéqaothe fa
sue alcune importanti linee di azione che vanntarditezione del contrasto allabbandono e che
abbiamo ritrovato nel nostro excursus su analisidise proposte sulla situazione reale anche
attraverso un confronto con la realtd campana oedocdell'ultimo decennio. Queste linee sono
principalmente la diversificazione e l'arricchimeniei percorsi di istruzione secondaria superiore e
la strutturazione, duratura nel tempo, di una Bteoggetti che operano nella formazione e nei
settori produlttivi - primi fra tutti scuole e imze -.

Infine va segnalato I'approccio sostenuto dalititif Scolastico Regionale per la Campania
(USR) che va nella direzione depaevenzioneall'abbandono scolastico attraverso il monitoraggi
di un indicatore definito Frequenza a SinghiozzaSJda effettuarsi gia dalla scuola dell'infanzia
fino alla scuola secondaria di primo grado, neitatche il percorso dell'allievo nella scuola del
primo ciclo di istruzione influisce e pesa sull'abhdono scolastico successivo e che individuarlo
attraverso un indicatore mirato puo dare la polisilai intervenireprima che I'abbandono avvenga
0 stia per avvenire. Questo approccio, pur esseodme alcuni di quelli precedenti, di tipo
conoscitivo e basato su un monitoraggio, ha il deapregio di ricercare informazioni non gia in
una fase in cui i giochi sono fatti e gli intervieati progetti diventano di recupero, "curativi'llae
migliore delle ipotesi, ma dionoscere per operare in una fase precedentee ricerche promosse
dal Cluster “Accessand Social Inclusion in Lifelohgarning” della Commissione Europea e
sostenute dall'USR, svolte nelle scuole dell'interaitorio della citta di Napoli suddiviso nell® 1
municipalita, onde effettuare gli opportuni confiipimoltre, si inseriscono in un filone di studi d
livello europeo teso alla ricerca di indicatoriamosciuti comesegnali di allarme precocedella
dispersione scolastica.

La frequenza saltuaria € tra i piu efficaci indliicainseriti nei sistemi di allerta precocde "
informazioni sulle assenze rappresentano l'indicatpiu comune e spesso anche il piu pratico per
identificare gli studenti che necessitano di ureiménto precoce. Tutti i Paesi che applicano
sistemi di EWSs (Early Warning Systems - Sistemlitita precoce) ritengono che le frequenze e
le assenze ingiustificate rappresentino gli indicathiave. Questo non sorprende, dato che ci sono
numerosi studi che dimostrano come le frequenagdalari sono, senza ombra di dubbio, uno dei
principali motivi di preoccupaziotié®.

| risultati illustrati nel volume “Segnali di al& rapida nel contrasto agli abbandoni
scolastici precoci”, confermano le conclusioni ripte nella precedente ricerca svolta nell'VIII
Municipalita (Scampia, Piscinola, Chiaiano, Maritaee cioé che I& percentuali di coloro che
frequentano saltuariamente la scuola aumentano m@sglvamente nei gradi di istruzione
successivi, risultando piu alte nella scuola se@adi 1° grado rispetto a quelle della primaria.
Cio dimostra come le “Frequenze a Singhiozzo” (Fp83$sano rientrare tra i segnali di pericolo,
predittivi del successivo abbandono dal circuitastiiuzione e formaziofie

45 «Segnali di allerta rapida nel contrasto agli af@ni scolastici precoci” op. cit.
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2. L A PAROLA Al TESTIMONI

La debolezza dell’azione di rete vede diverse pasizspesso anche in contraddizione da parte
dei diversi soggetti interpellati

Se da un lato si lamenta una inadeguata regia oefitruzione di una strategia a monte del
processo di costruzione di rete che delega allalacun compito che non puo essere ricoperto
esclusivamente da quest’ultima, dall’altro si d'deliso che la scuola stessa debba rappresemtare i
perno centrale della costruzione e della relatage foperativa.

Cio mette in discussione una sorta di pari digtidai soggetti coinvolti che appare come
indispensabile proprio per la realizzazione di ptogntegrati che hanno come filosofia generale
l'idea che il problema dispersione va affrontatdlansua dimensione multifattoriale e che deve
vedere coinvolti tutti nella risoluzione.

Nel caso del Terzo settore l'idea € quella di poi@e il contributo delle competenze
diverse e la valorizzazione delle esperienze psufesli che, pur nella loro differenza, concorrono
al contrasto della dispersione stessa.

La scuola, dal canto suo, rivendica un ruolo dtggonista forse dimenticando che la
problematica investe campi di confine e che le ”i@ecompetenze agevolano il processo di
definizione delle caratteristiche del fenomenonghla visione micro che in quella macro.

Non mancano le critiche all'azione scolastica p@prientata ad un’idea scuola-centrica che
non consente la realizzazione di una vera e pr@leanza tra i diversi protagonisti nella fase di
costruzione della rete stessa.

Del resto, viene messo in evidenza che il problemaiferito alla frammentazione delle
diverse azioni che, pur nella struttura di rappmtier-istituzionali, spesso tendono ad avere come
obiettivo il reperimento dei finanziamenti che,ppo spesso, producono progettazioni con evidenti
duplicazioni. E’ il caso della notevole mole di getti realizzati che non vengono socializzati
adeguatamente e che, ben veicolati, eviterebbeatodkcazione di alcune iniziative.

Il tutto genera secondo alcuni, ed in particoldeeparte delle Associazioni presenti nel
territorio, una difficolta ad affrontare il temanteale che e quello di condividere una progettazion
integrata e, soprattutto, stabilita “a monte” dedfinizione della strategia di rete con evidenti
riflessi nei risultati attesi.

Gli stessi“Maestri di Strada” inquadrano la questione in riferimento al fatt@ chettere
insieme professionalita diverse senza la necessdegrazione produce piu problemi di quanti ne
risolva se non altro perché si agisce sul ragatisorientandolo.

La scuola concepisce, invece, lintegrazione camesistema che deve attrarre risorse
professionali dall’esterno, ma inglobandole nel sistema educativo in maniera tale da favorire
una percezione che il tutto viene prodotto al suerno, attribuendo al contesto scolastico un ruolo
di riconoscimento primario.

| soggetti non appartenenti al sistema scolaspoo,non sottovalutando I'impegno che le
scuole dimostrano quotidianamente nel contrasi dipersione, sono della convinzione che la
rete deve caratterizzarsi con maggiore soliditarepiu sinergia in modo da non disperdere risorse
e patrimonializzare le differenti esperienze.

Per cido che attiene alla frammentazione degli inkenti i nostri interlocutori hanno fornito
risposte particolarmente variegate

Se nella descrizione fatta dé&lsociazione dei Quartieri Spagnoliil problema risiede
nella difficolta di intercettare le caratteristicleenotive, cognitive, sociali e negli stessi stiii d
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apprendimento con l'evidente e conseguente impitissidi evidenziare le ricchezze interne dei
nostri ragazzi, si deduce che vanno riviste le ri@daon le quali si declinano in termini
metodologici i programmi di insegnamento. Non vidabbio che partire dalla dimensione
esperienziale per poi stabilire la relazione copriagrammazione scolastica potrebbe favorire una
piu elevata efficacia nella realizzazione degliettdii di apprendimento.

| “Maestri di Strada” reputano invece necessario superare la frammentzmettendo
ordine nella notevole mole di progetti, finanziatiche con ingenti risorse, attraverso una scelta di
accreditamento di modelli integrati e, quindi, fim&ando solo quei progetti ai quali e stato
attribuito un vero e proprio marchio di qualita.0GQionsentirebbe alle scuole di riconoscere con
maggiore tranquillita il modello di riferimento chgermette di avviare azioni che, nella loro
progettazione iniziale, garantiscano un coordinameffettivo e puntuale.

Del resto lo stesso mondo della scuola ammettdachwle di finanziamenti erogati non ha
prodotto i risultati attesi e, nel contempo, lanaelat mancata risposta di chi dovrebbe dar conto di
tutto cio. Al tempo stesso la frammentazione, prichiamata, viene valutata come un elemento
piu che negativo e che, addirittura, rappresentalsa della perdita di efficacia delle azionistes

Su una linea di confine si muove l'idea della ddeee componente ddlfficio Scolastico
Regionale che adotta le parole chiave del tema frammentazioronitoraggio e valutazione. Si
evidenzia che il monitoraggio va fatto costruendomodello “a monte” e “in itinere” in modo da
intervenire durante il processo e non solo a catfe.fCio in considerazione delle esperienze che
molte scuole hanno fatto e che hanno prodotto dimém risultati. Questi non sono stati
socializzati, anche perché non conosciuti, con ¢eseguenza di non aver pubblicizzato
adeguatamente le cosiddette “buone prassi” e aperkate “a sistema”, disperdendo in tal modo,
un patrimonio di azioni che, solo nella attualdirgazione delle attivita del PON F3, hanno trovato
una sistematizzazione che appare pero, al mommetientata.

Si potrebbe ovviare a questa situazione, a dedliEesponentadel Gruppo Laici Terzo
Mondo, favorendo una diversa temporalita dei progettssnen campo, caratterizzata da una
maggiore durata. Le azioni, una volta terminatadérienza, non consentono una continuazione
degli interventi e la richiesta delle scuole noesce ad essere soddisfatta se non per il periodo
previsto dal progetto. Un maggiore coordinamentta enessa a sistema delle azioni con una
prospettiva di lungo periodo € la condizione neameasper rispondere con piu continuita alle
problematiche che si determinano nelle singoldaeal

Particolarmente significative sono le risposte fomm relativamente alla tematica della
disaffezione allo studio ed alla conseguente svelpazione del ruolo sociale dell’istituzione
scolasticache pone I'accento sulla crisi del valore della amstenza e sul ruolo di contrasto che
potrebbero avere sia gli operatori del Terzo settsra quelli scolastici.

Non vi é dubbio, secondoAssociazione Quartieri Spagnoli,che laddove ci si trova in
presenza di azioni efficaci svolte dal Terzo settmuesta problematica si attenua, se non altro
perché acquisisce un maggiore prestigio la stesgazione scolastica in quanto mette al centro la
totalita della persona dando rilevanza alle singgdperienze, ricoprendo, in tal modo, tutti gli
aspetti della personalita e favorendo I'apprendimegrazie a processi di autostima. L'intervento
formativo deve dare centralita alle vite che apgoso e non gia a studenti che apprendono e
guesto apprendimento va continuamente monitoratetrallato. In assenza di cid si verifica una
costante riproduzione di modelli tradizionali chenho dato i risultati negativi che sono davanti ai
nostri occhi.

A supporto di questa opinionéMaestri di Strada” sono dell'idea che la disaffezione € un
effetto della mancanza di significativita delle eahe si apprendono. E’ significativo cio che e per
me, per la mia crescita, per le relazioni che urgaton gli altri ed € in questa prospettiva che va
rotto I'isolamento dei singoli con il gruppo. Pdibe essere utile richiamare la famosa impostazione
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pedagogica secondo la quale I'allievo si chiedeaianno facendo su di me e cosa mi serve per
interagire e socializzare nel mio contesto comalin contesti con i quali vengo a contatto. In
guesto caso € necessaria una continuita tra i ludhistruzione tradizionali e quelli di incontro
nel territorio che vanno riempiti di meccanismidticializzazione e che, al momento, sembrano
essere particolarmente “vuoti”.

Una sorta di autocritica vierdall’lstituzione scolasticaguando si ammette che, spesso, la
scuola attribuisce ad altri la responsabilita debauta nella percezione del suo ruolo sociale: é
necessario che si interroghi sui suoi errori e finddile proprie azioni. Nel contempo va rivisto |l
rapporto con il Terzo settore, perché in troppeasiami la logica del finanziamento erogato ha visto
le scuole coinvolte solo in un secondo momentoaltri termini il Terzo settore intercetta un
finanziamento e solo in un secondo momento indavitkiscuole di riferimento con gli evidenti
problemi di realizzazione progettuale. Si rendeso®v necessario prima rilevare le problematiche
della scuola e poi determinare come possono coirigible diverse associazioni presenti nel
territorio.

In termini piu diretti la docente e componente |'tificio scolastico regionale e
consapevole del ritardo con il quale la scuola fieor@ato da un lato I'individuazione delle
esigenze specifiche dei ragazzi e, dall'altroaggaggio alla didattica per competenze. Purtroppo s
lamenta ancora una modalita didattica chiusa #&ffimo delle aree disciplinari che non fa i conti
con le indicazioni europee relative all'acquisi2otelle competenze chiave. La disciplina serve a
raggiungere l'acquisizione delle competenze, maéain per sé una competenza. Va rafforzata la
formazione dei docenti e, nello stesso tempo, gétimata una leadership educativa al dirigente
scolastico in assenza della quale si produce ut@aaganizzazione del personale docente con
evidenti frammentazioni nel tessuto educativo.

L’assenza di una vera e propria percezione netdao della scuola come agenzia educativa
con il compito anche di presidio della legalita @oudei motivi individuati come causa della
disaffezione. Il mancato, o poco significativo, ramlgimento delle famiglie nellistituzione
scolastica non agevola il cambiamento di percezibnpoche scuole € prevista I'apertura in orari
extra-scolastici e, soprattutto, in quasi tutte sono coinvolti i genitori direttamente in attivithe
potrebbero da loro essere gestite. In questo dapadsimmaginare una vera e propria agenzia
educativa al servizio del territorio con il risutiadi un maggiore rapporto di fiducia tra tutti i
soggetti a diverso titolo coinvolti valorizzando |erofessionalitd degli stessi docenti che
rappresentano un anello fondamentale nell’'inteccgsso educativo.

Le azioni di contrasto e la loro efficacia necessibbero una visione condivisa che, nel caso
dell'abolizione delle bocciature nei primi due anwii scuola secondaria superiore, seppure con
alcuni distinguo, trova un certo consenso tra i ridgnterlocutori.

Difatti, in totale accordo si esprimeABsociazione Quartieri Spagnoliche prefigura un
biennio caratterizzato dall'accoglienza definendahorito di passaggio nel mondo degli adulti. Cio,
pero, a patto che i programmi vengano interprelatidocenti al pari di una indicazione strategica
dentro la quale deve prevalere il raggiungimentordeltati di apprendimento in via prioritaria
rispetto al pedissequo completamento dei prograstessi.

Del resto, secondo l'opinione déMaestri di Strada”, € necessario pensare ad una
promozione umana che rafforzi la crescita e cheg@da condizioni per non trovarsi costretti ad
una inevitabile bocciatura al terzo anno. In qussttso, giuridicamente, il problema si presenta del
tutto falso, se non si promuove innanzitutto laspea. Ovviamente cio significa interagire con tutte
le componenti, non solo con la struttura cognitezavalutare azioni educative integrate.

Anche all’interno dellstituzione scolasticasi prefigura questa possibilita, ponendo come
prerequisito un modello ridisegnato all'insegnauda ricostruzione del linguaggio con il quale si

Arlas - Agenzia della Campania per il lavoro etfiziong59



verifica l'interazione con gli allievi. Ma che dewvenire all'interno, sapendo che la scuola, pur
avendo responsabilita oggettive nell’abbandona,grado di farlo.

L’inutilita della bocciatura per la docente e campnte dellUfficio scolastico regionale é
ovvia ma, nello stesso tempo vanno strutturatenaziolte al recupero degli allievi. Abolire le
bocciature e non avviare azioni correttive servpoao. Si rende necessario attivare percorsi
alternativi di recupero anche perché non si e tefiégd un vero e proprio monitoraggio delle
bocciature, ma si suppone che i ragazzi bocciatigiano stati seguiti con modalita diverse rispetto
a quelle adottate in precedenza. Il problema, quiadrisolvibile solo grazie alle modalita
alternative di recupero durante il percorso du&tne.

Va superata la rigidita presente all'interno diesttesna scolastico che, spesso, di fronte
allassenza dei risultati attesi, trova nella batumia I'unica strada per un futuro recupero. E'sjae
I'opinione diffusa anche all’interno delle strugtudel Gruppo Laici Terzo Mondo: la bocciatura
viene vissuta come una condanna, una modalitai ¢aeséntire che sei indietro rispetto agli aléi
che rappresenta, come € ovvio attendersi, I'antcardell’abbandono.

L’idea che I'orientamento nella scuola di primo gdo gia dal primo anno sia un’efficace azione
di contrasto prevedendo azioni di monitoraggio ensalenza alle famiglie e accompagnamento
agli alunni in difficolta non solo & condivisibilegna considerata in generale molto rilevante.

L’Associazione Quartieri  Spagnoli punta decisamente ad una concezione
dell'orientamento centrata sull’accoglienza chenpeite di lavorare sulle capacita individuali e
sulle competenze espressive che vanno valorizzadie/iduate ed interiorizzate da parte del
ragazzo il quale deve metabolizzarle con i tempessari ed individuali.

Per i“Maestri di strada” € un processo di accompagnamento che necessita giresenza
educativa costante che consente una trasformaziom@#nua e che non si esaurisce in un’unica
fase. Il che consente di scegliere la direziomguialsiasi momento con maggiore consapevolezza.

Cosi come sottolineato anche dal referente inglidatlaDirezione ScolasticaRegionale,
una visione dell’orientamento come sola scelta atgbo di studi € etichettata come riduttiva,
dovendo, invece, comprendere anche la scoperta pieprie attitudini, degli specifici interessi ed
anche dei punti di debolezza al fine di acquisin@ maggiore auto-consapevolezza. In questo
contesto si disegna una politica orientativa dureaformativa che comprende non solo la scelta
scolastica, ma anche la conoscenza e la relatigeamone con il contesto di riferimento. In questa
accezione la scuola sembra segnare il passo masten ravviso, va rilevato che un orientamento
che coinvolge piu attori necessita del contributgmbfessionalita diverse che lo caratterizzano
come un servizio per sua natura integrato.

Il che é sottolineato da chi si occupa della qaestanche al di fuori del contesto scolastico,
attribuendo alla sottovalutazione dell'orientamento responsabilitd nell’adozione di scelte
inconsapevoli che portano a percorsi lontani dexéressi e dalle attitudini dei singoli. Si rende
necessario un processo continuo che orienti fifedaduola primaria e che accompagni l'allievo
anche dopo percorsi universitari.

L’assenza di un organico servizio orientativo éhiamata anche nella prospettiva di
agevolare il passaggio ad altro indirizzo di studianel corso dei primi mesi di frequenza del
primo anno di scuola secondaria superiore.

La questione la si lega alla rigidita con la qualeune scuole affrontano le richieste dei
passaggi in quanto tendono a non perdere alliewi oltima istanza, a privarsene solo quando non
riescono a gestire allievi difficili /o poco inésisati. Proprio in questo caso sarebbe necessario u
valido supporto orientativo cosi come indicato 'dedsociazione Quartieri Spagnoli.

Di natura educativa e I'opinione déflaestri di strada” . Lasciare la liberta di sbagliare al
ragazzo e anche perdere terreno puo rappresemarsoua di processo di maturazione che, pero,
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va seguito in modo tale da trarre vantaggio, imter di maturazione personale, anche da eventuali
sconfitte.

Il passaggio ad altro indirizzo non puo esserealiaato in un semplice nulla-osta rilasciato
dalla scuola. E’ questa I'opinione della docent®mponente dellfficio Scolastico RegionaleE’
necessario sostenerlo nel cambiamento in modoitaealtre scelte non consapevoli.

Introdurre la valutazione biennale per la scuola media superior@revedendo la
bocciatura nel primo anno di corso solo come eventeccezionaleviene considerata un’azione
efficace di difficile realizzazione al momento, gieg l'istituzione scolastica appare poco flessibile
ancorata al concetto di classe di gruppi omogedeanleraggiungimento dei livelli minimi di
apprendimento per singola disciplina. Questa canaiione fornita dal rappresentante
dell’ Associazione Quartieri Spagnolipud essere, a suo avviso, mitigata da un appremiim
solidamente costruito attraverso il portfolio,ibiretto formativo del cittadino e sulla certificane
delle singole competenze. In questo modo la stbssaiatura avrebbe meno senso e sarebbe
sdrammatizzata. Si potrebbe prendere da esempjgelienza dei percorsi leFP.

L’interlocutore dei'Maestri di strada” , in questo caso, considera non rilevante il prokle
bocciatura/non bocciatura in quanto l'indicatorel deccesso e dell’efficacia dell’azione di
contrasto si evidenzia quando la famiglia verifica cambiamento di comportamento nel proprio
figlio che, da una situazione di totale disinteeegsrso I'apprendimento, dimostra una riconquista
degli stimoli che lo riportano in una dinamica tedprendimento attiva. La voglia di apprendere
misura il nostro successo educativo.

In generale il problema viene ripreso sempre eostéssa impostazione da parte degli altri
interlocutori: € necessario non soffermarsi subbadiatura o meno, ma anticipare la problematica
lavorando gia dai primi anni delle medie.

Puo essere efficace, per i nostri interlocutori,formare la scuola secondaria superiore
prevedendo percorsi di quattro anni con listituzie dell’anno ponte per chi intende proseguire

Soluzione che dovrebbe riguardare anche il peocliceale e che allinea I'ltalia ai Paesi
Europei ma che non viene direttamente correlataredmeno dispersione, che va contrastato negli
anni precedenti.

Laddove lavalutazione dell’apertura delle scuole oltre l'oraio curriculare, come
descritto nel DecretoLa buona scuolaviene considerata efficace, tale efficacia é “pies@o se
non si sviluppano attivita simili a quelle matt@jmé tantomeno vengono a realizzarsi attivita di
intrattenimento al solo fine di “agevolare” le fagie nella loro organizzazione quotidiana.
L’esperienza fatta nelle azioni intraprese dal desettore hanno riportato significativi risultati
grazie all'adozione di percorsi di didattica alegiaa con il coinvolgimento attivo anche dei ragazz
piu attrezzati che fungono da stimolo per tuttiadfri.

Nello specifico ci si sofferma sulldevanza dovuta all'utilizzo dei laboratori in classe a
supporto della motivazione allo studio e allappredimento che prevede lo studio delle
discipline attraverso processi di cooperazione.altn termini, come una diversa modalita di
trasferire conoscenze e di superare l'idea di uoreamlimento confinata solo nella dimensione
fisica dell'aula.

Nel contempo viene valutata da tutti I'efficacielld attivita di sensibilizzazione da pari a
pari progettate e realizzate direttamente dai ragazi anche attraverso forme di comunicazione
orizzontale al fine di cogliere con maggiore puntualita le lpemnatiche dei singoli allievi. Si
lamenta, pero, il fatto che siamo in presenza di gmestione gia da tempo in agenda ma che non
riesce a decollare probabilmente perché si inseitsan contesto culturale poco reattivo.

E’ il caso delsostegno allo studioche, prevedendo la figura di un tutor di riferirteen
consente una maggiore cura della relazione edacatosi come sostenuto dal nostro interlocutore
componente delUfficio Scolastico Regionale
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In questo ambito da tutti viene richiamata I'edfia verificata sul campo e, in particolare,
per i “Maestri di strada” , occorre specificare che il sostegno va declimatiermini di sostegno
individuale.

Per quanto attiene alialogo tra studenti ed insegnantiil giudizio appare molto piu
diversificato. Se, da un lato, si reputa del tuttotile perché caratterizzato solo da determinanti
tecniche e non inquadrate in un contesto di riferito piu ampio Associazione Quartieri
Spagnol) e con difficolta di coinvolgimento soprattuttorpguei ragazzi piu demotivatlgficio
Scolastico Regionalg dall’altro si attribuisce molta rilevanza al tarfiMaestri di strada” ) anche
per riequilibrare il rapporto di potere tra studeetl insegnanti che, troppo spesso, produce
demotivazione all’apprendimento.

Al contrario, il coinvolgimento dei genitorj viene visto, da tutti gli interlocutori coinvalti
come un’importante azione di contrasto perché greséo alla costruzione di una vera e propria
alleanza pedagogica che supera una vecchia modaiit@ontro con le famiglie che, spesso, si &
ridotta alla cronaca di cido che accade duranteaviolo quotidiano Associazione Quartieri
Spagnol). Per questo il ruolo dei genitori in questa alle pedagogica va ridisegnato
considerando che concorrono tutti al raggiungimeleifobiettivo.

A tal proposito, da parte della docente e comptendell’'Ufficio Scolastico Regionalgsi fa
riferimento al modello adottato in Spagna doverdlgema della dispersione era preoccupante e
che, attraverso il coinvolgimento dei genitori nedviluppo delle attivita di insegnamento insieme
ad altri operatori, ha prodotto risultati lusingfie

Il vincolo e, pero, richiamato dal Terzo settohecnel tempo, ha verificato che I'assenza
dei genitori si rileva dove sono evidenti le maggiproblematiche legate alla dispersione,
soprattutto nelle scuole superiori. Per questickiama I'attenzione su modalita di coinvolgimento
gia dalle scuole elementari: il che richiama lagsstta di una formazione degli insegnanti su modi
e contenuti finalizzati al coinvolgimento stesso.

Immediato e conseguente, quindi, il richiamo aBessioni di formazione e di
sensibilizzazione per i docenti funzionali a promueere una didattica innovativa che deve
riequilibrare il peso eccessivo svolto da quekalizionalmente frontale che, oltre a non averegres
sugli allievi, demotiva gli stessi docef#fissociazione Quartieri Spagnol)i

Ma piu che richiamare la necessita di didattic@ouativa € il caso di parlare di didattica
attiva dove il coinvolgimento dell'allievo avvieranche nella costruzione del programma perché é
I'allievo che apprend€‘faestri di strada” ).

In generale, indipendentemente dalla dizione &ftinovativa, i nostri interlocutori
considerano la formazione dei docenti orientataetodologie di trasmissione didattica non frontale
come indispensabile per favorire la verifica dglpeendimento e della motivazione con maggiore
puntualita (nondo della scuola

Cio é soprattutto vero se si fa riferimento alieccomandazione OCSE che prevede
incentivi alla formazione di classi eterogenee dgbunto di vista socio-culturale anche per
evitare forme di ghettizzazione

In questo caso piu che una raccomandazione dayretsere un dovere della scuola, perché
le esperienze migliori sono state realizzate poopmi contesti eterogenei dove lo scambio ha
prodotto risultati efficaciAssociazione Quartieri Spagno).

In senso contrario I'opinione dehaestro di stradache paventa la possibilita che questa
mescolanza, come nel caso degli immigrati, possarif@ addirittura una sorta di maggiore
ghettizzazione. Mettere insieme le persone non oota@utomaticamente favorire l'integrazione.
Il tutto pud essere un’efficace azione di contragl@ dispersione se si limita il humero dei
componenti del gruppo e si prevedono delle figurgug@porto che seguono la fase dell'integrazione
in maniera piu mirata. A detta delondo della scuolanon si possono comporre classi eterogenee
senza fornire strumenti adeguati alla loro gestione

In ogni caso viene considerata un’azione effigaerché, dalla esperienza sviluppata nelle
attivita del Terzo settore, il lavoro effettuatogruppi di classi diverse ha dato riscontri positiv
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Il richiamo alla dimensione valoriale dell’istronie viene evocato con maggiore forza
guando I'analisi si sposta stdccordo tra scuola e mondo del lavoro e sul ruolche la scuola
deve avere in questo contesto

Trasversalmente si puo affermare che tutti soacatirdo sulla necessita di questo rapporto,
purché non finalizzato ad un obiettivo direttameptafessionale bensi orientato a fornire elementi
motivazionali grazie alla contestualizzazione del@oscenze in una situazione empiricamente
rilevabile. Il che consente di comprendere megéoploprie aspirazioni e mettere a fuoco le
specifiche attitudini individuali senza contareri@bilitazione del lavoro scolastico come elemento
indispensabile per meglio orientarsi in un merciblavoro in rapida evoluzione.

A tutto cio, utile supporto potrebbe esseredatituzione dei Poli Tecnico Professionali
che la Regione Campania ha istituito di recente eode trovano inserimento attivita di
istruzione e formazione.

Da alcuni si fa presente che arrivano con notekitdedo e stentano a decollard@estri
di strada”), altri sono dell’avviso che i raggruppamenti deioero essere formati non con soggetti
gia collegati onde evitare la riproduzione di iatare gia sperimentate. In questo ambito sarebbe
utile aggregare cordate nuove con azioni innovdihasociazione quartieri spagno).

Qualche dubbio viene espresso dal mondo dellalasudia possibilita che i Poli possano
effettivamente rappresentare una risposta effiedleedispersione, se non altro perché intercettano
ragazzi motivati che hanno gia una rappresentazibigea delle loro attitudini e dei percorsi da
intraprendere.

Osservazioni finali

| caratteri mutevoli delle situazioni sempre piniahe, incerte, instabili della societa
contemporanea hanno fatto si che il paesaggio @doddivenisse estremamente complesso e le
funzioni educative sempre meno definite. Ad esseravolti sono i processi di identificazione e
differenziazione da parte di chi cresce, dove \@die situazioni individuali spesso si trasformano
in disuguaglianza. | differenti fenomeni ricondutifall’abbandono scolastico sono il piu delle
volte legati alla degradazione socio-culturale la mlarginalizzazione ove le piu piccole sconfitte
sono suscettibili dile-valorizzare I'identita del ragazzo, abbassarngtifaa e favorire I'esclusione
sociale. Dietro le difficolta di apprendimento primi segnali di ollare’ vi sono sempre fattori
sia personali che socio-ambientali da individuaEeco perché larescita personaleiene sempre
vista al centro di ogni impostazione educativo-fatina.

Nell’ambito dei piu generali e complessi rappoxinde famiglie e con il territorio, diviene
necessario sostenere l'alunno attraverso ancheeat@ali integrazione con le diverse istituzioni e
aumentare la presa di coscienza da parte dellggfi@engirca la loro responsabilita nel processo di
apprendimento. Si tratta di mettere in campo umépodi lavoro innovativa e necessaria alla
costruzione di un’interazione tra le famiglie, driitorio e la scuola, cui tocca, ciascuno con il
proprio ruolo, esplicitare e condividere i comunienti educativi, in una nuova dimensione di
integrazione, per far si che ognuno possa “svojgegeondo le proprie possibilita e la propria
scelta, un’attivita o una funzione che concorrprafjresso materiale e spirituale della sociedat. (

4 della Costituzione
Dal quadro emerso relativamente al contributo“tbstimoni privilegiati” emergono alcune
considerazioni conclusive che, tra le tante, edardel tutto sintetica, possono essere cosi descri

1. La difficolta nel costruire una rete effettivamestida e duratura nel tempo che preveda

pari dignita tra i soggetti che concorrono allalirzazione dell'obiettivo. Cio, in
conseguenza di una lettura settoriale della pro#fiean che, invece, andrebbe affrontata in
tutte le sue dimensioni (sociali, culturali, amhéa territoriali, ecc.). Occorre, quindi, una
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interpretazione del problema di natura “metadiscgrke” che superi anche una visione, gia
a fatica, multidisciplinare.

2. Cio ha delle precise conseguenze anche sulle ntédadin le quali si progettano e si
realizzano le attivita educative. La difficolta adcettare, nella fase progettuale e nella
successiva realizzazione, il contributo di soggetiversi pud essere addebitata
all’attribuzione di un ruolo centrale alla scuataa anche ad una diversa cultura progettuale
che, a beneficio del risultato, dovrebbe trovara sintesi operativa.

3. La non piena consapevolezza del ruolo che comestitradizionalmente scolatici possono
avere nella costruzione e nella certificazioneedetimpetenze. Cid genera poca attenzione a
tutti quegli aspetti metodologici che hanno fodimgonenti motivazionali e rimotivazionali.

4. Una sottovalutazione dell'orientamento non consittercome una delle componenti
essenziali per il contrasto al problema e che mneste a trovare un vero e proprio punto di
equilibrio tra le prospettive individuali e le offe del contesto, privilegiando spesso queste
ultime con evidenti risultati di disaffezione ed#imotivazione.

5. Una limitata attenzione alla formazione dei docesdprattutto nell’acquisizione di una
professionalitd progettuale condivisa con altrigaitji non direttamente scolastici ma che
possono apportare esperienze significative che annbe poco patrimonializzate. Non vi e
dubbio che il passaggio dal ruolo tradizionaledteiente al “facilitatore di apprendimento”
non si e ancora realizzato del tutto.

6. L'assenza o la scarsa presenza nel quadro commedsiuna pedagogia orientata in via
definitiva sui “sogni” dell’allievo e non gia su elli dei genitori o degli stessi insegnanti.
Uno sforzo ad intercettare bisogni ed aspirazidré sono la condizione necessaria per
costruire una vera e propria alleanza pedagogciadiversi operatori.
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3. VISIONI E AZIONI PER IL CONTRASTO ALLA DISPERSIONE : LE ESPERIENZE
DEGLI ATTORI NELL 'ANALISI DEI FOCUS GROUP

3.1. Metodologia e organizzazione

3.1.1. Obiettivi e Linee Guida

L'obiettivo dei Focus Group e stato quello di induare le azioni di contrasto alla
dispersione scolastica che possono avere maggoserso e quindi maggiore efficacia, attraverso
le esperienze dei diversi soggetti che sono supoaenche operano in questa direzione, seppure da
differenti prospettive e ruoli. Pertanto la reatizione dei tre Focus Group territoriali ha previsto
incontri guidati con: i referenti scolastici peoiientamento o comunque impegnati sul fronte di
sperimentazioni e progetti contro la dispersiorie;ogeratori del Terzo settore, i rappresentanti
delle associazioni di genitori e i rappresentastidondo imprenditoriale in un‘area Periferica, in
un'area del Centro Storico e in un‘area "Collinare"

Ai partecipanti & stata sottoposta una selezioinatandei temi di ricerca che si riportano di
seqguito:

1. Nel corso della nostra indagine € emersa fin gai icchezza di esperienze, di progetti, di
associazioni, molte delle quali operano gia in.riti@nostante cio i dati della nostra regione,
rispetto all'abbandono scolastico, risultano anqueaalizzanti. Cosa manca ancora, sulla
base della vostra esperienza/conoscenza, per raggel dei risultati che siano visibili e
misurabili anche ad un livello quantitativo piursiicativo (macro)? Se é vero, quindi, che
il numero di ragazzi coinvolti dalle azioni e dafogetti & limitato, per cui c'€ un
raggiungimento di obiettivi di efficacia, ma non dificienza - rispetto anche ai soldi
impegnati e spesi - come sarebbe possibile coreugagsti aspetti?

2. Se accogliamo (o meno) la definizione di uno dedgrvistati, per cui disperso € "colui il
guale non riesce a utilizzare bene le sue energienggliorarsi”, se ammettiamo che, quali
che siano le cause esterne, poi alla fine € laigunaizione psichica della persona che viene
messa in discussione e se verifichiamo che ancle 'imeigliori famiglie" i ragazzi hanno
bisogno di sostegno nelle fasi di passaggio, ealk @i passaggio sono tante, quale
paradigma pedagogico/idea di educazione andreldmwtiati per sostenere la crescita di
gueste "vite che apprendono™? Quali soggetti shdacarico o si dovrebbero far carico di
promuovere una cultura pedagogica adeguata?

3. Un tema "caldo" e sicuramente quello delle bocostdalle interviste effettuate emerge
I'indicazione che, dal punto di vista "giuridicgjyesto & un falso problema. | provvedimenti
che prevedono meno bocciature nel biennio dellalacsecondaria superiore, ad esempio,
se non affiancati da altre azioni di sostegno, giitero diventare solo un rimandare il
problema alle classi successive. Qual e la vostpereenza su questo tema e come fare
affinché anche la bocciatura possa diventare prmneamella vita dei ragazzi?

4. Dalle analisi sin qui svolte € emerso che consrgefarientamento come aiuto alla scelta
del corso di studi successivo € senza dubbio nauthel senso che l'orientamento non puo
limitarsi ad un mero incontro guidato tra domandafferta di percorsi formativi. Nella
vostra realtd ci sono azioni, pratiche, tentativicdstruzione di un modo diverso di
concepire e realizzare l'orientamento? E se ncecq@broccio immaginate che debba essere
adottato e in quale momento della formazione?

5. Abbiamo individuato una serie di azioni di contcaalla dispersione "dal basso" e cioé:
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e attivita laboratoriali in classe a supporto dellaotivazione allo studio e
dell’'apprendimento;

« attivita di sensibilizzazione da pari a pari progiet e realizzate dai ragazzi - sotto la
guida di un tutor - e rivolte agli altri compagni dcuola attraverso forme di
comunicazione orizzontali (supporti multimediailunioni, micro-eventi territoriali);

» sostegno allo studio;

» consigli consultivi - sedi di dialogo e confronta studenti e insegnanti;

e attivita e incontri con i genitori;

» sessioni di formazione e di sensibilizzazione pdwodenti, funzionali a promuovere una
didattica innovativa;

* raccordo tra scuola e mondo del lavoro;

su tali azioni c'é stato un sostanziale accordoteltimoni che abbiamo contattato, quale

relazione e raccordo possiamo ipotizzare tra alclirpeste esperienze e I'apprendimento

“"tradizionale" che viene fatto in classe? Quale es®ere il ruolo della scuola nel lavoro di

sistematizzazione, di internalizzazione dell'apgimmento anche empirico, quello ad

esempio che i ragazzi acquisiscono da un'esperieamail mondo del lavoro e delle
imprese?

3.5.2. Modalita di organizzazione

Nella conduzione dei focus si € optato per un grdddirettivita basso, data la tipologia dei
partecipanti; la discussione ha, percio, godutautiherosi gradi di liberta, pur consentendo a titti
esprimere il proprio punto di vista nel merito thni di ricerca trattati.
Le linee guida sono state inviate a tutti i pagaati prima di ciascun incontro.
Erano presenti per ciascun focus, da parte delpgrubrlas, il moderatore e due osservatori
partecipanti. Oltre a introdurre le finalita e finiedi ricerca il moderatore ha teso a:
» mantenere la discussione sui temi oggetto di indggi
> facilitare I'intervento di tutti i partecipanti,
» creare un clima positivo per la discussione, anchatenendo fattori di
disturbo rappresentati, ad esempio, da interlocudie tendevano a
monopolizzare I'attenzione.
Ciascun incontro ha previsto la seguente articotezi
lllustrazione della ricerca e degli obiettivi;
Breve presentazione da parte di ciascun parte@peitproprio ruolo;
Introduzione del primo tema di ricerca;
Dibattito partecipato con a seguire l'introduziooee possibile nel rispetto dei
tempi, degli altri temi di ricerca.

YV YVYY

3.2. La Comunita Educante tra utopia e proposte carete

La Campania assorbe il 14,5% dell'abbandono damasazionale, calcolato come la
differenza tra il numero di iscritti del I anno eddli del V ann8® della scuola secondaria superiore;
guesto dato rapportato all'incidenza degli iscoampani, che nella regione risultava, nell'anno
scolastico 2011/2012, pari al 12,3%, parla moltettacamente, ma incontrovertibilmente, di un
malessere che i ragazzi e le famiglie da un latgli eoperatori formativi dall'altro, patiscono
nell'impatto con la scuola superiore, ma che pridimgnte, come ci € stato piu volte ricordato nei
nostri incontri individuali e collettivi, viene dau lontano.

“% || calcolo si riferisce alla differenza tra istrial | anno nel 2008/2009 e iscritti al V anno 26113/2014; Dossier
"Dispersione scolastica nella scuola secondariarsue statale” a cura di Tuttoscuola, Roma giu2od4.
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Il primo tema delle linee guida, introdotto nelrsm deifocus groupnasce, quindi, dalla
constatazione di una contraddizione, piu apparehereale, come vedremo, tra la presenza di
progetti finanziati con un notevole flusso di denpubblicd’, il dinamismo e I'operosita di molte
associazioni, operatori, educatori, docenti, dirtgscolastici, psicologi da un lato e il dato niga
di cui sopra dall'altro, che sembra non premianéotaispendio di energie materiali e immateriali.
Cosa mancaabbiamo chiesto, per raggiungere dei risultaéi slano visibili e misurabili anche ad
un livello quantitativo piu significativo (macro)?

Le risposte sono state molto ricche a testimomiatizuna riflessione attenta ed anche
caricata emotivamente da chi si impegna in margenaaliera nel contrasto all'abbandono e spesso
registra, accanto al raggiungimento di piccoli tragli, anche una buona dose di delusione e
frustrazione.

Alcune risposte sono di carattere generale, patremiire sono tentativi di teorizzazioni, che
nascono pero da una pratica e quindiipguzione a partire dalle proprie esperienze. Altre rispos
sono invece nel merito di alcune azioni/intervealdi porre in atto per raggiungere risultati nella
direzione di migliorare la qualita dell'azione ediiva e, con essa, diminuire l'incidenza dei
dispersi, il numero che ci inchioda alla deboleéodei risultati.

Sul piano generale una risposta molto indicati@angl senso, individuato ed analizzato sia
nel report sugli studi e indagini, sia nel repaiit testimoni privilegiati, delldrammentarieta degli
interventi e delle azionche non riescono a "fare sistema"” e la somma rgjefti che, purtroppo,
non fa il totale.

"Cosa manca per il raggiungimento dei risultati ma®Probabilmente manca una visione
macro. Il problema é: perché la Comunita Educamteche se € un concetto che ci piace, non
funziona? Perché manca, perché non c’é, perch&im@mo un percorso di evoluzione sociale che
e spinto verso la disgregazione, non verso la faioree della comunita, verso l'individualismo e
allora se pensiamo che la comunita educante possare la somma di singoli educatori, non
andremo mai da nessuna parte e per quesamcano i risultati macro perché manca la visione
macrq, allora sono d’accordo con una metodologia di Weanocrazia partecipata per cui si parte
dal basso, pero poi rischia di diventare la sommaloiettivi individuali, se manca una visione
macrd' (operatore Terzo settore).

Il fenomeno per cui ad un sistema "malato” noa sostituito, nonostante gli sforzi profusi,
anche in un passato non piu tanto recente, unnssteuovo basato su metodologie ormai
sperimentate con successo lungo il corso di andiversi contesti e con differenti attori, rimarala
problema detoordinamento, della regi@he non pud che essere istituzionale e gararstitlide e
chiare direttive, ispirate tra I'altro, come e gtabbadito, dalla Costituzione Repubblicana.

"Noi addetti ai lavori diamo per scontato tutta userie di cose che poi forse a volte vale la
pena ricordare, perché la nostra Costituzione poevehe l'istruzione sia un diritto, quindi non
bisogna tanto valutare la dispersione scolasticaneodovere, "dovreste andare a scuola, quindi
non ci andate e quindi state in difetto”, ma sstilizione la vediamo come un diritto, la possiailit
del bambino, non tanto come cittadino del futur@ aome cittadino/bambino di godere di un
proprio diritto di cittadinanza e come tale avei possibilita di avere un’istruzione, emerge, e
percio diventa preoccupante, il fatto che i tasglasdispersione scolastica siano molto alti, pe¥ch
registrano il fatto che ci sono molti bambini, molgazzi che non hanno la possibilita di godere
del proprio diritto di cittadino, questa sembra uisaiocchezza, pero vista in questa fase qua
significa anche avere un approccio al problema dbge essere assolutamente diverso. Noi siamo
oggi in grado di dire chei sono effettivamente delle metodologie, delle mdd che non hanno
piu bisogno di essere comprovatea possono essere date per consolidate, il pnadlé come
farle diventare sistema e non delle occasioni ¢aessporadiché(operatore Terzo settore).

“" per considerare solo gli F3, a conclusione delerazioni di valutazione sono stati selezionati fSetti, avviati a
partire dal mese di aprile 2013, con un impegnarfiiario complessivo per la realizzazione dei pttbgari a circa 43
milioni di euro per le quattro Regioni dell'obigtiiConvergenza.
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"Non abbiamo un sistema che sostituisce il sistealatn) cioé noi abbiamo bisogno di un
sistema educativo, e quindi non un sistema in sdaty che sia capace di includere e di
accompagnare ogni persona secondo quelle che sosod abilita, le sue intelligeriz@ocente in
pensione).

Per passare dalla somma dei progetti e deglivietér al sistema basato sul concetto di
Comunita Educante che altro non & che una rete educativa, funzienaion statica, ma basata su
coordinamento, sostegno, manutenzioneoncetto di rete emerso ripetutamente e sotto varie
forme, e necessario che le metodologie, le tecrechleune caratteristiche degli interventi virtuosi
ormai acclarati - vengano per cosi dire istituziizzati.

Nel prosieguo verranno analizzate quelle carattehie che dovrebbero essere implementate
in un nuovo sistema dell'istruzione e della forroaei che possa offrire maggiori possibilita di
inclusione per tutti gli attori.

3.2.1. Continuita delle azioni

Un elemento ricorrente in tuttfdocus- ma anche nelle interviste ai testimoni privisgi e
lamentato, sofferto, sottolineato da tutte le mgoé di attori contattati (docenti, operatori,
educatori, genitori) € la mancanza di continuitglideterventi che determina l'impossibilita di
rispondere in maniera stabile ai bisogni, desidespirazioni e sviluppa un senso di delusione e
qguasi di tradimento nei ragazzi, prima lusingat edtivita e persone motivanti e poi abbandonati,
si potrebbe quasi dire sul piu bello, perché ilgetto € finito e si ritorna alla scuola "normalE"se
la scuola "normale" & attualmente deludente, Ittaee non puo che essere la costruzione di una
normalitd competente, qualificata e altamente naotie.

"...facciamo questi progetti, ma sono estemporanei¢ @ggi ci sono, perché ho la
possibilita di poterli fare, 'anno successivo nohsono piu, perd questa cosa francamente é
penalizzante, perché per esempioagazzi chiedono di fare quelle cose e non fageuna
delusioneper loro. Quindi come risposta da docente io mitgeanche venir meno, perché uno
vorrebbe fare di piu, perché i ragazzi vengonoflsé coinvolgi emotivamente, loro partecipano,
abbiamo fatto quelli di danza, quelli della recitaae, abbiamo fatto recupero inglese, pero poi
finiscono nel vuotb(docente IC del Centro Storico).

"Noi facciamo riforme, interventi, progetti che sonssuti come pezze, perché non possono
sostituire un sistema malato, allorgualunque esperienza bellissima viene vissuta con
frustrazione dopo, perché non é stata sostenuta adthnza € finita, perd andava benissimo,
perché non si € continuato, perché nessun bellsgiragetto pud sostituire un sistema malato, se
non si modifica il sistemigoperatore Terzo settore).

"...c’'e stata tanta difficolta, al di la dei fondi, &gprio la cultura familiare, noi battiamo
molto come genitori, quando siamo invitati ai taymlogettuali ad essere partnership di progetti,
sulle famiglie, le famiglie che sono proprio podbeate in alcuni quartieri a quello che poi e il
percorso dei ragazzi a quello che poi pud essemsgario, la necessita anche di crescita per i
ragazzi, quindi secondo me educare, a propositoodiunita educante, significa educare prima i
genitori per cercare di evitare che poi tutti quegercorsi anche in rete dopo diventano degli
insuccessi perché poi, alla fing,fa tanta rete e poi dopo, finito il percorsonfsce tuttq in effetti
se non c’e un ricambio, una continuita é tuttotbniquindi I'opportunita che ha avuto il bambino
in un anno, il prossimo anno non si sa, lo chiamo I'evento che poi finis¢e(esponente
Associazionéenitori).

3.2.2. Internalizzazione di nuove figure all'infeiiella scuola

Se assumiamo la scuola come principale spazioofi® non solo, di riferimento della
Comunita Educante, diventa necessario che la aot#tirdelle azioni sia garantita anche dalla
continuita delle figure che integrano la funziomkieativa. Da piu parti € stato detto che la scuola
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da sola non puo farcela, chessuno da solo puo farcela molte proposte emerse vanno nel senso
di creare spazi per figure che lavorino fianccaadio con i docenti per sostenerli ed affiancailene
attivita scolastiche, in modo particolare in cotitagenuti, a buon diritto, difficili o a rischidMolti

gli esempi di interventi di psicologi interni cheerp erano a tempo, finita I'esperienza, dopo
I'entusiasmo, se va bene ci pud essere un'esparianaloga, con un'altra persona con cui
ricominciare daccapo. Molto bella I'espressionardi docente che ha detio penso che la scuola
debba esserautrita da altre figure, e che debbano essstabili*, che rimanda alla capacita di
rigenerare un‘organizzazione attraverso l'innesésperienze diverse e complementari.

"La scuola deve essere una comunita educante, dmeareeun presidio ad alta densita
educativa che si oppone ai presidii ad alta densiteninale, questi luoghi li conosciamo bene sono
rappresentati dall’ignoto esterno e spesso venggesiiti dalla criminalita. E allora noi dobbiamo
accettare questa sfida, quindi, sappiamo pure ehgcliola da sola non ce la fa, anche gli organi
collegiali, i genitori, la rappresentanza degli dinti possono entrare con le proprie responsabilita
a far parte della governance di questi processi spesso rappresentano delle criticita, delle
conflittualita all'interno della scuola .... perchié professoressa diceva prima che ci vorrebbe la
psicologa, noi stiamo spingenger avere il mediatore scolastico all'interno dekzuola che deve
servire un po’ a tutti, perché deve essere il prorstoccorso con la cassetta degli attrezme
pronto soccorso deve intervenire la dove c’e bisognintervenire, ma per tutti senza escludere
nessunb (esponent€oordinamentdsenitori Democratici).

"Credo che gli spazi di riflessione siano necessdllinterno della scuola e fra i docenti,
perché, parlando singolarmente con i docenti, atovequestaenorme solitudine e questa
incapacita di poter gestire il gruppo classma con quello che significa il gruppo classe, ¢on
mondi che si portano appresso i ragazzi, ognunimm ha dietro un mondo emotivo, familiare e
personale di un certo tipo, con assoluta stanchemanon riuscire a sorreggere, soprattutto il
peso emotivo; in piu c’é il programma, le cose deeo fare, che devo dire, quindi & chiaro che
guello che é stato evidenziato € un macro eleménfprpblema e che, all'interno della scuola,
“Maestri di strada” ha fatto un ottimo lavoro, pené € diventatoun presidio permanente
all'interno della scuola e questo € un vantaggiorpa scuola stessa, per la platea scolastica e per
i professionisti che interagiscono e fanno rét@peratrice Terzo settore).

3.2.3. Formazione dei docenti e accreditament@ debociazioni del Terzo settore

Se e vero, come si € detto, che le metodologetechiche ci sono e sono ormai consolidate,
anche se non ancora praticate a livello di sistamazione importante € quella della formazione
dei docenti per impossessarsi di tali strumenthaniera consapevole e non soltanto di facciata. Un
richiamo importante € quello di acquisire maggicompetenze nella capacita relazionale e nel
lavoro di gruppo, in quanto gli insegnanti sondi stxlutati dalla scuola con una professionalié d
tutto diversa.

Emerge anche una sorta di dualita nella perceziubgiedocenti e di tutto il sistema
formativo. In primo luogo da parte dei docenti sies poi anche da parte delle altre componenti
della rete/Comunita Educante. Si individua da da l&ncapacita di adattarsi al cambiamento col
rischio di impedire che le "nuove metodologie" [@ss avere libero corso e dall'altro si mette in
evidenza tutto il carico di malessere che complkaiaone educativa nella scuola contemporanea
con tutti i risvolti contrattuali ed economici chen gratificano in alcun modo gli sforzi profusi. S
potrebbe dire che la visione, l'immaginario sugBdgnanti oscilla continuamente tra I'accusa di
incapacita, quantomeno appunto di adattarsi al @amdnto, e la rivendicazione di un ruolo
difficile, disconosciuto e mal pagato.

"l progetti sicuramente ci sono, anche realizzath con certo dispendio di energie
professionali, di risorse economiche, pero i riatilisono ancora scarsi, io penso per due motivi:
intanto perchda scuolanon entra diciamo fino in fondo nella progettazaom nella realizzazione
di queste attivitanon entra con convinzionein tante occasioni io ho potuto verificare che i
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docenti pur sensibili, pur chiamati a realizzareteecose, hanno poi lasciato fare alle associazioni
come se la cosa li riguardasse si, ma fino a utoceunto. E poi io penso che andhdormazione
dei docenti sia necessariaina formazione che non deve essere tanto reddiza contenuti,
guanto proprio sull’essere docensulla metodologia sicuramentema anche sulle tecniche di
relazione, di comunicazione efficac@erché noi perdiamo un sacco di alunni nel bienii20%
nel biennio delle superiori per la secondaria dceedo grado, proprio per le incomprensioni con i
docenti"(ex Dirigente Scolastico).

"L’ultimo corso che ho fatto e stata un‘alternanzaida lavoro dove quello che e balzato
subito agli occhi é che gli studenti di un istitygmfessionale si lamentavano dello scarso stimolo
da parte dei professori a fare delle cose; quanadaece li abbiamo messi in una realta, in azienda
a fare, a creare un progetto basato sul'EXPO, dusulla creazione di pacchetti turistici per gli
studenti delle scuole elementari, delle scuole medelle scuole superiori e anche pacchetti
turistici individuali, abbiamo creato dei gruppi.a€endo dei gruppi hanno iniziato a collaborare
ed erano tutti della stessa classe, pero dicianmg sbé creata una squadra, quindi logiaello che
non percepiscono dalla scuola & proprio questo, gianca proprio lo stimolo da parte dei
professori, 1o hanno detto a noi che eravamo estatta scuola, 'ci manca quello stimolo a fare
le cose per i nostri interessierano ragazzi che frequentavano la terza e alqariandoci poi
singolarmente dicevano 'io finisco quest’anno eovaid™ (esperto di formazione professionale).
"La classe docente sta vivendo il peggior periodarisb della sua vita neanche agli inizi del
secolo scorso € stato cosi, perché avevano almeadlignita che oggi non hanno piu; allora una
persona soggetta a mortificazione economica, di medersi riconosciuto nulla, bloccati gli
stipendi, bloccata dalla paura di tutti questi caarbenti, perché una riforma ogni due anni, cioe
immaginate spesso si tratta di cambiare nomenciatquindi uno stress mai visto e il ministro di
turno vuole che le cose siano dette in quel modorein un altro. Quindstress, mortificazione,
svalutazione completa del ruolo e in piu una svalatone ritorniamo alla rappresentazione
sociale dell’educazionejei mass media che dalla mattina alla sera vannoetido che la scuola
italiana non forma, tanto € meglio buttarli via, € meglio mandarli eltamente in azienda, cosi ci
pensate voi a insegnargli a leggere e a scriveguasto punto, per capire come si fa a fare tutto
con uno stage ed io mi riferisco ai luoghi comuportati dai mass medigdocente in pensione).

Per gli operatori del terzo settore e stato ppaitiosto un problema di accreditamento delle
Associazioni, una verifica dei requisiti degli ogtari, poiché non basta, come ha detto qualcuno
dei nostri interlocutori, affermare "mi piace sta@n i ragazzi, Sono un operatore sociale". Una
soluzione potrebbe essere quella ispirata ad utensds di accreditamento, una sorta di
Certificazione di qualita dei soggetti collettihgsociazioni, imprese sociali) ai quali e di fatto
demandata la scelta dei singoli operatori. Coreldifcazione di qualita si approva un modello di
intervento che possa orientare anche le scuoleadtigloperatori della formazione per realizzaae |
rete.

"Alla Campania sono spettati circa quattordici/gdici milioni di euro del Ministero della
Pubblica Istruzione, su 50 o 60 reti di scuole,mgliitutte le zone a rischio sono state investite da
guesto progetto sulla dispersione; ci sono i PONgud circa la meta lavorano sulla dispersione;
c’@ la Fondazione della Sanff&he interviene e mette buone quantitd di soldi; p@i la
Fondazione con il Sddche finanzia diversi progetti sulla dispersionei p’@ don Calabrid® che

“8La Fondazione di Comunitd San Gennaro nasce a bieeB014, dopo oltre dieci anni di lavoro nel diffssimo
Rione Sanita, dove la tenacia di un prete “illurifiadon Antonio Loffredo, ha permesso di crear@antunita di
lavoro e di vita diverse da quelle della strada,deeine di giovani del quartiere. La Fondazione Gannaro partecipa
al bando di Fondazione con il Sud, che favoriscedscita delle fondazioni di Comunita nel Mezzog@mrcon un
programma che prevede il raddoppio delle risoren@miche raccolte. Nei prossimi 10 anni, la Fonolagi San
Gennaro mirera a dotarsi di un patrimonio di alméy® milioni di euro, che con il sistema dglant matching
(raddoppio della raccolta) diventera di 5 milioni.

9 La Fondazione CON IL SUD & un ente non profit @rvnato nel novembre 2006 (come Fondazione p@udl)
dall'alleanza tra le fondazioni di origine bancadall mondo del terzo settore e del volontariato pemuovere
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interviene; Save the Children che interviene e&€sono almeno altri quattro o cinque tra i grossi;
poi ci sono i piccolini, i volontari etc. etc., n@adico fermiamoci ai grossi: che tipo di interveria
guesta gente, ma tu Assessore lo sai? Non lo gessibile iniziare a mettere ordine in questa
materia, per esempio coana politica di accreditamento, non di accreditantensolo per i
finanziamenti, ma anche semplicemente creare un ofdo di qualitd come a dire '’Associazione
Quartieri Spagnoli ha i requisiti di una organizzaze che lavora in modo integrato; allora si
faccia una politica di questo genere qua, modo tale che poi le scuole o altri possano
riconoscersi in un modellb(operatore Terzo settore).

3.2.4. Coinvolgimento attivo dei genitori

Una componente importante della Comunita Educamee e ovvio, € la famiglia per la
guale lo scoglio maggiore ad entrare nella reteneorm piu a monte, cioe nel mancato
coinvolgimento, anche all'interno dei vari proge®ON, F3 o altro. A parlare di atteggiamenti di
ostracismo o, quantomeno di indifferenza (quelliggiarmente sotto accusa), sono proprio gli
esponenti delle Associazioni di genitori, almenaiira fase iniziale del dibattito dei Focus. Salvo
poi riconoscere che, attraverso forme di coinvolgio attivo, in cui si chiede ai genitori di
partecipare ad attivita semplici o impegnative,pratiche e facilmente accessibili, la risposteeg'e
soprattutto, si puo riscoprire I'emozione di favalgosa insieme ai propiri figli.

Il problema appare comunque molto complesso pvoperché ha radici nelle difficolta
socio-economiche delle famiglie da un lato, ma ittgpanche in due convincimenti culturali molto
pericolosi, dall'altro, e cioe linutilitd della gala rispetto all'inserimento nel mercato del laver
una visione piu generale, che coinvolge anche meiglie meno economicamente disagiate, di
svalutazione della funzione educativa prodottasddéma formativo.

"lo parto da una esperienza diversa, la mia assoeoiez 'coordinamento genitori
democratici® si occupa del rapporto tra la scuola genitori e quindi € uno sguardo diverso
(rispetto all'operatrice del Terzo settore che avearlato prima)anche io ho avuto un'esperienza
di un F3 che, secondo me, non € stata una bellaresyza, per le stesse motivazioni che lei ha
espresso, cioé non c’é continuita, questi soldiosarrivati a profusione, perché ne sono arrivati
tantissimi da quello che ho visto, per fare questigetti, pero poi questi progetti finiscono; li@
maggiore difficolta 'no avuta per coinvolgere i géori in questi progetti, non ne voleva venire
nessuno, nessuno voleva partecipare nemmeno i @endei ragazzi selezionati, cioé i ragazzi
venivano individuati, noi cercavamo di coinvolgergenitori, c'era il buio, e io questa cosa non
I’ho capita, perché non volessero partecipare alscoformativo dei figli, perché poteva essere un
momento di crescita e di incontro educativo, anaheesempio per spronare i ragazzi di terza
media a proseguire, la maggior parte di loro norleva proseguire, alcuni gia lavoravano, chi
faceva il panettiere, chi aiutava lo zio a fare tphee cosa, perché fondamentalmente questi
ragazzi, almeno dalla mia esperienza, loro hanness@gimente I'esempio della scuola, ma hanno

l'infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, okwefavorire percorsi di coesione sociale per loluppo. La
Fondazione sostiene interventi “esemplari” perdeakzione dei ragazzi alla legalita e per il contragdla dispersione
scolastica, per valorizzare i giovani talenti gaate i “cervelli” al Sud, per la tutela e valorazione dei beni comuni
(patrimonio storico-artistico e culturale, ambiemntatilizzo sociale dei beni confiscati alle mgfiper la qualificazione
dei servizi socio-sanitari, per l'integrazione degimigrati, per favorire il welfare di comunita.

*L’Opera don Calabria & un istituto religioso preseim Italia, Russia, Romania, America del Sud,idr India,
Filippine, dove svolge, senza scopo di lucro eppasite strutture, attivita volte alla cura e a$estenza di ammalati,
al’educazione e formazione professionale e allammzione umana prediligendo le persone in statdisdigio e di
bisogno. Da circa quarant’anni, 'Opera Don CalabrNapoli € presente nella citta partenopea proendo attivita
sociali con lo scopo di arginare coraggiosamenisoep e fenomeni correlati al disagio sociale. ®l& contributo
nell’area adibita agli adulti, 'ODC & impegnatalagromozione e attivazione di servizi, programenprogetti per i
minori del quartiere San Lorenzo - Vicaria.
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anche I'esempio della famiglia, cioé la famiglia® modello per loro, quindi se i genitori sono itutt
disoccupatij genitori non si interessano del loro percorso,rpeé dovrebbero interessarsene loro
stessi La mia associazione opera proprio in questo sewmeoca di trovare anche un punto di
incontro fra la scuola e i genitori, perctgpesso si creano degli attriti assurdi tra i doceaetil
genitore, i docenti a volte odiano i genitori, uspuesta parola, sembra un po’ fortdesponente
Coordinamento Genitori Democratici).

"Noi presso la sua scuold.C. Giovanni XXIII Aliotta) abbiamo realizzataun piccolo
progettino che si chiama Filastroccand@on questo progetto che cosa abbiamo fatto? Abbia
coinvolto i genitori, i genitori sono venuti a s¢apbambini di terza elementare, scuola primaria, e
si sono seduti sulla sediolina, nel banchetto ggid, quindi hanno vissuto la scuola nei luoghi de
figlio, gli spazi del figlio ec’é stata la partecipazione di quasi tutti i genitomolto spesso i
genitori non partecipano, sono un po’ restii, peguando li coinvolgi con la partecipazione dei
figli, e loro, insieme ai figli, hanno elaborato palelle filastrocche insieme, genitori e figli ed e
stata un’esperienza veramente molto significativa mgarte delle insegnanti, dei bambini
(psicologaCoordinamentdsenitori Democratici).

"Secondo me é assurdo pensare che i genitori noe $eegano della formazione dei figli,
coinvolgere i genitori significa dare una contiraitilla comunita educante, quindi .... se ci Si
accorge che il progetto di orto urbano va bene, epoi adesso stiamo lavorando in una scuola
a Marigliano che e una realta molto complessa, uresto quartiere che si chiama Pontecitra,
quindi arrivi l1a e vedi appunto tutto quello ches&ato costruito dopo il terremoto dell’'80, che é
gualcosa di osceno, eppure i genitori sono statnwalti nel rendere bella la scuola e si sono
procurati le piante, di tutto, nel quartiere, ancke poi non € venuto il genitore, pero ha saput ch
nella scuola qualcun altro ha fatto, quingbbno processi e tra I'altro sono processi che magmar
un pezzo vanno bene, poi dopo li devi ripensara edsa secondo me assurda e pensare "ci Sono
genitori che non se ne fregano”, oppure "ci sonoighsegnanti che non se ne fregano”, ci sono
genitori e insegnanti che stanno male e non riesocam gestire la loro funzione perché non si puo
farlo da soli, perché o sei comunita educante, ¢éing di quella comunitd educante oppure non
funziona'.

3.2.5. Il modello "college"

Una proposta interessante € emersa nel corsofbecus da parte del Dirigente scolastico di
un istituto professionale localizzato in zona m@ida. La soluzione alla dispersione, sempre
secondo il preside, € in un modello di tipo coldgj particolarmente adatta in territori a forte
rischio dispersione. La famiglia, coinvolta nelksponsabilita e nella progettazione del percorso
dello studente, affiderebbe in questo caso il poofiglio/a, ad una rete di servizi integrati che
curano le attivita lungo tutto il corso di una giata. Questo modello implica, ovviamente tutti i
correttivi di cui ai precedenti paragrafi e cioectatinuita dell'azione educativa e delle figure tn
curano, la formazione dei docenti e degli educatbdoinvolgimento attivo dei genitori ed ha il
grosso pregio di superare una visione per prodatprogettazione riguarda il singolo percorso di
ogni allievo ed é rispettosa delle sue abilitaiesdei "desideri".

"La soluzione alla dispersionea mio avviso,sarebbe possibile soltanto in una
organizzazione del percorso di formazione dell'aglstente di tipo collegialal modello a cui io
penso, non essendoci piu la possibilita di str@twollegiali ad alta qualitd dove i ragazzi
soggiornano dalla mattina alla sera, non fanno setmola, ma fanno attivita ricreativa, fanno
sport, € un modello che ha costi elevatissimi ta@twero che esiste in societa tipo quella
americana, ma ovviamente vi accedono i privati lcheno la capacita di contribuire a questo tipo
di formazione.Noi vorremmo per questa realta avere questo stessmlello, non proprio, ma
dovremmo creare attraverso una rete dei serviziegrati educativi, sociali, di istruzione e
formazione professionale, dovremmo riuscire ad avem modello integrato in cui nella rete si
riesce a corresponsabilizzare la famiglia per I'mfdmento del figlio ad un percorso che
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distribuisce la formazione attraverso le reti cagincepite La soluzione detta cosi sembra anche
banale, soltanto che costituire questa rete netmeesritori € una cosa al momento molto diffigile
se non per segmenti di tempo, non possiamo pemrsdaici ore di formazione del ragazzo nel
sistema integrato, dovremmo pensare ad un progetti il genitore in qualche modo affida il
figlio ad un percorso di istruzione/formazione/edzione integrato in cui i soggetti formano |l
progetto (....) e il ragazzo, faccio un esempio b@rna mattina viene a scuola e fa un determinato
tipo di attivita, dopo di che ha la mensa da quelgarte, il pomeriggio va da qualche altra parte a
seconda del percorso che il team di persone, irsialla famiglia, progetta(Dirigente Scolastico
Istituto Professionale Area Periferica).

Qualcosa va detto infirgui servizi socialiche pure vengono chiamati in causa nel modello
educativo descritto in questo paragrafo e in gdaewla rete di attori definita Comunita Educante.
E' stato infatti sottolineato quanto i servizi scdi competenza comunale siano eccessivamente
oberati e quindi forniscano un servizio non tempestella segnalazione dei casi delle cosiddette
"frequenze a singhiozzo" che sono un indicatorelisagio scolastico che andrebbe monitorato
soprattutto nei primissimi anni, proprio per imgedun percorso che conduca inevitabilmente
all'abbandono.

"Una cosa importante che forse vale proprio la pdnaottolineareun anello debole della
catena della dispersione sono i servizi sogiaon perché non fanno il loro dovemaa perché
fanno tante cose i servizi sociali tra cui_anche dare a recuperare questi ragazzini che non
vanno a scuola allora che cosa succede? Dopo cinque giorni dieaga continuativa, per la
regola, segnali al Comune, il Comune segnala aligar sociale, passano gia due mesi, nel
frattempo che succede questo miracolo, arriva ivigeo sociale, va a casa dell’alunno, noi
(scuola) non sappiamo ancora niente, nel fratteniptunno non & ancora venuto a scuola,
continua a non venire, finalmente arriva poi undamone, un foglietto dei servizi sociali che ci
dice che: sono andati a visitare la casa dell’alonfa casa € pulita, il bambino stava a casa, stava
in buone condizioni, non fa lavoro minorile, la mam ci ha assicurato che lo rimanda a scuola,
punto. Nel frattempo da dicembre siamo arrivatiegutile, allora anche quando il ragazzo tornasse
a scuola, la norma Gelmini ci dice che un certo etondi assenze impediscono la validazione
dell'anno scolastico, quindi il ragazzo I'anno I'h@erso, ecco una delle bocciature, se questa cosa
fosse stata immediata, questo non sarebbe accadgigesta € una carenza della struttura della
rete' (ex dirigente scolastico).

3.3. Il fine dell’educazione ovvero sul paradigmagdagogico

A cosa deve servire la formazione, qual e il fulemo dell'apprendimento? Questo in
sintesi e stato il secondo tema sottoposto ai inibgérlocutori. Le risposte in questo caso vanno
anche lette nelle righe e nelle stesse azioni diaoie descritte dagli attori coinvolti, dal momento
che, parlare di cultura pedagogica, potra essawdtaio a qualcuno un compito non proprio
semplice. Quello che emerge dalla ricerca svolthe il sistema complessivo della formazione
deve far si che il ragazzo/a riesca a utilizzarerlergie per mettersi in moto, per migliorarsi,
diventare attivo/a e, per dirla con le parole dioperatore sociale, per diventanga persona solida
in questa societaSe accettiamo questo fine, c'é da chiedersi, sulnfm, come sia possibile
raggiungerlo e, anche in questo caso, chi debbantiee la continua manutenzione del
funzionamento del "nuovo" sistema. Potremmo dire lefComunita Educante (la rete) di cui al
capitolo precedente, adottando i necessari coirettisuo funzionamento, debba avere alla base,
non solo accordi inter-istituzionali, certo utilianmon bastevoli, ma anche una sol&leeanza
Pedagogicaspirata ad un paradigma e a un'idea di educaztina sostenere la crescita di queste
"vite che apprendono”.

"A monte dei trattati c’é quello che noi chiamiamibAfleanza”, cioe il fatto chedegli
esseri umanj quindi non persone classificate secondo dei ¢quhiafessionali, ma classificate in
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guanto esseri umangdevono allearsi per fare un’impresa difficile, owefar crescere i bambini

E sappiamo che 2 non bastano, 4 non bastano, 7bastano ci vuole un concorso di amorosi
sensi: il padre, la madre, la nonna, la zia, i nifpoi compagni, i professori, i vicini di casa e...
molta fortuna. Ci vuole tutto questo messo insieme, gestitcaooore, bene, bene e non e detto che
i risultati si ottengano, perché poi il ragazzo Halle pulsioni interne e le pulsioni interne non
seguono questi aspetti. Se non si & capaci, ogita \ahe il ragazzo va in crisi, che € nelle
situazioni di “passaggio” (e qui siamo nella queste degli IeFP); se non ci ricordiamo che gli
leFP si collocano in un momento di passaggio ei éasdamentale del ragazzo, ovvero € una di
guelle occasioni in cui “l'alleanza” deve esserellbeforte per sostenere il ragazzo, se non Si
focalizza l'attenzione su questo aspetto le cose pmtranno mai funzionate(operatore Terzo
settore).

Un altro "chiarimento” da fare riguarda il rapmortra educazione e formazione
professionale, poiché se da un lato é utile acguailita finalizzate all'inserimento nel mercdtd
lavoro, e pur vero che questo non é sufficiententiainento che é altrettanto importante riuscire a
valorizzare e spendere queste abilita, a ricormgeger trovare nuove competenze, anche attraverso
la consapevolezza di essere capaci ed in gradaggdiungere obiettivi. Quindi raccordo con il
mercato del lavoro, entrare nelle imprese per s@pome si fa impresa, come ci si organizza per
creare quello che ci manca.

"La scuola non mi deve preparare al lavoro, perch&hsamava maturitd Si chiama
maturita, non si chiama 'sei pronto per lavorareperché la scuola non mi deve preparare ad
essere un bravo lavoratore, mi deve dare gli stmtinger vivere consapevolmente nella societa,
per questo non € giusto che il ragazzo dica ioieoghdare subito a lavorare tanto il lavoro ce I'ho
gia dopo, tanto lo faccio per perdere temperché la scuola non mi deve formare solo a lauar,

mi deve formare ad essere una persona solida insgaesocietaMa ci dobbiamo chiedere se la
scuola, ma non € solo un problema della scuolay grado oggi di raggiungere I'obiettivo, cioé
prepararmi ad essere una persona solida che e @aplicamminare insieme agli altri in questa
societa, non prepararmi a lavorarperché se io sono un bravo lavoratore non ho risoltmiei
problemi, posso essere anche un bravo lavoratoregisperdo per altri motiyiallora la scuola mi
deve preparare ad essere un cittadino solido nonlaworatore capack (operatore del Terzo
settore).

Per fare questo e necessario rifarsi ad alcuncipii che nella Pedagogia italiana ufficiale,
come viene ancora applicata, sono ampiamente ekgafiuali ad esempio il principio dell'integrita
della persona per cui il mondo emotivo e quelloiaaale non possono essere “trattati”
separatamente, oppure non considerati affatto ceumceede spesso per le emozioni; oppure il
principio della cooperazione che, spingendo alléaborazione, tende alla crescita e al benessere
non solo e non tanto dell'individuo, ma di tutta damunita cui appartiene. Un paradigma
"sballatd', invece, fa da sfondo alle azioni quotidiane reess atto nel sistema formativo, che
separa e spinge alla competizione, mentre I'en@esiiorma sembra suscitare un dibattito ancora
una volta di tipo organizzativo, ma non sui primcgpiratori dell'azione educativa. In altre pardle
target al quale si riferisce la riforma sono esgdmente gli adulti nel loro ruolo di docenti,
dirigenti, educatori, valutatori e non tiene nejlasta considerazione gli allievi come personaiita
costruzione e quindi su percorsi che siano veragnem@ntrati sulle caratteristiche emotive,
cognitive, di stili di apprendimento, in poche gdarsulle "ricchezze" racchiuse nei ragazzi.

"Ci sono dei documenti europei, noi rischiamo ceméte di scoprire I'acqua calda, ma
guando a livello europeo si dice oggi: l'istruziom®vrebbe portare a saper progettare, avere
competenze di problem solving, avere una multigisarieta, che non significa prendersi un poco
di storia e azzeccarla con la geografia, significhe non ci dobbiamo inventare le soluzigni
dobbiamo capire; perchanche con la nuova riforma che si sta facendo, pdi, pedagogia in
realta se ne parla poco, € un problema solamentezionale, ma bisogna chiedersi come fare in
modo che queste indicazioni, anche di livello eueap siano realmente applicabik non sia il
fatto di fare progetti che abbiano in qualche maaiqueste cose come riferimento e poi le persone
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che devono applicarle sono le stesse che faceviéararento ad altre modalita, ci azzeccano solo
il nome vicino; io non sto facendo un j'accuse altaola, lo dico anche a molti operatori, al terzo
settore, cioé insieme alla comunitd educante, lemézione degli attori che fanno parte della
comunita educante, chi la sostiene, chi la promu@ezché di queste cose ha bisogno una rete
della formazione: della manutenzione, del sostegied, coordinamentb (operatore del Terzo
settore).

3.3.1. Principio dell'integrita

Il principio dellintegrita riguarda l'integritaetla persona e quindi l'integrita degli aspetti
educativi; é integrare il mondo delle emozioni dedeelazioni, ancora escluso dal sistema attuale,
come e emerso nei nostri colloqui, integrare Vaétiprofessionale con l'attivita concettuale e di
apprendimento di base, l'apprendimento sociale l@pprendimento di disciplina. Non basta
l'integrazione dei servizi formativi e sociali cBeoccupano poi singolarmente della persona, €
necessario un dialogo continuo e una condivisiayh dbiettivi.

"Vi racconto un esempio di rete, di Comunita Edueantite si € stretta intorno ad un caso di
una ragazza difficile, che veniva da una esperiesnzehe di violenza intra familiare, che é stata
nella scuola che dirigevo io nei quartieri spagndistata supportata perché ci e arrivata buttata
fuori da un’altra scuola media che non la volevagh& creava problemi ed e arrivata a noi, allora
i miei docenti subito hanno detto che non la vateyaallora abbiamo fatto una rete attorno a
guesta ragazza: la ASL, perché questa ragazza asella difficolta, I'abbiamo fatta visitare,
naturalmente con l'autorizzazione della famigliah& avuto il sostegno perché ne aveva bisogno,
era un BES, era un bisogno educativo speciale eali#o una insegnante di sostegno; poi
linsegnante di sostegno I'ha curata, sia nellasda che al di fuori della classe, I'associazione
guartieri spagnoli I'ha accolta il pomeriggio, qudnasl, scuola, associazione quartieri spagnoli, il
comune, perché in quel periodo c’era un progettedlicativa territoriald' che si realizzava nelle
scuole, insomma la ragazza ha frequentato la sexanddia, poi € stata promossa in terza,
benissimo anche la terza, certamente non e stattefaerché non e che sono state tutte rose e fiori
intorno a lei, pero la rete ha funzionato e la raga € uscita dalla media con la sua licenza media é
andata a seguire un corso di formazione profess@par parrucchieri e adesso ha un suo negozio
e io ancora dopo tanti anni finisco ancora per seégumi é capitato ancora di incontrarla, questa
ragazza adesso e una donna che e consapevole eaasicacorda di quello che la scuola ha
realizzato per lei, questa rete educatiyax Dirigente Scolastico).

3.3.2. Principio della cooperazione

Uno dei modelli emersi nel corso dei Focus é guedisato sul principio della cooperazione,
della capacita di collaborare con gli altri, da saaturisce anche che nessuno deve essere lasciato
indietro. Questo principio si oppone a quello deltamcorrenza e della competizione, ancora oggi
veicolato nell'istituzione scolastica, dove spesssi chiede se l'insegnante debba sacrificarel i pi
bravi, per aspettare i piu lenti. Naturalmente tueslemma dovrebbe cadere se si adottasse una
didattica per competenze, in quanto ogni ragazzoeeassariamente delle competenze, basterebbe
solo, come hanno detto in molti ai nostri tavadirlé venire fuori o, potremmo dire ancora meglio,
tirarle fuori adottando la mai tramontata arte aetlaieutica.

"Non e un fattore demonizzarfta competizione)e un fatto di vederla in maniera diversa
io devo essere spinto a fare del mio meglio innéamto, non meglio di un altro, altrimenti rischio

1 Comune di Napoli, Progetto "Laboratori di educatiterritoriale” a valere sui fondi 2007/2013. llogetto si
proponeva di mettere a disposizione di adolescamtipresi tra gli 8 ed i 16 anni con situazioni fiemi gravi,
fortemente destabilizzate e bisognosi di rispostgividuali e particolari, un gruppo di educatoriatjficati e
referenziati, possibilmente gia presenti nelle anemui si proponevano di operare.
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anche di accontentarmiperché il messaggio che viene dato continuamewtee devo fare meglio
di un altro, paradossalmente potrei non realizzare tutte le maenzialita perché mi accontento
di fare meglio di quell’altrg e, anche se lo vediamo in ambito aziendale, sgiende stanno in un
tessuto anche economico/imprenditoriale morto, i anche se sono le migliori, tanto € che
ragionano in termini di distretti industriali, nessa impresa puo ragionare da sola per quanto
brava e competente e questo non significa rinugcala competitivita, ma fare come la storiella
del contadino che ogni anno portava, non mi ricosm era una melanzana, una pannocchia,
gualcosa al concorso e lo vinceva sempre e quamgo d quarto anno consecutivo gli chiesero
"ma tu come fai ad avere sempre il migliore prodatvincere ogni anno questa gara" lui rispose
“perché io regalo i miei semi migliori ai miei viwi di campo”; perché necessariamente, se io
punto tutto sulla mia riuscita, da soli non andiarda nessuna parte e questo non significa
rinunciare allambizione, alla competizione, sigo# renderla sana, cioé calarla in un contesto in
cui io non mi posso vedere da solo, perché nom slarnessuna parte, ma devo in qualche modo
avere una crescita anche dei risultati a cui ambisbe deve essere equilibrata con quella delle
realta che mi stanno intorngerché nessuno é capace di avere il proprio piccAd® se tutto
guello che sta attorno sta a zeroon € possibile(operatore del Terzo settore).

"Chi e il disperso? Chi €, il ragazzo o € la persaid5 anni che ha perso il lavoro, € una
persona che non sta camminando piu insieme allaraunita di riferimento, allora perché
succede? Perché la comunita non si vede come ctamgimion € organizzata in maniera tale, per
cui se noi siamo quindici e decidiamo di fare umcpeso insieme lo dobbiamo fare con il passo
che consente a tutti e quindici di camminare ingeenquesta visione manca, perdcigbiamo
continuamente dei messaggi che ci dicono che sedno capace di andare a cento all’'ora, devo
andare a cento all'ora e, se c’e un altro che vaettanta, mi sta rallentando e mi sta creando un
dannog non e quella persona che deve camminare insiemme,ae quello che mi sta creando un
danno, allora lo devo escludere dalla mia comurdtariferimento, perché mi sta rallentando,
invece no, io vorrei avere la serenita di sapere & comunita € organizzata in maniera tale che
aspetta chi ha un passo diverso, a volte i ragaazziolte chiunque, hanno bisogno di fare un
percorso un po’ piu largo per arrivare a determinabiettivi® (operatore del Terzo settore).

3.3.3. La didattica per competenze e gli strumdintgistrazione del percorso dello studente

"Il fine dell'azione educativa di ogni docenteatunque sia la disciplina e I'ordine o grado
di scuola, € lo sviluppo della persona in termiidehtita e di progetto di vita, da perseguire
promuovendo in ciascuno lo sviluppo di competenzén, verificabili, sempre rinnovabili e in
grado di favorire I'inclusione sociale e lavoratiggi, ogni persona e costretta a rivedere pitevol
le proprie scelte, il proprio modello di vita, adqaisire nuove competenze, ad affrontare nuove
sfide e rimettersi in gioco, senza dare mai nuka gcontato. In tale contestla scuola pud
facilitare questa trasformazione attraverso una prgettazione per competenze, finalizzata alla
padronanza dei saperi e allo sviluppo dell'apprendnento permanente.Utile strumento alla
progettazione per competenze & il portfotfo”

Questa affermazione che si trova in un documelitégato alla pagina web che presenta il
Piano di Azione Coesione - Progetti F3, i cui imégti sono finalizzati a "contrastare il fallimento
formativo precoce in aree territoriali ad elevasriio”, mette esplicitamente in relazione il fine
educativo - cosi come € stato anche evidenziatondsiri stakeholder sia attraverso esplicite
affermazioni, sia attraverso la pratica e l'aziedecativa di cui hanno dato testimonianza - e la
didattica per competenze, una delle metodologie aligello europeo sono ormai consolidate e che
si avvale, tra I'altro, dello strumento portfolio.

2 Crescere in coesione, documento "OrientamentdPsuifolio”, MIUR, gruppo di lavoro interno al Comatb di
coordinamento e supporto delle reti scolastiche pkr realizzazione dei prototipi di azioni
educative.http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/Mistsuzione/pon/progetti_nazionali/pon_cresceresime.
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Il portfolio € uno strumento di documentazioneuosorientamento che dovrebbe quindi
valorizzare le competenze formali, non formali ®imali acquisite. Si legge nel documento citato
che, relativamente al percorso F3, il portfolioveea:

» aiutare lo studente a riflettere sul proprio apdnerento e sui propri atteggiamenti;

» migliorare l'autostima grazie ai prodotti realizzatiutare lo studente a costruire un’identita
positiva;

» facilitare l'autovalutazione dello studente rispetai risultati raggiunti nelle fasi del
percorso;

e consentire agli allievi di comprendere meglio sesst attraverso la riflessione sui lavori
selezionati e raccolti;

» orientare rispetto alle scelte di studio, di vita @ lavoro.

Tutti i soggetti che partecipano all'F3 dovrebbessere coinvolti nella redazione del
portfolio, dal docente tutor, alle famiglie - soputto per quanto riguarda lI'ambito non scolastjco
allo studente stesso che pu0 imparare a documeeataaorizzare tutte le attivita significative
svolte e i prodotti realizzati, selezionando il erale con cui documentare i propri processi di
apprendimento.

La didattica per competenze, pero, a detta derinoserlocutori, non é riuscita ancora a
partire, la scuola € ancora focalizzata sulle dise che, invece, dovrebbero essere al serviZio de
raggiungimento delle competenze.

"Noi, oggi piu di ieri, dovremmo essere in gradaogliere le nuove competenze, tra l'altro
siamo capaci di smontare le discipline e fare uidatlica di produzione, una didattica breve, non
so chi di voi ne ha sentito parlare, siamo negliniarf0: la didattica breve prevedeva la
distillazione delle discipling questo termine veniva usato per dire agni disciplina veniva
smontata con i suoi obiettivi fondamentalnche la matematica, io insegnavo matematica doan
stavo a scuola, allora andiamo a vedere quali sonpunti cardine e quelli irrinunciabili
certamente me li tengo, pero non mi vado a fogsite su obiettivi che non sono proprio
fondamentali rispetto alla sequenza dell’acquisigiodelle competenze, la questione digitale
potrebbe essere I'occasione per rinforzare la peesa@ioé un ragazzino che non sa fare altro, pero
ha una competenza molto buona con il digitale, rallandiamo a mettere in evidenza quésto
(docente in pensione).

"E siccomeyuesta famosa didattica delle competenze non riespartire, ma non riesce a
partire per una serie di motivi, soprattutto, sedonme, per una scarsa formazione dei docenti,
ormai la formazione non € piu considerata un pesoanbbligatorio e quindi diciamo che il sistema
non favorisce questo tipo di cose, poi non c’e quella che si chiamava la leadership educativa
dei dirigenti, ormai, i dirigenti, la maggior partdi loro, sono dei burocrati, dei gestori, degli
amministratori, hanno perso un po’ il ruolo di gai@ducativa che era fondamentale in una scuola
e quindi i docenti si devono auto organizzare, s{#mo, e non € semplice, quindi dare le otto
competenze chiave di cui parla I'Europa, € fondat@lenperché altrimenti questi ragazzi non
riescono neanche a capire le conoscenze a che possarvire,la conoscenza deve essere
fortemente correlata con lo sviluppo di una o pitormpetenze. Noi siamo focalizzati sulla
disciplina, invece é la disciplina che deve serviper raggiungere la competenza e questo
passaggio non si riesce a fare e soprattutto nellgeriori via via che si sale negli ordini di
scuola c’é un maggiore, come lo possiamo chiamdidisciplinarismo” e questa focalizzazione
sulle conoscenze e sui contenuti produce propodtesso di disaffeziohédocente scuola media,
provincia di Napoli).

"Il nostro F3 si basava sulla possibilita di raffare le competenze scolastiche attraverso
un apprendimento in bottega, da un artigiano detit@io e quindi riportare quelle competenze
acquisite all’interno del curriculum scolastico. pgna siamo arrivati abbiamo chiesto
cortesemente: questa cosa € possibile farla diin@tperché questi ragazzi non é che vanno i a
perdere il tempo, stanno facendo lo stesso appneewiio in maniera sperimentale da un’altra
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parte, quindi se facciamo li la matematica, peroten@atica applicata ... non e stato possibile,
poter alleggerire ragazzi che stavano quasi |i &rgasciare e che quindi in qualche modo
avrebbero potuto tesorizzare quanto meno delle evemze; se lasciavano nella migliore delle
ipotesi potevano essersi appassionati a un mestjeiedi almeno non stavano a casa a dormire,
pero la mattina non si puo fare.....E' stata unticita incredibile farlo con quei vincoli, e questa
cosa poteva essere una reale sperimentazionefasiag¢ ma con delle difficolta e con uno stress e
quindi il risultato, per quello che mi riguarda,falsato e ridotto, perché io avrei voluto avere la
possibilita, perché il progetto stesso mi dicevasgerimentare, vediamo che succede, oltretutto
dopo puoi controllare le competenze, se non soate stcquisite, perchdovremmo ragionare per
competenze, perché si ragiona dappertutto ormai pempetenze, solo noi non ragioniamo per
competenze o abbiamo difficolta, ma se noi non parto dalle competenze, almeno con una
certa tipologia di ragazzi, noi non andiamo da nasa parte perché sono pieni di competenze,
importante € capire come farle uscire e come deatife" (operatrice del Terzo settore).

3.4. L'orientamento smarrito

3.4.1. La difficolta a immaginare il futuro

Un altro tema caldo € senza dubbio quello defifdemento. Se si abbandona la definizione
di orientamento come mero incontro guidato tra dwhage offerta di percorsi formativi, cosi come
richiedeva un altro tema sottoposto nel corso deiid, emergono ben poche alternative praticate;
dell'orientamento inteso come accoglienza e accgngraento continuo c'é ben poca traccia nella
pratica, per cui, in una fase di disorientamentuegalizzato che investe anche gli adulti, il rappor
con il futuro diventa problematico per tutti e daethe si riscontra da parte dei ragazzi e delle
famiglie € una pratica basata spesso su convenlegatiche e/o economiche, un atteggiamento
utilitaristico che mira al raggiungimento di bisegmmediati, perché ai ragazzi che sognavano di
fare I'astronauta si sono sostituiti ragazzi cepandono alla fatidica domanda "cosa farai dopo la
scuola dell'obbligo, cosa scegli?" con un'altra doda "ma perché si puo pure scegliere cosa si
vuole fare?".

"Secondo me un problema piu di fondo € che mancaiéntamento, manca nel suo senso
reale, cioé della capacita effettivamente di esseneservizio a supporto del processo pedagogico
e che sta dentro un processo educativo piu amppiero € un pezzo che se manca rischia di farti
entrare in processi che non ti appartengono e quiteh capisci dove stai, che fai; se ci fosse
veramente piu forte, e qui secondo me il ruolo é&nentale é tra famiglia e scuola, perché genitori
e insegnanti sono in competizione tra di loro, pérallievo tende in qualche modo a essere da
un lato tirato dal sogno che ha in testa il suo geme e dall’altro da cio che invece in qualche
modo si immagina il suo insegnantequindi la struttura progettuale all'interno dellacuola
dovrebbe favorire I'integrazione di progetto traeste figure per far capire che cosa significa,
perché questi sono anche genitori che vivevanoniepoca nella quale fino a qualche anno fa
pensavano di avere la pensione e non ce I'hanmgiedi queste insicurezze esistenziali non ci
sono solo nei ragazzi, che non vedono il futura) medono il progetto, ma anche nei genitori;
trent’anni fa si cominciava con un lavoro e si ¥iaicon quello, adesso ne cambiano tanti, si va in
cassa integrazione, in mobilita, cioe tutto quetsiode, come dire, a cercare di raggiungere uno
stato immediato, non preoccupandosi di cio che gelsona, la persona diventa un elemento quasi
ingombrante, anche la scuola € uno strumento, tioéni dai un titolo, é tutto finalizzato alla
certificazione casomai, non al raggiungimento diabiettivo e di un risultato e invece e proprio
guello il problema perché se tu lavori sulle competenze dajlcapire che le competenze servono
per una serie di cose, probabilmente questo ristdtdo raggiungi ma la domanda sorge
spontanea abbiamo una scuola in grado di fare quesioe questo e il punto, abbiamo degli
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insegnanti in grado di interagire, abbiamo degls@gnanti che sono in grado di rivedere il proprio
ruolo in funzione dei cambiamenti(@sperto formazione).

"Perché orientamento si pensa che sia legato al mndella terza media, alla scelta del
corso di studi da fare successivamenteuella € una fettina dell’orientamentol’orientamento
sarebbe ben altro e dovrebbe essere quello di medtteagazzo in condizioni di orientarsi rispetto
alle proprie capacita, alle proprie attitudini, @&l proprie conoscenze ed essere in grado di
sperimentarle sul campo e quindi di fare delle celonsapevoli, anche nel percorso di studi
successivo e poi di lavoro; invece se non si riesceettere alla prova, se il ragazzo non ha mai
preso un flauto in mano non sapra mai se, suonamidlauto, poteva pure essere un bravo
musicista, ma se noi non lo mettiamo nella condzidi sperimentarsi, non si orienta e quipadi
fa delle scelte del corso di studi successivo legat opportunita, tipo il passaggio del papa al
mattino che va al lavoro quindi la scuola che stango la strada, 'amico che va insieme e cosi
andiamo in compagnia siamo due o tre di noi che @&@rdo insieme, vicinanza a casa perché a
Napoli i trasporti non ci aiutano e quindi anche lgicinanza all’abitazione & una scelta, quello
che si dice della scuola & severa meno severa stiboo meng raramente si vede il ragazzo
orientato alla scelta di quello che dovra fare iatdro, una volta nei bambini della scuola
elementare sentivamo dire voglio fare I'astronawaglio fare il pittore voglio fare questo, voglio
fare quellaltro; oggi se chiedi anche a un ragazsella scuola media ti fa una risata in faccia,
'‘perché uno puo pure decidere quello che vuoleXasiccome questa storia del lavoro che non c’'é
ci pesa, € molto brutto perché chi come noi haaatirsato la scuola nell’arco di alcuni decenni
vede, da questo punto di vista, un calo delle aapet, della speranza che determina un calo di
motivazioni (Dirigente Scolastico Istituto Comprensivo).

3.4.2. Proposte e tentativi

Quanto emerso in queste testimonianze rimanda radltra importante componente
dell'orientamento e cioé il momento della formaeion cui sarebbe auspicabile una scelta della
tipologia di studi; due Dirigenti Scolastici (e pabilmente non € un caso che abbiano lo stesso
ruolo) si sono pronunciati a favore di un prolungato della scuola secondaria di primo grado dal
momento che la scelta cade in uno di quei momeuatigl dei ragazzi (13-14 anni) in cui, come ha
detto uno dei nostri testimoni,ragazzi sono dei girini € non possono saltare esane.

"lo se fossi stata il ministro, nelle varie riformarei pensato a far durare la secondaria di primo
grado, cioé la vecchia scuola media, per piu didrmi, perché io ho verificato tante volte, sia da
docente che da dirigente, che i ragazzi arrivatiténza media cominciano allora, in quella che
prima si chiamava terza media, ad essere consapdeblloro percorso ed uno di loro mi disse
addirittura questa frase che fu bellissima 'che qao che finisce, mo’ che stavo capendo
qualcosa’,cioe in realta un altro anno sarebbe proprio utilper i ragazzi non solo a livello
formativo, ma a livello orientativb(ex Dirigente Scolastico).

"lo ritengo che la scuola secondaria di primo gradotmibbe prolungarsi fino a quindici
anni, mentre quella di secondo grado potrebbe trail@mente cominciare a sedici anngon il
livello di certificazione di competenze di basee @itualmente avviene al nostro secondo anno
(istituto professionalelhe sarebbe demandato alla scuola media inferiome a dire, in sostanza,

il vecchio modello dei cinque anni della scuola rme@Questa scelta poteva essere fatta una ventina
di anni fa e fu anche proposta, ma non ha presdegié penso che la scuola italiana sia rimasta
immutata dalla riforma di Giovanni GentiléDirigente Scolastico Istituto Professionale).

Sono due i casi di orientamento praticato che stabt raccontati nel corso dei Focus dai
nostri stakeholdere che si sono realizzati all'interno delle istituz scolastiche di appartenenza. |I
primo si riferisce ad un contatto da parte degidsnti delle scuole secondarie di primo grado con
le scuole superiori che li dovrebbero accogliefentdrno del proprio quartiere (in questo caso del
centro storico), esperienza che ha visto una buymeréecipazione ed ha suscitato un certo
entusiasmo nei ragazzi. Si tratta comunque di uentamento collettivo e di un'azione non
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istituzionalizzata. Il secondo caso riguarda I'lRliAMiano ed e stato definito dal Dirigente come un

vero e proprio modello. Si tratta di un orientaneetih uscita” vale a dire alla fine del percorso

ordinamentale o di leFP, la scuola si fa cariceahdurre il ragazzo nel percorso e di cercare la
direzione del passo successivo.

"Allora ho proposto alle scuole superiori che i ragadi terza media, prima di arrivare a
settembre, o0 ancora prima delle iscrizioni a febbydacessero un percorso presso le loro scuole
per avere contatti con i professori, per avere editcon i ragazzi; il Della Porta, ad esempio, ha
fatto qualche percorso e devo dire che i ragazaner entusiasti veramente, perché non solo
avevano avuto modo di conoscere nuove realta, ritacapiaceva la capacita di riuscire a fare
guesta sperimentazione, quindi si sono iscrittiegfo perché I'ho detto, perché piu giu andiamo,
piu sono disorientati, io vivo nella scuola mediadispersione, quando i ragazzi vanno alla scuola
superiore c’e proprio I'abbandono, questo vuol doke non hanno neanche trovato quello che
veramente volevano, quindbnoscere i professori che ti devono accogliere mevire, li ho
portati sotto braccio, pure quest’anno, per fargledere le scuole del territorio piu vicine, perché
loro si spaventano anche per la lontananga chiaro,hanno visto quello che c’e, lo hanno visto,
hanno frequentato due ore il pomeriggio per due teoh settimana, i ragazzi sono andati davvero
con la volonta di farlo quindi € gia aiutare i ragai a decidergerché altrimenti, come pure
guest’anno e successo, non sanno cosa fdiecente scuola secondaria di primo grado).

"Noi ne abbiamo uno,unico modello alternativo che pratichiamo veramentdi
orientamento, e quello in uscita, cerchiamo l'aggein con il lavoro e il modello che abbiamo
sperimentato piu funzionale é quello essenzialmedés PIG, cioe i piani personalizzati, modello
garanzia giovani,cioé si prende in carico il ragazzo, si fa inforiane, si fa orientamento e si
cerca di capire quali sono le competenze maturaigggni etc. etc. e poi si prova nell’ambito del
ventaglio di possibilita se ci sono degli aggaraiche un altro corso di formazione per esempio,
insomma modello garanzia giovani € quello che ni@ing cercando di praticare, gia abbiamo
fatto un esperimento con lItalia Lavoro, quindi aohb avuto lo scorso anno un accompagnamento
a questo tipo di formazione di insegnanti e adessdinuiamo con questa garanzia giovani, siamo
uno di quei Poli che hanno fatto il protocollo ditésa con i Centri per I'impiego quindi adesso
entreremo in garanzia giovani, la settimana scocsa un altro Polo che sta a San Giorgio, uno
che sta a Ercolano abbiamo fatto un incontro pendividere le metodologie operative, per noi
scuole & una cosa un po’ nuova perché interfacoia it Ministero del Lavoro non ne abbiamo
avuti molti, con Centri per I'impiego con il Min&to del Lavoro, pero diciamohe il modello e
chiaro ed & anche un'opportunita secondo me per glperatori della scuola di acquisire
competenzein ingresso, fra le scuole, I'orientamento tradauola secondaria di primo grado e la
scuola secondaria di secondo grado in effetti l&rggnza nuova dal punto di vista della rete, & con
gli F3 dove abbiamo sul territorio le scuole e p&an po’ piu difficoltosa(Dirigente Scolastico
Istituto Professionale).

3.5. Le buone prassi tra passato e presente

Si é piu volte parlato della frammentarieta degterventi, delle azioni e soprattutto dei
progetti che riguardano la dispersione e l'abbaodsrolastico e abbiamo anche sottolineato le
varie soluzioni auspicabili per passare ad unadasestema. Per fare questo e necessario, peno, no
disperdere quanto di buono é stato fatto, non dbaiftacqua sporca con il bambino dentro”. Questa
espressione e stata usata da una docente in pentoguale ha fatto nel corso del Focus un
interessante excursus degli interventi "storiai"particolare quelli risalenti ai primi anni '90gra
fucina di cambiamenti ed innovazioni che, secoradsua testimonianza, sarebbero andati in parte
perduti.
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Anche nella fase attuale si corre questo riscB®mmanca la valutazione come & possibile
individuare le esperienze positive, riutilizzare'lieione prassi’, passare dalla sperimentazione alla
modellizzazione e alla messa a sistema?

3.5.1. Uno squardo al passato

"Agli inizi degli anni '90, mi sono chiesta cosa sesse, perché abbiamo un fiorire di leggi
molto particolari e molto di supporto alla scuolgyroprio nel 90, legge 309 per le
tossicodipendenze, e c’entra moltissimo pemih&niugava per la prima volta al Ministero della
Sanita il problema delle tossicodipendenze con liedzione e si ritenne opportuno fare
prevenzione rinforzando il rapporto tra scuola eetlucazionela legge 309 metteva a disposizione
un minimo di risorse economiche, ma soprattuttoirada al dipendente dell’Asl di collaborare
con le scuole. Due anni dopo abbiamo la 104 cheosoete, penso, tutti quanti che mise a
disposizione alcune iniziative a sostegno, e dasiée diritte nell’approccio all'integrazione del
ragazzo con diversi bisogni educativi. Ancora dumiadopo, nel '94, abbiamo due circolari
ministeriali e io ritengo siano state le piu belle,350 e la 257, chprevedevano un organico della
scuola talmente abbondante da avere delle figuresiitema che si potessero occupare dei
rapporti con il territorio. Uno dei problemi e la discontinuita degli intemtie ci sono delle cose
meravigliose, pero intanto il ragazzo deve sapére esistono, € solo per fortuna che a volte lo sa,
non c'e una rete abbastanza stretta per acchiappatti, nel '94 si intui questo e si penso che uno
staff territoriale e quindi persone che erano libedli muoversi perché avevano avuto I'esonero
dalla classe, non dalla scuola, erano liberi di cacdarsi con le risorse territoriali, quindi da una
parte costrui una mappa territoriale delle iniziai cioe capire quanto un territorio fosse ricco e
che cosa potesse offrire. Dall’'altra parte quesirsone, la rete delle istituzioni, ma la rete
funziona in base alla rete delle relazioni tra pmwe, questa € la rete che funziona cioe diventa
stretta quando sono le persone che si scambianonféemazioni e poi producono monitoraggio,
producono dei documenti che mettono in condizidnalwi di lavorare meglio....Quello che mi
dispiace vedere, e vedere oggi piu di ieri, € chanacerto punto si butta via il bambino con
I'acqua sporca, cioé si decide che bisogna cambiseaza andare a vedere se per caso quelli che
sono venuti prima avessero avuto delle idee buonavessero realizzato degli impianti bugni
impianto di rete contro la dispersione scolastiéastato un peccato distruggerlo perché lo si
poteva modificare, ma non smontarlo completamentsn €he modo si smontano le cose?
Mandando a casa le persone’.(docente in pensione).

3.5.2. Una 'buona esperienza' del presente

In questo ultimo paragrafo vorremmo fissare urgspza che ci e stata descritta e che si
puo classificare come buona prassi. In particotpreste attivita sono state realizzate dall'lstituto
Professionale che ha ospitato il nostro primo Fptsiguto che fa anche parte di un Polo Tecnico
Professionale e realizza percorsi leFP. Molti testii hanno sottolineato le potenzialita dell'lsttu
Professionale che, se espresse, potrebbero ppdesmo ad una superiorita formativa su altri tipi
di scuola, dovuta alla capacita piu veloce di idtrione nel mondo del lavoro, ma anche, ad
esempio, nel percorso laboratoriale di indirizzo.

L'esperienza di cui si vuole riportare la testimaoaa nasce all'interno del Piano di Azione
Coesione - Progetti F3. L'iniziativa si inserisagl'ambito dell'attuazione del "Piano di Azione
Coesione  per il  miglioramento dei  servizi  pubblicicollettivi al  Sud"
(http://www.dps.tesoro.it/pac_2012.asp), promossel 2012 dal Ministero della Coesione
territoriale, dalla Commissione Europea, in streiteergia fra il MIUR, le Regioni dell'Obiettivo
Convergenza (Calabria, Campania, Puglia e Sicéiale Amministrazioni capofila a livello
Nazionale: il Ministero dello Sviluppo Economicd, Ministero del Lavoro ed il Ministero

by

dell'Economia. Grazie alla strategia definita corPiano di Azione Coesione e stato possibile
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destinare parte delle risorse dei Programmi Operd&egionali (POR) alla realizzazione di
interventi rispondenti ai fabbisogni dei territdell'’Area Convergenza e perfettamente coerenti con
il Programma Operativo Nazionale del MIUR 2007-20.3iano di Azione Coesione offre al
Settore Istruzione I'opportunita di rafforzare, attraverso le risorse del Fondo Sociale Europeo
(FSE), le azioni finalizzate al miglioramento dellecompetenze dei giovani, al contrasto alla
dispersione scolastica e al sostegno alla transigedalla scuola al lavorg garantendo maggiore
incisivita all'azione della politica aggiuntiva sesuta con i Fondi Strutturali Europei.

In ogni progetto era richiesta la collaborazionardpartenariato territoriale di rete , dalla
seguente composizione minima: una scuola capadfila, istituti scolastici, un soggetto pubblico o
del privato sociale (associazionismo e volontariatdi locali, servizi sociali, tribunale per i noim,
forze dell'ordine, centri dellaggregazione giol@ne solidale, centri sportivi, ecc.). Ogni
candidatura prevedeva, inoltre, l'adesione del cmmiella scuola capofila. Non va dimenticato
che, come riportato nel 83.3.3 del presente rapportlla fase di progettazione esecutiva delle
Azioni F3, era previsto I'uso dBlortfolio dello studente "quale strumento finalizzato a registrare
la storia scolastica, i risultati raggiunti, il ia@ramento in una o piu discipline". In particolare
nelle Linee Guida proposte alle Reti di scuolepaltfolio viene presentato "come strumento di
documentazione, orientamento, comunicazione trarmgcstudenti e famiglie, per facilitare il loro
coinvolgimento, la negoziazione e il sostegno pfii@ndimentc™.

Di seguito verra riportata I'esperienza del prag&3 che ha visto I'lPIA di Miano come
istituto scolastico capofila e che ha coinvolto 24 tra alunni dell'lstituto Professionale e i piu
"giovani”, ragazzi delle medie; sono state utilieziee metodologie e gli strumenti innovativi di culi
abbiamo discusso in questo resoconto, e statacaieed'Alleanza Pedagogica, coinvolgendo i
genitori e lavorando fianco a fianco con gli operatlel terzo settore che erano rappresentati dalla
Fondazione A.Vo.G. - Associazione Volontariato Gelkana” - ed & stato utilizzato lo strumento
portfolio per la certificazione delle competenze degazzi. A parlarne € la docente dell'lPIA,
responsabile del progetto.

a) La strutturazione e la metodologia

"Noi abbiamo costituito questa rete dove siamo stagpofila con altre due scuole
dell'lstituto Comprensivo: la Moscati e la SalvoAdquisto e poi c’era una associazione onlus
Avog eabbiamo strutturato il percorso in cinque macro mersi, all'interno di questi macro
percorsi abbiamo ovviamente suddiviso i ragazaiwersi gruppi, abbiamo cercato di coinvolgere
guanto piu e possibile, un numero abbastanza ededialunni, siamo arrivati a 244 alunni, pero
abbiamo cercato poi di puntare sulla creazione wticpli gruppi per focalizzare l'attenzione su
attivita laboratoriali, perché ci siamo resi conthe attraverso I'uso di attivita laboratoriali con
piccoli gruppi, non solo era piu facile gestire plro queste attivita, ma si sentivano piu
protagonisti e quindi abbiamo cercato di utilizzageeste ore, scostandoci dalla logica dei PON,
almeno per quanto era possibitercando di creare un intreccio tra gli studenti Itk scuole
superiori (il biennio ancora di obbligo scolastic@® gli studenti delle scuole medisoprattutto
seconda e terza media; per cuimoduli erano cinque, i primi due erano piu orieati al
potenziamento delle competenze di base, il terzdi'esupowerment, cioé sulla ricaduta
dellimmagine di sé, il potenziamento dell’autostan mentre il quarto e il quinto erano
prettamente laboratoriali, dove abbiamo creato delbbotteghe, la bottega dell’artigianato, la
bottega della legalita, dei laboratori molto pratjano per esempio era trasversale, si occupava di
tener conto di tutti percorsi e dei vari moduli dlitti i percorsi cercando di creare un video
reportage, per cui questo modulo che era trasvergahndato un po’ in tutte quante le scuole, in

>3 Crescere in coesione, documento "OrientamentBaifolio”, cit.

** A.V0.G, Associazione di volontariato Guanellianaadica dal 1995 al servizio delle persone inictiffa secondo lo
spirito del beato Luigi Guanella. Al suo interncer@zio Civile Nazionale, CAF, Agenzia viaggi, Agea socio
educativa, Mediazione.
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tutti quanti i gruppi e stesso i ragazzi facevaralal interviste a docenti, a studenti prendendo il
buono e il cattivo insomma quello che veniva fubanno poi montato sotto forma di reportage
riportando tutto il girato, & un video che abbiamealizzato, che i ragazzi hanno realizzato, tuéte |
interviste le hanno fatte loro, i testi, hanno fieahto insieme ai docenti di italiano e li hanno
strutturati, hanno fatto le interviste e poi insie@i docenti di informatica hanno realizzato il al
reportage, che poi, tra I'altro, faremo vedere in evento finale"

b) Il rapporto con le famiglie

"Abbiamo cercato di coinvolgere quanto piu & possinche le famiglie, ci sono stati due
moduli dedicati ai genitori, ma al di la di quesiiie moduli, le famiglie sono state coinvolte anche
in modo diverso, nel senso che abbiamo creato una sorta di portfolio al ragazathe non erano
semplici schede da compilare: alcune di questernmagdel portfolio erano a cura del ragazzo, che
pero veniva guidato nella compilazione nei modukactoglienza, perché in questi moduli doveva
prendere coscienza di quello che stava facendgperitorso che stava intraprendendo e farlo un
po’ suo, questo percorso, e le famiglie sono statevocate dai tutor che perd non hanno messo i
il foglio compilato sul figlio, ma I'hanno reso cemun colloquio, un’ intervista, cercando di
coinvolgerli e cercando di far venire fuori anche tapacita e I'importanza che questi corsi
potevano avere per i loro figli. Perché questoiniio € stato un po’ una difficolta, perclsgesso
le famiglie pensavano che questi erano i soliti sbdi recupero, invece abbiamo dovuto far
capire loro che non erano corsi di recupero, ma emadei percorsi formativi completamente
diversi da quelli a cui erano gia abituati in predenza percorsi laboratoriali sicuramente, ma
affiancati poi a dei moduli di accoglienza che sy un valore particolare, che non era
accoglienza antecedente a un corso, si presentxoilso e vai, no assolutamente, era
un’accoglienza che doveva continuare durante tqttanto il percorso e si concludeva poi dopo Il
percorso formativo proprio perché appunto dovevaréndere conto al ragazzo, innanzitutto di
guello che stava facendo, di come lo stava faceedppi doveva far capire che quelle cose
potevano avere una ricaduta e una spendibilita @xbpo, nella sua vita reale, quindi un percorso
di consapevolezza che si € concluso infatti popseralla fine dei percorsi formativi

c) Il rapporto con il Terzo settore

"L’apporto dell’ente esterno € stato preziogmrché I'associazione Avage fatta carico di
tutti i moduli dell’accoglienza con esperti psic@p che all'interno della scuola, come sappiamo,
mancano, quindi diciamo, proprio per questo moti\ge nella scuola c’era un certo tipo di risorse
sono state valorizzate queste risorse, laddoveedry mancavano sono state utilizzate quelle
esterne attraverso I'associaziomfie ha guidato i ragazzi nei vari percorsi; traltro erano anche
moduli piu complessi da gestire, perché in questluli di accoglienza andavano a confluire tutti i
ragazzi, di tutti i percorsi quindi delle scuole dne e delle scuole superiori che si incrociavano e
guelli piu grandi facevano un po’ da tutor a quegiu piccoli. Mentre nei percorsi formativi i
ragazzi erano divisi per istituto e per eta, c’evcaquelli della Moscati che lavoravano alla Moscati,
guelli della D’Acquisto alla D’Acquisto, e quelled’Ipia all’'lpia, il momento dell'accoglienza era
i momento dove i tre gruppi delle tre scuole scontravano e scambiavano le proprie esperienze
e questo si verificava ogni 15 giorni. Alla finebémo cercato anche di portarlo nel curriculare,
perché lo facevamo iniziare l'ultima ora dell’afti& didattica proprio per evitare che uscissero,
per non perderli e facevamo l'ultima ora di attdvididattica, per non perderli, dopo di che
avevamo a disposizione un budget per la mehsagazzi mangiavano, contentissimi perché
anche gquesto era un momento ricreativo per loroj poominciavano un’altra volta con I'attivita
formativa; questo pure € stato importante strutturarlo ineqto modo perché ci siamo resi conto
che, poiché erano molto lunghi i moduli alcuni dl, 310 e 50 ore, oltre I'accoglienza, quindi
diventavano percorsi molto lunghi, ci siamo resntmoche potevano stancarsi quindi per evitare di
perderli abbiamo adottato questa strategia
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d) Criticita: I'operato reale e la piattaforma

"L’unico limite che purtroppo abbiamo incontrato &ecspesso questo F3, sicuramente
voleva dar voce ai ragazzi invisibili e noi abbiawercato di dar voce a questi ragazzi rendendoli
protagonisti, per cui diciamo per come era struftiar per fare che tutti i moduli potessero
coinvolgere in maniera trasversale i ragazzi dellarie scuole e dei vari istituti, significava che
doveva essere un progetto piuttosto flessibile; sjaeperd andava a scontrarsi invece con la
rigidita di una piattaforma che ci chiedeva obbliggiamente di inserire dei dati, dei parametri,
dei paletti, solo in quel modo allora diventavafitifle gestire la retgoroprio in questo senso qua

Sullarigidita delle piattaforme, dove vanno inseriti gli indicatori ed i dati deiogetti,
nella nostra indagine abbiamo sentito anche atice wome ad esempio quella del manager di rete
dell'’Associazione Quartieri Spagnoli, che ci hacdé®s con dovizia di particolari ed un linguaggio
“creativo", che volentieri riportiamo, questo matsao un po' perverso, nel quale & incappato
anche il team che ha curato gli aspetti amministfatirocratici dell'F3 coordinato dall'lPIA di
Miano.

"In tutto questo ci devi inseriren discorso sulle piattaformeperché poi se tutto questo
passa per la piattaforma, io ho notato, nei dueiatire sono stato a scuola recentemente, che
praticamentee come se si affermasse il potere di uno scribaelgpuche sa come si mettono le
mani nella piattaforma Il potere dello scriba, cosa che é gia succegemso, seimila anni fa, é
superiore addirittura a quello del Re, perché Iailsa, che viene dal sacerdote che divinava,
interpretava i segni, l'aquila a destra, l'aquilasinistra e cosi via, affonda il suo potere sutdat
che puo decifrare e scrivere con l'unico alfabelte i realta viene preso in considerazione. Il che
significa che, nella migliore delle ipotesi, i dathe vengono messi in piattaforma quando tu vai a
monitorare o a rendicontare il lavoro che fai, vemg filtrati attraverso I'amministrazione con il
vecchio linguaggio, per cuanche i tentativi di innovazione che ci stanno vemyp disattesi o
addirittura andiamo incontro ad un fenomeno, chestato abbondantemente studiato anche in
statistica, per cui il numero non corrisponde altealta, ma produce la realtaCioé se il dato che
devi mettere per non uscire dal circuito del rifiridamento, - che poi li finanziano a tutti quanti,
‘alluccano alluccano(urlano, urlano)ma poi li finanziano sempre tutti e non & vere applicano
il merito, - tu sei indotto a mettere in piattafamdati addomesticatiCredo che questo fatto arrivi
addirittura a segnare presenze che non ci soncendrie attivita che vengono fatte oppure con
delle relazioni che sono proprio orripilanti, adesapio "il ragazzino, pur avendo difficolta, pur
avendo la mamma morta, il padre in galera e cos, Wur tuttavia se viene stimolato
raggiunge....". Non c'e, per esempio, tutta la w@tdegli output, non riesce proprio a passare
attraverso questo dominio che nella pseudo retevduppa. Perché c'e la cultura che I'output
negativo, sia di per sé un elemento negativo diigia" (dall'intervista al manager di rete AQS).
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4. ANALISI DELLA DISPERSIONE SCOLASTICA NELLA SCUOLA SE CONDARIA DI
SECONDO GRADO ATTRAVERSO | MODELLI CAUSALI >°

Premessa

Lo studio della dispersione scolastica nasce dajbmza di comprendere la dimensione di
un fenomeno che, seppur in diminuzione, rimane r@hoo problema di notevole gravita per il suo
impatto sociale. Il punto di riferimento inizialeeldpresente lavoro e l'indagine sulla dispersione
scolastica condotta da un gruppo di ricerca coatdimlal’Agenzia della Campania per il Lavoro
(Clarizia, Span®, 200%) La ricerca ha avuto il merito di analizzare in duosistematico il
fenomeno da prospettive diverse, consentendo diemetin luce sia la dimensione micro, legata
agli aspetti individuali del percorso che condudéalzbandono, sia quella macro, legata alle
condizioni che, in modo diretto e indiretto, inBaono sui comportamenti individuali.

Il fenomeno della Dispersione scolastica, come rigg1@ sociale, rientra in quella categoria
di problematiche definite complesse e multidimenalip la cui natura e causa non possono essere
ricondotte ad un unico fattore generativo, maradiliazione di una pluralita degli stessi.

L'analisi del fenomeno della dispersione scolastiparte dall'individuazione e
dall'esplorazione di quelli che possono essereiaiaiati come i principali ambiti in cui i fattorhe
la influenzano prendono forma e che vanno a cordigiicome dimensioni del fenomeno stesso.
Owviamente, il fenomeno in esame abbraccia amhbitiegati (a livello micro e macro) che vanno
dal vissuto personale, aspirazioni e risorse, atasio familiare, scolastico fino ad arrivare allgue
economico e sociale.

Pertanto, adottando un approccio analitico maorsiudio della dispersione scolastica parte
dalla definizione dei suoi tratti distintivi, in gecolare, dall'analisi delle caratteristiche secio
economiche e culturali maggiormente associatepaiaenza del fenomeno che si manifesta in una
"pluralita di situazioni, che vanno dall’evasionellidbligo scolastico all'abbandono degli studi
superiori, all'assolvimento formale dell’obbligo reea conseguimento del titolo, alle ripetenze,
bocciature, frequenze irregolari, ritardi rispettd calendario standard, infine al basso rendimento
e al conseguimento del titolo accompagnato ad waass qualita dell’apprendimentdClarizia,
Spano, 2005, pag. 5). Nel perseguire tale intergtat® adoperato un approccio di tipo causale con
l'obiettivo di individuare i fattori macro che gearo la dispersione scolastica. Quest'ultima, in
modo analogo alla precedente ricerca (Ragozingl&it2005)’, viene considerata come elemento
dellaperformancedel sistema sociale nel suo complesso e, quindigcesito di macroprocessi che
interagendo con il sistema scolastico giungono rdthanzare le scelte individuali. In questo
contesto é stato costruito un modello statisticoigh causale, su base nazionale, partendo dalle

*5 di Giancarlo Ragozini e Daniela D'Ambrosio (Difianto di Scienze Politiche — Universita degli $StddNapoli
“Federico II"). La realizzazione del presente lavtia avuto luogo grazie alle risorse, al supporatieecollaborazione
dell'Arlas, Agenzia per il Lavoro e llstruzione llde Regione Campania. In particolare, ad essa wébaita la
costruzione del data-base di indicatori sul qualeosstate condotte le analisi. Gli autori hanndteva collaborazione
a titolo gratuito e, fermo restando che il gruppaicerca é titolare esclusivo dei risultati (a6 D.L. n. 30 del 10
febbraio 2005), nell'ipotesi di pubblicazione degjiéssi, i componenti del gruppo di ricerca si ignano ad effettuare
congiuntamente le pubblicazioni, riportando il noativo degli autori e di quanti hanno contribuitaaggiungimento
dei risultati, oltre che del progetto entro cuetattivita di ricerca si & svolta.

% Clarizia, P., & Spano, A. (a cura di) (2005). Dere fuori la scuola. Percorsi di abbandono e stntirdi contrasto.
Collana Arlav, n°04, Napoli.

20 Ragozini, G., & Vitale, M. P. (2005). L'analisi ik dispersione scolastica in Italia attraversoddelli causali, in
Clarizia, P., & Spano, A. (a cura di) Dentro e fuarscuola. Percorsi di abbandono e strumentiodtrasto. Collana
Arlav, n°04, Napoli.
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province italiane come unita d'analisi di riferi@f. | dati necessari alla costruzione del modello
sono stati ricavati dalle fonti statistiche ufficid?ur muovendosi in un approccio di tipo causale,
differenza della ricerca precedente, si € sceltatiizzare un tipo di modello piu flessibile e nzen
restrittivo in termini di ipotesi distribuzionalj il PLS-Path Modelling.

Le informazioni reperite non hanno consentito dprae in modo esaustivo tutte le
dimensioni del fenomeno inserite nel modello cagalesentato nella ricerca del 2005: alcuni
indicatori utilizzati, infatti, non sono piu dispiili. Carenti sono soprattutto quelli relativi all
caratteristiche del corpo docente e alla carriezglidstudenti, in particolare nei primi cicli di
istruzione. Per i primi, e stato possibile calcelsolo il rapporto tra i docenti non di ruolo ¢oilale
dei docenti, mancano informazioni relative all'amzia di servizio, docenti con meno di 5 anni di
servizio e docenti con piu di 35 anni di serviZRer i secondi mancano informazioni dettagliate
sulla scuola primaria, e sulla scuola secondariaridio grado. Si puo affermare, in generale, che
sia diminuita la disponibilita di statistiche ufii nel settore dell’istruzione (ma anche in campo
sociale), a fronte di un aumento di dati grezzip sempre facilmente reperibili, e non facilmente
elaborabili. Malgrado tale incompletezza, le dimenisessenziali del modello sono state comunque
ricostruite a partire dai dati disponibili.

Nello specifico i fattori di influenza sulla digg@ne scolastica sono stati rintracciati a
livello di struttura familiare, di sistema scolasti percorso scolastico e sistema socio-economico e
culturale. | dati si riferiscono all'anno scolast2010-2011 per i dati attinenti al sistema scalast
(solo per un indicatore 2011-2012) e all'anno 2p&f quelli relativi agli altri ambiti (per alcuni
indicatori 2010 e 2012).

Date queste premesse, il presente studio si atiooflue fasi di analisi successive. In una
prima fase, preliminare alla costruzione del maxekro e proprio, € stata condotta un‘analisi
esplorativa attraverso l'analisi in componenti gpali al fine di individuare le variabili
maggiormente caratterizzanti ognuna delle dimemdagenti del fenomeno in esame. Per poter
capire quali fossero gli indicatori maggiormentgde alla dispersione scolastica, in questa fage si
scelto di introdurre nelle analisi, come variatslgpplementare, un solo indicatore come ptdxy
della dispersione scolastica nella scuola secamdirsecondo grado. Tale approccio consente di
indagare le relazioni esistenti non solo tra laal della dimensione latente in esame, ma anche
la loro associazione con la variabile proxy delkpdrsione scolastica.

Nella seconda fase dello studio e stato costruitstimato il modello causale per la
dispersione scolastica nelle scuola secondarieatirglo grado a partire dalle dimensioni latenti e
dalla struttura di relazioni di influenza individeanel passo precedente.

Il lavoro é stato articolato come segue: nella prisezione e stato definito il modello
causalé' teorico di partenza, ossia la struttura di relaziausali che lega la dispersione scolastica
e i diversi fattori che agiscono sia all'esterne eli'interno del sistema scolastico. Nella seconda
sezione sono state individuate le variabili piucadde a descrivere le dimensioni latenti e, per
ciascuna di quest'ultime& stato specificato il modello di misura. Nellaztersezione sono state

*8 Nelle analisi non sono state considerate le Poeviti Aosta, Bolzano e Trento poiché gran parteddéi necessari
non risultavano disponibili.

9 Come verra chiarito in seguito, la costruzioneudi modello causale pud seguire strategie diverseelazione
all'obiettivo di analisi e alla natura dei dati ghsibili. Nel presente lavoro & stato scelto unrapgio PLS-Path
Modelling che rispetto a quello Lisrel, adottatdl'aealisi precedente, offre numerosi vantaggii tyaali I'assenza del
vincolo delle assunzioni di normalita delle varlaki pud essere applicato anche in presenza diuamero di unita
statistiche inferiore rispetto a quello delle vhilia

% Indichiamo con il termine variabile proxy un indiore statistico misurabile che viene utilizzatopabto di una
variabile che non puo essere misurata o € difidd misurare. La variabile proxy € di interessguanto ha una stretta
correlazione con il fenomeno di interesse.

61 Un modello ad equazioni strutturali € compostalda sotto modelli : il modello strutturale o intere il modello di
misura o esterno. Il modello strutturale specifeceelazioni tra le variabili latenti, quindi largttura di relazioni causali
esistente tra di esse. Il modello di misura, inyetefinisce le relazioni tra le variabili latentil @ loro indicatori
osservati, cioe le corrispondenti variabili maniéesd implica, quindi, il problema della misurazon
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ridefinite le ipotesi relative alla struttura diagioni causali ed é stato specificato il modehoigale
finale. Nella quarta sezione é stato presentafapi@ccio Partial Least Square Path Modeling e
nella quinta, ed ultima, sezione é stata presefitgiplicazione di quest'ultimo per I'analisi della
dispersione scolastica nella scuola secondarieadiralo grado con i principali risultati ottenuti.

4.1. Definizione del modello causale teorico di ptenza

A partire dall'analisi della letteratura, dallo ditw gia condotto nel 2004-2005 (Clarizia,
Spano, 2005) e tenendo conto delle informaziorpatgoili, € possibile ipotizzare una struttura di
relazioni causali tra la dispersione scolastica ddversi fattori che agiscono sia all'esterno che
allinterno del sistema scolastico. E utile affemet tale definizione partendo da un approccio
sistemico in cui i fattori esterni ed interni asteima scolastico sono legati tra loro e, allo stess
tempo, sono influenzati dal contesto socio-econoreiculturale in cui sono inseriti. In tale ottica,
come riportato nel diagramma causale in Fig.1uppato da Ragozini e Vitale (2005), possiamo
ipotizzare una struttura in cui esistano, da uaq, laha serie di risorse contestuali e familiari che
sono indipendenti dal contesto scolastico e chegusincidere in modo rilevante sul rendimento
degli alunni e, dall'altro, una serie di fattotiatévi al sistema scolastico legati agli aspettittirali
e alle risorse umane coinvolte. Nello specificotatcs ipotizzato che il contesto, la struttura
familiare, ed il sistema scolastico (fattori esdyf€nincidano direttamente sulla dispersione
scolastica nella scuola secondaria di primo dtadprimo fattore endogeno). Questi fattori
influiscono in modo diretto anche sulla dispersioratla scuola secondaria di secondo grado
(secondo fattore endogeno), su cui agisce anctisparsione scolastica nella scuola secondaria di
primo grado. Nel modello, infine, & stato ipotizzain effetto indiretto da parte dei fattori esogeni
sulla dispersione scolastica nella scuola secoaddiri secondo grado, legame mediato dalla
dispersione scolastica nella scuola secondariaimtiopgrad§®. Per ciascun fattore latente inserito
nel modello sono stati individuati una serie diidadori osservabili nella realta per una misura
coerente ed affidabile dei costrutti analizzati.

In definitiva, nell'ambito dell'analisi attraverdb modello causale sia il primo fattore
endogeno legato alla dispersione scolastica nellala secondaria di primo grado, sia il fattore
esogeno finale legato alla dispersione scolastetia scuola secondaria di secondo grado, sono stati
misurati in termini di irregolarita del percorsap@tenze) e in termini di abbandono vero e proprio,
che rappresenta I'espressione piu estrema del femominoltre, il fattore legato alla dispersione
scolastica nella scuola secondaria di primo gradstado inserito nel modello come fattore
interveniente.

%2 Nell'ambito dei Modelli Causali distinguiamo trariabili latenti esogene, che non hanno fattoriieafivi latenti
all'interno del modello e variabili latenti endoggrthe vengono spiegate da altre variabili presehtmodello.

83 A differenza della ricerca precedente il primadet endogeno non & costituito dai percorsi irragalella scuola
secondaria di primo grado ma dalla dispersioneuantp la disponibilita di indicatori relativi alBBandono consente
un‘articolazione piu complessa della dimensiondet@meno.

8 A differenza del modello dello studio precedenté scelto, per il momento, di trascurare le iazéni reciproche
tra le variabili latenti.
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Figura 1 - Modello causale per descrivere la dispsione scolastica nella scuola secondaria di secondo

grado
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Fonte: Riadattato da Ragozini e Vitale, 2005

4.2. Individuazione delle variabili per le dimensiai latenti e definizione del modello di misura

Data la natura pluridimensionale della dispersiso@astica, la prima fase dell'analisi si
incentrata sull’individuazione degli indicatori pawleguati per descrivere i fattori latenti ipotizza
struttura familiare, sistema socio-economico eutale, sistema scolastico, dispersione nella scuola
secondaria di primo grado e dispersione nella scs®tondaria di secondo grado.

Lo studio e stato condotto attraverso l'analisitdiadle esplorativa che permette di
esaminare le relazioni tra un insieme di variabitli riassumere le informazioni ad esse relative in
nuove variabili dette fattori o componenti. L'apgrio adottato, al fine di individuare le variabili
maggiormente caratterizzanti ognuna delle dimemns&anti del fenomeno in esame, e stato quello
dell'analisi in componenti principali.

In questa fase si € scelto di introdurre nelle iahah solo indicatore come proxy della
dispersione scolastica nella scuola secondariaadiralo grado al fine indagare le relazioni esistent
non solo tra le variabili della dimensione lateimeesame (variabile latente esogena) ma anche la
loro associazione con la variabile proxy della dispne scolastica nella scuola secondaria di
secondo grado (variabile latente endogena). Indtlea, e solo in questa fase iniziale per non
appesantire l'analisi, si € scelto di utilizzareneovariabile proxy della dispersione scolasticdanel
scuola secondaria di secondo grado un unico irafieatjuello relativo agli abbandoni scolastici nel
primo anno di scuola secondaria di secondo gradp adme verra illustrato piu avanti, e risultato
essere uno dei piu rilevanti nella dimensione keten esso relativa.

Nell'analisi le componenti principali sono statestcoite sulla base delle variabili manifeste
e quella relativa alla proxy della dispersione astita nella scuola secondaria di secondo grado é
stata proiettata come variabile supplemefitareel cerchio delle correlazidfij valutando la
grandezza degli angoli fra i vettori-variabile reggentati. Cio significa che i fattori latenti sono

% Nell'ambito dell'analisi fattoriale si distinguea tvariabili attive e variabili supplementari. Lariabili attive sono le
sole che concorrono alla determinazione della smhézfattoriale, mentre quelle supplementari sommiettate sui piani
fattoriali per studiare la loro correlazione corctemponenti principali.

% || cerchio delle correlazioni riproduce la strugtudelle relazioni tra le variabili e le componeptincipali. Ogni
variabile & rappresentata da una freccia (vettarabile). La lunghezza della freccia e la grandedell'angolo tra le
variabili e tra variabile e componente sono i drieeig grafici base per l'interpretazione del céoctielle correlazioni.
La lunghezza della freccia indica la bonta conlawiariabilita della variabile é riprodotta dall@liszione fattoriale. La
grandezza dell'angolo indica il grado di correlaeiopiu € piccolo piu vi & correlazione. La vicimar{(angolo piccolo)
tra un vettore-variabile e un asse fattoriale [A€IP componente) indica il grado di correlaziona ¢ stesso. Una
variabile molto vicina ad un asse fattoriale e ooa freccia molto lunga & una variabile che & foewte correlata alla
componente e contribuisce molto alla sua formazidhee variabili molto vicine (angolo piccolo) channo nella
stessa direzione sono positivamente correlatetoa Due variabili orientate nella stessa direzioredi verso opposto
sono correlate negativamente. Due variabili norosmirelate se assumono una posizione pressoagbatle.
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calcolati a partire dalle sole variabili manifest¢ative alla specifica dimensione latente, melare
variabile proxy relativa agli abbandoni nel primmmna di scuola secondaria di secondo grado viene
messa in relazione alle altre in seguito con utenza solo descrittiVa

| risultati emersi dalle analisi esplorative haraumsentito di selezionare fra le 55 variabili
disponibili, quelle da inserire nel modello finaedi formulare con maggiore dettaglio le ipotesi di
partenza nella fase di specificazione del modellgsale teorico.

In particolare, nell'analisi esplorativa si &€ osa&u:
i) quali sono le variabili manifeste che caratteaizo ogni singola dimensione latente;
i) qual e il legame tra le variabili individuateemp misurare le dimensioni latenti (variabili
manifeste) e la variabile proxy della dispersiomfianscuola secondaria di secondo grado (alunni
che hanno abbandonato nel primo anno delle scu@eondarie di secondo grado
[AL_ABB_1_SS));
iii) quali sono le relazioni piu rilevanti tra l@xiabili manifeste di ognuna delle dimensioni l4i¥n

4.2.1. Sistema Scolastico

Nell'analisi del contesto scolastico gli indicatalisponibili descrivono la composizione
delle risorse umane, le caratteristiche struttwaddi composizione delle iscrizioni per tipo ditigb
scolastico. Tali informazioni sono disponibili sop@r la scuola secondaria di secondo grado,
mentre per la scuola secondaria di primo gradcpodibile solo un unico indicatore relativo alla
composizione delle risorse umane. Dall'analisicgethio delle correlazioni in Figura 2 € possibile
notare che le variabili che caratterizzano maggem® il sistema scolastico sono quella relativa
alla precarieta della struttura scolastica conatkeypercentuali di personale docente non di ruolo,
fortemente associata anche con la variabile proefla ddispersione nella scuola secondaria di
secondo grado e con gli iscritti agli istituti peesionali (Tab. £, nonché quelle relative alla
contrapposizione tra iscritti agli istituti tecniog gli iscritti ai licei evidenziando una
differenziazione territoriale dell'utenza. A taloposito si rileva una maggiore incidenza delle
iscrizioni agli istituti tecnici in aree carattezete da elevato benessere economico (centro-rerd),
differenza dei licei che presentano una maggiomaqdi iscritti in aree economicamente meno
dinamiche (centro-sud) (figura 1 in Appendice BlueSta differenziazione sembra fortemente
legata alla struttura economica e alla potenzigpaibilita di opportunita lavorative, per cui
l'assenza di opportunita nel breve periodo spirdy@@are per percorsi formativi piu lunghi. Un
investimento a lungo termine che consente di aoguisedenziali educative piu elevate utili per
l'accesso al mercato del lavoro.

Non sono di particolare rilievo le variabili legadlle caratteristiche di tipo strutturale quali
I'affollamento delle aule.

®7 Oltre alla variabile proxy abbandoni nel primo arti scuola secondaria di secondo grado, talvokanepre a fini
descrittivi sono state inserite come supplemerstache altre variabili quali ad esempio quelle redatlla precarieta
del corpo docente. Le variabili supplementari,fiedénza di quelle attive, sono indicate dalla éiadratteggiata.

% per ragioni legate all'obiettivo di analisi, chgullo di esplorare le dimensioni in cui la dispiene scolastica prende
forma, saranno considerate solo quelle relazidlieuthiarire il fenomeno in esame.

% Nell'Appendice A & disponibile la legenda dellietette degli indicatori.
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Tabella 1 - Matrice delle correlazioni per la dimensione Sistema Scolastico

RIP.S DNRDS DNR D AL CLAS AL POST D ISC D_ISCR. D ISCR.LS D_ISCR_ D_ISCR L ABB 1_
P P S S | R_P T S L A S

RIP_SP 1

DNR_DSP 0,11 1

DNRDS 0,26 0,61 1

AL CLASS 029 -023 -038 1

AL POSTI 033 -027 -046 0,79 1

DISCR P -0,01 010 030 -006 -022 1

DUSCRT -0,02 -022 -001 014 003 -022 1

" 013 020 011 008 005 023 02 1

DUSCRL 000 002 -023 -007 015 -041 -052  -028 1

DISCRLA -021 -0,18 -032 019 014 -037 -006 002 007 1

ABB 1S 038 038 031 038 -030 -011 -028 0,05 034  -0,11 1

Figura 2 - Cerchio delle correlazioni per la dimen®ne Sistema Scolastico

Pertanto, le variabili selezionate per la spediicae del modello di misura per il Sistema
Scolastico sono: percentuale di docenti non diasol totale dei docenti nelle scuola secondaria di
primo grado [DNR_DM] come indicatore della dimemsdegata al sistema scolastico nella scuola
secondaria di primo grado e percentuale di doceorti di ruolo sul totale dei docenti nelle scuole
secondarie di secondo grado [DNR_DS] come indieatella dimensione legata al sistema

04T

0.8 T

Facteur 2

08 T

0.4t

- 20.24 %

D_ISCRT _P

DNR_DSP 4.-°

D_ISCRIT_LSS '

AL_ABB_1_3

DNR_DS #— - RP_Primaria

»*

AL_CLASS 1112

AL_POSTI

}
04

DI 074 DTS
Facteur 1 - 30.33 %

scolastico nella scuola secondaria di secondo grado
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Figura 3 - Specificazione del modello di misura peit Sistema Scolastico

Docenti non di ruolo /-"'" Scuola secondaria di "\-\\
sul totale docenti - primo grado )
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Docenti non di ruolo vl ~" Scuola secondaria di .
sul totale docenti ( secondo grado
[DNR_DS | b [ContScolS] A

A

)
ya

4.2.2. Contesto Socioeconomico, Demografico e Cotmpmnti Devianti

Nell'analisi del fattore esogeno legato al contgséw ottenere una visione della struttura di
relazioni piu complessiva, sono state consideratevdriabili legate alle dimensioni socio-
economica, demografica e della devianza. Nella dgio@me socio-economica (Figura 4) hanno un
ruolo importante le variabili legate al benessetenemico, quali il valore aggiunto, i depositi
bancari e il tasso di occupazione. Allo stesso tgrmpdirezione opposta il tasso di disoccupazione
e la variabile piu rilevante, quella che correlaggiarmente con la variabile proxy della
dispersione. Non assume importanza la variabikgtivel al numero di imprese registrate. Per quel
che riguarda gli aspetti demografici I'unico a preare una certa associazione negativa (Tabella 2)
con la variabile proxy della dispersione nella $ausecondaria di secondo grado € il tasso di
crescita totale. Non assumono particolare riliewo densita della popolazione, lindice di
invecchiamento e l'indice di concentrazione detipgtazione. Per quanto riguarda la dimensione
dei comportamenti devianti le variabili che medhaocaratterizzano sono il numero di furti in casa
per mille abitanti, numero di scippi e borseggi pelle abitanti e l'indice di delittuosita. Non € d
particole interesse la variabile relativa ai fudélle auto. Complessivamente, a livello territaial
(Figure 2a e 2b in Appendice B) emerge una foifferdinziazione. Infatti, le aree economicamente
piu svantaggiate, caratterizzate principalmenteldeati livelli di disoccupazione, sono quelle & cu
si associa maggiormente anche la variabile proX diéspersione, soprattutto nelle Province del
Centro-sud, mentre nella posizione opposta si cafio le province del Centro-nord caratterizzate
maggiormente dalle variabili relative al benessm@nomico.

Pertanto, come specificato nella Figura 5, le vdiigelezionate come indicatori delle tre
dimensioni sono: valore aggiunto pro capite [VAL_A®&o_Cap], depositi bancari [DEP_BAN],
tasso di occupazione [T_OCCUP] e tasso di diso@apa [D_DISOCC], per la dimensione socio-
economica; tasso di crescita totale [C_ CRESCTOT]gdimensione demografica; numero di furti
in casa per mille abitanti [F_CASA], numero di siig borseggi per mille abitanti [F_SCIP] e
indice di delittuosita [IND_DELIT] per la dimensiendei comportamenti devianti. Tali variabili
sono confluite in unico fattore esogeno, quello dehtesto socio-economico, demografico e
comportamenti devianti.
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Figura 4 - Cerchio delle correlazioni per la dimen®ne Contesto Socio-economico, Demografico e

Comportamenti Devianti
Facteur 2 - 18.62 %
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Tabella 2 - Matrice delle correlazioni per la dimensione del Contesto Socio-economico, Demografico e dei

Comportamenti Devianti

VAL_A
DEP_BA G_Pr_o_ D DI T OC IMP_ CON DENSIT D_IN C_CRES F_AU F_CA F_SCI IND_ AL_AB
N Cap SOCC CUP REG CPOP A' VECC CTOT TO SA P DELIT B S 1
DEP_BAN 1
VAL_AG_Pro
_Cap 0,86 1
D_DISOCC -0,58 -0,79 1
T_OCCUP 0,65 0,87 -0,90 1
IMP_REG 0,09 0,16 -0,12 0,22 1
CONCPOP 0,26 0,20 -0,09 0,08 -0,09 1
DENSITA' 0,45 0,29 -0,04 0,05 -0,17 0,27 1
D_INVECC 0,18 0,33 -0,47 0,52 0,12 0,24 -0,19 1
C_CRESCTOT 0,53 0,56 -0,37 0,44 0,19 -0,07 0,33 -0,30 1
F_AUTO -0,04 -0,27 045 -0,51 -0,11 0,07 0,35 -0,46 0,05 1
F_CASA 0,43 0,59 -0,58 0,64 0,24 -0,01 0,11 0,31 0,53 -0,18 1
F_SCIP 0,60 0,56 -0,28 0,34 0,16 0,40 0,44 0,14 0,42 0,25 0,47 1
IND_DELIT 0,53 0,53 -0,37 036 019 0,21 0,31 0,13 0,42 0,18 0,554 0,75 1
AL_ABB_S 1 -0,41 -0,51 0,52 -0,49 -0,02 -0,02 -0,14 -0,11 -0,34 0,22 -0,35 -0,22 -0,36 1
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Figura 5 - Specificazione del modello di misura peit Contesto Socio-economico, demografico e dei
comportamenti devianti
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Tasso di crescita totale
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Numero di furti in casa
[F_CAsA]

Numero di scippi e borseggi it
[F_SCIP]

Indice di delittuosita
[IND_DELIT]

4.2.3. Contesto Culturale

Il contesto culturale, pur facendo parte del fatttatente del contesto generale, € stato
trattato come dimensione a sé stante. Dalla FiGueadalla Tabella 3, € possibile notare che le
variabili che caratterizzano maggiormente la dinmres sono quelle relative all'incidenza di
laureati, diplomati e qualificati e il numero disasiazioni artistiche, culturali e ricreative clons
fortemente correlate tra loro e si associano negaikente con la variabile proxy della dispersione
nella scuola secondaria di secondo grado. Talerlegauggerisce che in contesti culturalmente piu
ricchi sia minore il rischio di dispersione scoieat Di minore interesse é il peso assunto dalle
copie di quotidiani diffuse giornalmente, dal numedi biblioteche e dal numero di sale
cinematografiche. Anche in questo caso si riscoatra differenziazione territoriale (Figura 3 in
Appendice B), ma di carattere diverso: ad esserggianente caratterizzate da un contesto
culturale particolarmente vivace sono solo poclwipce del Centro-nord. La maggior parte delle
province italiane registra valori medi, mentre d¢giehe presentano i valori piu bassi sono, ancora
una volta, le province del Sud.

Pertanto nella specificazione del modello di misdehfattore culturale sono state inserite:
l'incidenza di laureati, diplomati e qualificatiQ®_DIP_LAU_QUAL] e il numero di associazioni
artistiche, culturali e ricreative [N_ASS]. In padlare, l'incidenza di laureati, diplomati e
gualificati, data la forte associazione negativa ltomisura della dispersione, sembra assumere un
ruolo importante lasciando ipotizzare un forte hagatra un ambiente culturalmente elevato e il
successo scolastico.
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Figura 6 - Cerchio delle correlazioni per la dimen®ne Contesto Culturale
Facteur 2 - 21.87 %

POP_DIP_LAU_QUAL

AL_ABB S 147"

D_QUOTABITANTI

Facteur 1 - 42.62 %

Tabella 3 - Matrice delle correlazioni per la dimensione del Contesto Culturale
D QU POP DIP. L AL AB
D_BIBLIO N_CIN N_ASS OT_AB AU QUAL B S 1

D_BIBLIO 1

N_CIN -0,04 1

N_ASS 034 0,11 1

D_QUOT_AB 0,35 0,33 0,38 1

POP_DIP_LAU_QUAL 0,18 0,05 0,47 0,38 1
AL_ABB_S 1 0,13 -0,06 -0,23 -0,17 -0,44 1

Figura 7-Specificazione del modello di misura pet iContesto Culturale
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[POP_DIP_LAU_QUAL] i S

i Contesto Culturale 2%
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ricreative

[N_ASS]

A

4.2.4. Contesto Familiare e Condizione Giovanile

Per quel che riguarda il contesto familiare e ladtmone giovanile, come emerge dalla
Figura 8 e dalla Tabella 4, le variabili che maggiente caratterizzano il fattore sono quelle
relative alle coppie senza figli sul totale fameglkon figli, alla percentuale di nuclei familiari
ricostituiti e all'ampiezza media della famiglisglle quali le prime due rimandano a forme di
strutture familiari presenti soprattutto in contesiconomici piu ricchi. Le variabili che
maggiormente sono associate alla variabile proXia déispersione nella scuola secondaria di
secondo grado sono quelle relative allampiezzaagella famiglia e alla percentuale di famiglie
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con 5 o piu componenti che, insieme alla forte @sgone con il tasso di disoccupazione
giovanile, rimandano a situazioni di disagio legatmprattutto a condizioni di deprivazione
economica. Non risultano di particolare interegseglazione alla variabile proxy della dispersipne
le variabili relative al tasso di separazione,dacentuale di nuclei familiari mono-parentali (dehn
con figli a carico.

Permangono le differenziazioni territoriali Centrord/Centro-sud (Figura 4 in Appendice
B), con valori elevati per le variabili relativelaldimensione del nucleo familiare e della
disoccupazione giovanile soprattutto per le prozidel Sud, e valori elevati per le variabili relati
alla diversificazione della struttura familiare derprovince del Centro-nord che sono associate
positivamente anche alle variabili legate al bemesseconomico e al capitale culturale.
Quest'ultima constatazione porta a ritenere cheir@eamente a quanto ci Si possa aspettare, il
fenomeno della dispersione scolastica non siaquéatimente associato alla “fragilita” familiare.
Cio potrebbe essere dovuto proprio alla diversiétencondizioni del contesto socio-economico e
culturale di riferimento che, se connotati posmnente, potrebbero favorire I'emergere di nuovi
modelli di gestione dei rapporti familiari ed edtiziatali da contenere gli effetti negativi (posih
disorientamento identitario e biografico) dovutaalisgregazione del nucleo originario.

Le variabili selezionate per la specificazione deddello di misura finale per il fattore
esogeno contesto familiare sono: coppie senza diglitotale famiglie con figli [CSF_FCFT],
percentuale di nuclei familiari ricostituiti [C_FARIC], coppie senza figli su coppie con figli
[CSF_CC]°, ampiezza media della famiglia [AMP_Med_FAM], pemtuale famiglie con 5 o piu
componenti [C_FAM5COMP]. Il tasso di disoccupazidreei giovani 15-24 [DISOC_GIOV_15-
24] e stato considerato come indicatore della coode giovanile e come fattore a sé stante (fig. 9)

Figura 8 - Cerchio delle correlazioni per la dimen®ne Contesto familiare e condizione giovanile
Facteur 2 - 10.88 %

AMP_Med_FAM

f

C_FAMSCOMP

H L ——*MADFLFAR

-+ C_FANRIC
DISOC_GIOV_15 -244——**_’;—”f \CSF cc

CSF_FCFT

AL_ABB_ 51

—UI.B —UI.4 DI 074 DTS
Facteur 1 - 69.97 %

0 La variabile coppie senza figli su totale coppim digli [CSF_CC] si distingue dalla variabile copsenza figli su
totale famiglie con figli [CSF_FCFT] in quanto qtleima considera tutti i tipi di famiglia, anchguelle
monogenitore. Ovviamente le due variabili sono motirrelate.
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Tabella 4 - Matrice delle correlazioni per la dimensione del Contesto Familiare e Condizione Giovanile

DISOC_GIOV_ AMP_Med_ C_FAMS5CO C_FAM MADFI_F CSF_ CSF_FC AL_AB
15-24 FAM MP T SEP  RIC AFI cC FT  BS.1
DISOC_GIOV_1
5-24 1
AMP_Med_FA
M 0,49 1
C_FAM5COMP 0,53 0,94 1
T_SEP -0,30 0,26 -0,37 1
C_FAMRIC -0,57 -0,86 0,81 041 1
MADFI_FAFI -0,31 0,78 0,67 0,37 0,75 1
CSF_CC -0,60 -0,88 0,83 0,33 0,91 0,67 1
CSF_FCFT -0,62 -0,82 0,80 0,31 0,87 0,55 0,98 1
AL_ABB_S_1 0,40 0,29 029 -004 -0,43 0,11 -0,42 -0,46 1

Figura 9 - Specificazione del modello di misura peit Contesto Familiare e Condizione Giovanile
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4.2.5. Dimensione della Dispersione Scolasticaarsgliola secondaria di primo grado

Dopo aver definito gli elementi che principalmeraratterizzano i fattori esogeni del
modello, per descrivere il primo fattore endogesgato alla dispersione nella scuola secondaria di
primo grado sono state considerate le variabikie@ situazioni di insuccesso nella scuola prianari
e nella secondaria di primo grado. Nell'analisig@ considerati anche i livelli di istruzione
precedenti poiché alcuni aspetti della dispersiso@astica nella scuola secondaria di secondo
grado possono essere influenzati non solo dafjategita del percorso nellambito dello stesso
livello, ma anche da quella che si realizza nallinnferiori.

Nella costruzione delle definizioni operative delienensioni della dispersione scolastica in
entrambi i livelli del ciclo di istruzione, e quindella selezione degli strumenti atti a misurare |
dimensioni (traducendo gli indicatori in variahilgono state incluse sia le variabili relative al
percorso formativo sia all'esito finale del fenomelabbandono degli studi. Tale scelta riflette la
volonta di articolare la dinamica della dispersiom modo piu variegato possibile. Inoltre, segue
alla convinzione che in un'ottica sistemica i cetitehe tendono a produrre maggiormente
dispersione scolastica nel primo livello del seapnitlo di istruzione siano potenzialmente esposti
a riprodurla anche nel secondo livello.

Nella Figura 10 € possibile notare come le vaiiablhtive ai percorsi formativi irregolari,
nella scuola primaria e secondaria di primo grddionino un unico fattore che sembra descrivere
la dinamica dellinsuccesso scolastico che, padedd una condizione di ritardo, porta
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all'abbandono scolastico vero e proprio. Piu intadgib, le variabili che caratterizzano
maggiormente la dimensione della dispersione sticdasella scuola secondaria di primo grado
sono quelle relative ai ripetenti e ai respintiaskcuola secondaria di primo grado e agli abbandon
al primo e al terzo anno nella scuola secondarnaidio grado.

Rispetto alla variabile proxy della dispersionelanedcuola secondaria di secondo grado
(Tabella 5) le variabili piu correlate ad essa skinterruzione degli studi nel secondo e nellfati
anno della scuola secondaria di primo grado e guelhtiva ai ripetenti della scuola secondaria di
primo grado.

Il cerchio delle correlazioni e la Tabella 5 senmoradescrivere bene una situazione da
insuccesso scolastico esito da cumulo di ritardicin le ripetenze nella scuola primaria
condizionano fortemente le ripetenze e gli abbandella scuola secondaria di primo grado e le
ripetenze nella scuola secondaria di primo gradituistono sugli abbandoni nella scuola
secondaria di secondo grado (valori in grassetitain 5). In effetti, accanto a questo, é ravvigabi
anche un esito da cumulo di ritardi sistemico, @erla correlazione fra la dispersione nei diversi
ordini di studi & quindi mediata dal contesto in itdenomeno prende forma, supportando l'idea
che i contesti che tendono ad avere alti livellddipersione scolastica nella scuola secondaria di
primo grado avranno alti livelli di dispersione kstica anche nella scuola secondaria di secondo
grado.

Osservando l'articolazione a livello territorialelld dimensione della dispersione scolastica
nella scuola secondaria di primo grado, (Figura 5& in Appendice B) e possibile notare una certa
trasversalita differenziata rispetto all'asse rsud/ Infatti, le province che presentano i maggiori
livelli per gli indicatori della dispersione scdli@s, nel primo livello del secondo ciclo di
istruzione, si dividono in quelle in cui prevalgopanteggi elevati per le ripetenze e i respinti e
guelle in cui prevalgono elevati livelli sia perripetenze e i respinti, sia per gli abbandoni. Nel
primo caso si tratta di province del Sud ma ne @onw anche alcune del Nord (Carbonia Iglesias,
Medio Campidano, Cagliari, Trapani, Ragusa, Olbégnpio, Oristano, Sassari, ma anche Pavia,
Novara, Alessandria). Nel secondo caso si tratésicgesclusivamente di province del Sud (Palermo,
Siracusa, Caltanissetta, Agrigento, Catania, Fogy&poli, Catanzaro, Reggio Calabria, Vibo
Valentia, Cosenza, Bartletta-Andria-Trani, Pratbjoltre, € possibile osservare (Figura 5b in
Appendice B) che le province appartenenti al secardppo sono quelle che si distinguono anche
per elevati tassi di disoccupazione, lasciando suppa presenza di larghe sacche di disagio socio-
economico.

Le variabili selezionate per la specificazione nhedello di misura finale (Fig. 11) per |l
fattore legato alla dispersione scolastica nellaokc secondaria di primo grado sono: alunni
ripetenti per 100 alunni [RIP_SM], alunni respipgr 100 scrutinati [RESP_SM], percentuale di
studenti che hanno abbandonato gli studi nel treepABB_SM_1], [ABB_SM_2], [ABB_SM_3].

Nel modello la dispersione scolastica nella scseleondaria di primo grado costituisce un
fattore separato, potenzialmente in grado di imhage la dispersione nella scuola secondaria di
secondo grado, ma che allo stesso tempo dipendieattaigfattori esogeni. Pertanto tale fattore e
stato inserito nel modello come fattore endogeterveniente.
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Figura 10 - Cerchio delle correlazioni per la dimesione dell'irregolarita del percorso
formativo nella scuola primaria e della dispersionescolastica nella scuola secondaria di primo grado
Facteur2 - 2223 %
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Tabella 5 - Matrice delle correlazioni per la dimensione dell'irregolarita del percorso formativo nella scuola
primaria e della dispersione scolastica nella scuola secondaria di primo grado

RIP_Primaria RIP_SP  RESP_SP ABB_SP_1 ABB_SP_2 ABB_SP_3 AL_ABB_S_1
RIP_Primaria 1

RIP_SP 0,47 1

RESP_SP 0,37 0,86 1

ABB_SP_1 0,46 0,26 0,16 1

ABB_SP_2 0,28 0,28 0,13 0,62 1

ABB_SP_3 0,08 0,34 0,34 0,42 0,30 1

AL_ABB_S_1 0,04 0,38 0,30 0,21 0,40 0,60 1

Figura 11 - Specificazione del modello di misura pda dispersione nella scuola secondaria di primo
grado
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%di studenti che hanno abbandonato gli]

studi: terzoanno [ABB_SP_3] e
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4.2.6. Dimensione della Dispersione Scolasticaarsgllola secondaria di secondo grado

Per quanto riguarda la dimensione della dispersgmmastica nella scuola secondaria di
secondo grado anche in questo caso, dal cerch® aw@telazioni (Fig. 12), & possibile notare un
unico fattore che descrive I'evoluzione del fenomehe, partendo da una condizione di ritardo,
porta all'abbandono scolastico vero e proprio. Riudettaglio (Tab. 6), le variabili che
caratterizzano maggiormente la dimensione dellpedssone scolastica nella scuola secondaria di
secondo grado sono: la percentuale di ripetenti rstuti tecnici che si associano fortemente sia
ai ripetenti e ai respinti, sia agli abbandoni vegii anni. Di conseguenza la percentuale di rigeten
negli istituti tecnici [AL_Rip_Tec] e stata aggianalle variabili legate agli abbandoni nei variiann
[ABB_S 1], [ABB_2_S], [ABB_3 S], [ABB_4_S], [ABB_55] come misure della dispersione
nella scuola secondaria di secondo grado. Va nath& pur essendo gli istituti tecnici a far
registrare la maggior quota di ripetenti, respmtdi abbandoni, nessun tipo di istituto sembra
immune dal fenomeno della dispersione, pertantaisithio di dispersione ha un carattere
trasversale.

Analizzando a livello territoriale la dimensionelldedispersione scolastica nella scuola
secondaria di secondo grado (Figura 6a e 6b Append) e possibile riscontrare una
differenziazione piu netta rispetto a quella rigcata per la dispersione scolastica nella scuola
secondaria di primo grado. A registrare valori matevati sono tutte province del Sud (Medio
Campidano, Ogliastra, Olbia Tempio, Carbonia IgiesiNuoro, Sassari, Cagliari, Oristano,
Caltanissetta, Palermo, Ragusa), alcune delle goald le stesse che presentavano valori molto
elevati per la dispersione scolastica nella scs@leondaria di primo grado, soprattutto per le
variabili legate ai percorsi irregolari. Inoltre pessibile notare, anche se ad un livello di intans
inferiore, una certa prevalenza di punteggi elepati le ripetenze e respinti nelle province del
Centro-nord.

Questo risultato potrebbe lasciare pensare, corthee neerca precedente, a due modelli di
dispersione, un “modello meridionale/tradizionalediratterizzato da valori elevati per tutti gli
indicatori di dispersione, a tutti i livelli di istzione, tipico di aree caratterizzate da disagmcs
economico ed un “modello centro-settentrionale/iativo” caratterizzato da valori elevati
soprattutto per gli indicatori di dispersione legdtirregolarita del percorso scolastico, soprtitt
nei livelli di istruzione secondaria di secondodgranaggiormente associato ad aree caratterizzate
da un contesto socio-economico meno sfavorevole.
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Figura 12 - Cerchio delle correlazioni per la dimegione della dispersione nella scuola secondaria di
secondo grado
Facteur 2 - 14.36 %
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Tabella 6 - Matrice delle correlazioni per la dimensione della dispersione nella scuola secondaria di secondo grado

RIP_S RESP_S ABB1S ABB2S ABB3S ABBA4S ABB5S RIP.Prof RIP.Tec RIP.LSSoc RIP.Lic RIP.LArt
RIP_S 1

RESP.S 079 1

ABB1S 047 0,29 1

ABB2S 055 0,41 0,86 1

ABB3S 065 052 0,72 0,80 1

ABB4S 059 043 0,73 077 0,73 1

ABB5S 057 040 054 067 069 0,54 1

RIP.Prof 0,58 0,47 031 030 042 040 0,28 1

RIP.Tec 0,78 0,65 053 059 067 063 0,63 0,59 1

RIP.LSSoc 0,51 0,38 0,09 012 0,12 0,23 0,22 0,32 0,42 1

RIP.Lic 0,43 0,33 0,23 024 037 028 0,29 0,21 0,37 0,16 1

RIP.LArt 0,48 0,42 0,15 0,17 0,22 0,13 0,22 0,28 0,40 0,28 0,41 1

Figura 13 - Specificazione del modello di misura pda dispersione nella scuola secondaria di secondo
grado
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%di studenti che hanno abbandenatogli|
studi: quinto anno [ABB_5_S]| fea

Percentuale di ripetenti negli
istituti tecnici [AL_Rip_Tec]
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4.3. Definizione delle ipotesi e specificazione delodello causale finale

| risultati delle analisi esplorative hanno forni® informazioni necessarie nella fase di
specificazione del modello causale finale da stanar

Per quanto riguarda il fattore endogeno finale pPSiS], il fenomeno della dispersione
scolastica nella scuola secondaria di secondo gradato misurato sia in termini di irregolaritd de
percorso (ripetenze) sia in termini di abbandonm \& proprio, che rappresenta I'espressione piu
estrema del fenomenao.

Inoltre, riscontrata l'influenza della dispersionella scuola secondaria di primo grado
rispetto alla dispersione nella scuola secondasacbndo grado, il primo fattore endogeno relativo
alla dispersione nella scuola secondaria di primaalg € stato inserito nel modello come fattore
endogeno interveniente [DispSP].

Relativamente ai fattori esogeni inseriti nel mémlé&hale, si e ipotizzato che:

* la scuola, secondaria di primo e secondo grad@ttesizzata da una elevata incidenza dei
docenti non di ruolo, che quindi sono in una coiudie di precarieta lavorativa e di elevata
mobilita [ContScolSP, ContScolS], sia legata puwaitiente a fenomeni di dispersione
scolastica, nei relativi contesti scolastici. Uniutsura scolastica caratterizzata da un'elevata
mobilitd del corpo docente sara maggiormente aatoaila possibilita di riscontrare percorsi
scolastici irregolari, per la difficolta di sviluppe una progettualita nel lungo termine e creare
legami stabili tra docenti, alunni e famiglie;

* un contesto socio-economico, demografico e dei cotamenti devianti [ContSocEcDemo-
Dev] caratterizzato da un elevato benessere ecaoonsoprattutto nei centri urbani, in
crescita, con un mercato del lavoro dinamico sgb@ato negativamente al fenomeno della
dispersione, poiché contesti economicamente avagpatsentono stili di vita migliori e
spingono ad acquisire livelli di istruzione piu\edé;

* un contesto culturale [ContCulturale] dinamico,age, caratterizzato da un elevato livello di
formazione, capitale culturale e associazionisnhe, ienplica anche la presenza di forme di
capitale sociale, si ipotizza che sia associatatinegmente al fenomeno della dispersione;

» contesti familiari [ContFamiliare] con situazioni disagio, che scaturiscono soprattutto dalla
dimensione del nucleo familiare influiscono postivente sul fenomeno della dispersione:
gueste forme di disagio tendono ad essere tipidheodtesti caratterizzati da difficolta
economiche in cui le risorse da investire nellam@azione dei componenti diventano un
elemento di notevole criticita;

* un contesto giovanile [CondGiovanile] caratteribzdt un elevato tasso di disoccupazione e
associato positivamente al fenomeno della dispeespmiché associato, a sua volta, a contesti
economici deboli che offrono anche poche opporaupdér i giovani.

Infine, relativamente al fattore endogeno intereate:

» la dispersione scolastica nella scuola secondarigricno grado [Disp_SP] € associata
positivamente alla dispersione scolastica nellalscsecondaria di secondo grado.

In Figura 14 é presentato il modello causale igatia attraverso upath diagram.
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Figura 14 - Path diagramdel modello finale specificato
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4.4 . L’approccio Partial Least Square Path Modelig

Il modello causale utilizzato nell'analisi dell@persione scolastica e stato costruito a partire
da un approccio PLS-Path Modeling (Wold, 1982, 398he, pur appartenendo alla famiglia dei
modelli ad equazioni strutturali, gode di notew@ntaggi e specificita rispetto ad altri approdai p
noti e rigidi come il LISREL.

Sinteticamente, il PLS-PM e un metod@omponent-basedcha una natura esplorativa-
predittiva piu che confermativa ed ha come obiettjuello di stimare le variabili latenti in modo
che siano il piu rappresentative possibile del poolocco di variabili manifeste e che,
contemporaneamente, riescano a spiegare il pitiljiles$e relazioni individuate nel modello
strutturale (Wold, 1982, 1985). Questo metodo cotest studio di un sistema di relazioni lineari
tra variabili latenti in cui ogni variabile latente descritta da una serie di variabili manifeste. |
metodo € caratterizzato da una notevole flessibditiché le variabili possono essere numeriche,
ordinali o nominali, senza bisogno di assunziomalimalita e il numero di osservazioni puo essere
piccolo in confronto al numero di variaSfli

Come si € visto sino ad ora, il fenomeno della elisipne scolastica & stato considerato
come un costrutto (concetto) di natura multidimenale non direttamente osservabile/misurabile,
legato da relazioni di causalita con altri cosir(tbntesto socio-economico, contesto familiare,
sistema scolastico, dispersione nella scuola sec@ndi primo grado) anch'essi non direttamente
osservabili. Lo studio delle relazioni complesse ltinsieme di costrutti o variabili latenti e la
misura di quest'ultime e stata effettuata attravarsmodello causale per il quale e stato necessari
i) specificare le relazioni tra le variabili lateiodello strutturale, o modello interno, in Figut e
14); ii) definire I'insieme di variabili manifest@é vari indici relativi al contesto e al sistema
scolastico) direttamente osservate che sono statEderate come indicatori di una o piu variabili
latenti; iii) definire le relazioni che legano lentensioni/variabili latenti alle rispettive varidibi
manifeste (modello di misura o modello esterno)al&erie di variabili manifeste sono state

™ Wold, H. (1982). Soft modeling: The basic desigml #ome extensions. In Joreskog, K. G. & Wold, édlitors,
Systems Under Indirect Observations: Part |, pdgégt. North-Holland, Amsterdam; Wold, H. (1985)rtiRé Least
Squares, volume 6, pages 581-591. John Wiley & ,S¢&x Yorket al

2 per approfondimenti cfr. Esposito Vinzi, V., Chill, W., Henseler, J., & Wang, H. (2010). Handbobfartial least
squares: Concepts, methods and applications. Sprit@ndbooks of Computational Statistics.
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associate a ciascuna variabile latente. L'interadetio & utile per la determinazione delle due
variabili latenti endogene: dispersione nella sauskcondaria di primo grado [Disp_SP] e
dispersione scolastica nella scuola secondarieahrglo grado [Disp_SS]. | risultati dell'analisi
esplorativa hanno consentito la selezione dellaabdir manifeste necessarie per descrivere
ciascuna variabile latente, ognuna relativa aledie dimensioni del fenomeno studiato. L'ipotesi
alla base di queste relazioni (che globalmenteitoasgtono il modello di misura) assume che
ciascuna variabile manifesta sia il riflesso nedalta (quindi direttamente osservabile) del cattru
teorico rappresentato dalla variabile latente (tioettamente osservabile) a cui € associata.

Attraverso I'analisi del modello causale e stafiarato:

i) il legame tra ogni blocco di variabili manifestela variabile latente associata ad ognuno
di essi. Questo ha consentito di capire quantankeisioni siano state specificate bene, quali siano
le variabili piu rilevanti nella costruzione dellariabile latente e quanto la stessa riesca adipre
bene le variabili manifeste ad essa associateig¢adal Modello Esterno o di Misura);

ii) il legame tra le variabili latenti esogene evkriabile endogena interveniente dispersione
nella scuola secondaria di primo grado [Disp_SREle Bnalisi ha consento di chiarire quali siano le
relazioni dirette significative e, quindi, qualasb le variabili latenti determinanti della dispene
scolastica nella scuola secondaria di primo gradal(si del primo Modello Interno o Strutturale);

ii) il legame tra le variabili latenti esogene Mariabile endogena interveniente [Disp_SP] e
la variabile endogena finale dispersione scolastiela scuola secondaria di secondo grado
[Disp_SS]. Tale analisi ha permesso di individusieele relazioni dirette significative e, quinds, |
variabili latenti che influenzano direttamente lapgrsione scolastica nella scuola secondaria di
secondo grado sia quelle che la influenzano indimetnte, attraverso la mediazione della variabile
endogena interveniente (analisi del secondo Modelierno o Strutturale e analisi degli effetti
indiretti);

iv) la qualita globale del modello e quella delle £omponenti.

4.5. L'approccio PLS-Path Modeling nell'analisi della dispersione scolastica: principali
risultati

Vari modelli sono stati stimati a partire dal mddejenerale specificato. Questo processo ha
permesso di affinare ulteriormente i modelli di ungs delle varie dimensioni del fenomeno in
esame eliminando, o ricollocando nella dimensiomng gppropriata, alcuni indicatori. Nello
specifico (Figura 15): sono stati eliminati gli ioatori relativi ai comportamenti devianti, numero
di furti in casa per mille abitanti [F_CASA], nunoedi scippi e borseggi per mille abitanti
[F_SCIP] e indice di delittuosita [IND_DELIT] in quto non adeguati a descrivere la dimensione
di riferimento; é stata riformulata la dimensioeéativa al contesto familiare, gli indicatori relat
all'ampiezza del nucleo familiare, ampiezza medidadfamiglia [AMP_Med_FAM], percentuale
famiglie con 5 o piu componenti [C_FAM5COMP], sosiati introdotti nella dimensione socio-
economica in quanto piu propriamente associatiredaondizione di disagio economico; la nuova
dimensione del contesto familiare che ne risultacssnpone delle variabili coppie senza figli su
totale famiglie con figli [CSF_FCFT], percentuale rduclei familiari ricostituiti [C_FAMRIC],
coppie senza figli su coppie con figli [CSF_CT]pitl adeguata a descrivere strutture familiari
diversificate potenzialmente legate a situaziondidagio dovute all'instabilita e alla fragilitaide
rapporti familiari. Va chiarito che nel corso debwalisi esplorative € emersa un'associazione
negativa di questa componente della dimensionelitamicon la variabile proxy della dispersione
scolastica nella scuola secondaria di secondo grpddanto, nellambito del modello, si é
interessati a comprenderne meglio il comportamento.

3 Si veda quanto gia detto nella nota 33.
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Figura 15 - Path diagramdel modello finale specificato - struttura definitva
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Avendo utilizzato come modello di misura uno schaiflassivo in base al quale ciascun
gruppo di variabili manifeste deve essere unidinmerade (legato a una singola variabile), prima di
procedere con la stima delle relazioni tra dimemdiatenti e dei punteggi individuali per ciascuno
di essi, &€ necessario verificare, sulla base deiodaervati, se ciascun blocco (insieme di valiabi
manifeste e concetto/dimensione ad esse assosiatapidimensionale, e cioe se tutte le variabili
manifeste del blocco riflettano un unico concettonSistenza interna). La consistenza interna di
ciascun blocco pud essere valutata attraversoidénBho di DillorGoldstein. Nel caso in esame
(Tabella 7), l'indice & sempre superiore alla soglello 0.7, valore minimo perché la consistenza
interna sia verificata. Pertanto l'ipotesi di uedazione riflessiva tra i concetti che si intendono
misurare e gli indicatori realmente misurati sendurpportata dai dati osservati.

Tabella 7- Consistenza interna dei blocchi
Variabile latente Dimensioni Alpha di Cronbach Rho di D.G. (ACP) Primo autovalore

ContSocEc 7 4,36
ContScolSP 1
ContScolS 1
CondGiovanile 1
ContFamiliare 3 0,97 0,98 2,84
ContCulturale 2 0,66 0,85 1,49
Disp_SP 5 0,75 0,83 2,50
Disp_SS 6 0,92 0,94 4,38

Si puo notare che per le variabili latenti relatalecontesto scolastico e alla condizione
giovanile non si riporta alcun valore dell'indiceh® di Dillon-Goldstein: cio poiché le variabili
latenti sono misurate da un solo indicatore, pénoun occorre verificarne l'unidimensionalita. Per
guanto riguarda, invece, il contesto socio-econontée indice non puo essere calcolato perché
alcune variabili manifeste hanno una relazione tiemaon la variabile latente: pertanto la presenza
di correlazioni positive e negative renderebbe mstgtente il calcolo dell'indice.
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4.5.1. La stima del modello causale

Verificata I'unidimensionalita dei blocchi € stgbossibile procedere alla stima dei vari
elementi del modello: i) i pesi che legano ciastuicatore al concetto che intende misurare; ii) i
coefficienti che legano i concetti tra di loro. halutazione del modello di analisi globale puo
essere effettuata attraverso l'indice GoF (Goodwoé$st), indice che fornisce una misura globale
di bonta di adattamento del modello, tenendo camodella parte esterna che di quella interna.
L'indice GoF relativo varia tra 0 ed 1, di consemaepiu i valori sono alti, migliore € il modello.
Nel caso in esame l'indice GoF assoluto & parbaXe quello relativd & pari a 0,752, abbastanza
soddisfacente. Inoltre, l'indice dipende piu daldeito esterno (modello di misura) 0,989 che da
guello interno (modello strutturale) 0,760.

Tabella 8- Bonta dell'adattamento (GoF) del modello per la Dispersione scolastica

GoF GoF (Bootstrap) Deviazione standard
Assoluto 0,522 0,543 0,030
Relativo 0,752 0,742 0,033
Modello esterno 0,989 0,985 0,002
Modello interno 0,760 0,753 0,034

4.5.2. La stima dei pesi deqgli indicatori

Il passo successivo ha condotto all'analisi deletlogsterno o di misura attraverso la stima
dei pesi degli indicatori, utile per conoscere, pscun indicatore o variabile manifesta, il peso
nella costruzione del concetto latente ad essocedeo Il peso rappresenta il contributo
dell'indicatore (la sua importanza) nella costrmzodella variabile latente a cui € legato. | pesi
possono essere utilizzati per comprendere quab gtirindicatori pit importanti nella definizione
del fenomeno in esame. Nella Tabella 9 che segue Feg. 16), oltre ai Pesi esterni (Weights
esterni) di ogni variabile manifesta, sono ripartavalori relativi ai Loadings standardizzati,
all'lndice di Comunalita per ogni variabile mantees® all'Indice di Comunalita media per ogni
blocco di variabili manifeste. Nello specifico i &dings standardizzati esprimono il grado di
correlazione tra la variabile manifesta e la valgalatente a cui si riferisce. L'Indice di Comuial
misura quanto della variabilita della variabile nfiesta nel blocco é spiegata (riprodotta) dalla
propria variabile latente, quindi misura la bonté cui ogni variabile latente descrive le variabili
manifeste ad essa associate (qualita del modehaiglira per ogni blocco di variabili). L'Indice di
Comunalita media misura quanto della variabilitd lkecco di variabili manifeste € spiegata
(riprodotta) dalla propria variabile latente.

Dall'analisi dei risultati riportati in Tabella % possibile notare che nel caso della
Dispersione scolastica nelle scuole secondarieatiradlo grado gli indicatori che hanno un maggior
peso nella costruzione della variabile latente dqmami tre, ossia quelli relativi agli abbandorei
primi tre anni delle scuole secondarie di secondo@ Gli stessi registrano i punteggi piu alti per
Loadings e per l'Indice di Comunalita, ossia soodemente associati alla variabile latente di
riferimento e, la stessa, riproduce buona partdadedriabilita delle tre variabili manifeste.
Complessivamente, la variabile latente Dispersiscaastica riproduce buona parte (0,730) della
variabilita delle variabili manifeste del blocco eska legato.

" per aumentare l'interpretabilita dell'indice nestata fornita una versione normalizzata. Il Gofatied & ottenuto
come rapporto tra il valore del GoF assoluto aud snassimo valore possibile e varia tra 0 e 1.aR&stpiu i valori
sono alti migliore € il modello.
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Tabella 9 - Stime delle relazioni esterne del modello per la Dispersione Scolastica

Variabile Variabili manifeste Peso esterno Loadings Comunalita
latente (indicatori) (Weights esterni) standardizzati Comunalita media
DEP_BAN 0,152 0,756 0,572
VAL_AG_ProCap 0,208 0,922 0,850
D_DISOC -0,243 -0,881 0,777
ContSocEc T_OCCUP 0,209 0,940 0,883 0,623
C_CRESCTOT 0,156 0,600 0,361
AMP_Med_FAM -0,145 -0,666 0,444
C_FAM5COMP -0,134 -0,687 0,472
ContScolSP DNR_DM 1,000 1,000 1,000
ContScolS DNR_DS 1,000 1,000 1,000
CondGiovanile | DISOC_GIOV_15-24 1,000 1,000 1,000
C_FAMRIC 0,289 0,942 0,888
ContFamiliare | CSF_CC 0,353 0,994 0,988 0,946
CSF_FCFT 0,384 0,982 0,964
ContCulturale N_ASS 0,296 0,699 0,489 0,711
POP_DIP_LAU_QUAL 0,821 0,966 0,934
RIP_SP 0,316 0,778 0,606
RESP_SP 0,236 0,714 0,510
Disp_SP ABB_SP_1 0,186 0,629 0,396 0,491
ABB_SP_2 0,230 0,595 0,355
ABB_SP_3 0,431 0,768 0,590
AL_ABB S 1 0,204 0,862 0,743
AL_ABB_2_S 0,211 0,921 0,848
Disp_ 55 AL_ABB_3_S 0,205 0,902 0,813 0,730
- AL_ABB 4 S 0,185 0,858 0,737
AL_ABB 5 S 0,168 0,785 0,616
AL_RIP_Tec 0,196 0,788 0,621

Per quanto riguarda la costruzione degli altri st € possibile formulare alcune

considerazioni:

* gli indicatori che hanno un peso maggiore nellatroagone della variabile latente contesto
socio-economico sono il tasso di occupazione eaibre aggiunto pro-capite, mentre quelle
relative all'ampiezza del nucleo familiare sonedeabili manifeste che la influenzano di meno;

 gli indicatori piu rilevanti nella determinazionelth variabile latente del contesto familiare sono

le variabili relative alle coppie e famiglie serfiggi rispetto a quelli con figli;

» per il contesto culturale l'indicatore che contridoe maggiormente alla costruzione della
variabile latente e quello relativo all'incidenzdadireati, diplomati e qualificati;

» gli indicatori piu importanti nella determinaziowella dispersione nella scuola secondaria di
primo grado sono gli abbandoni al terzo anno éketenze, mentre quelle che incidono di meno
sono le ripetenze al primo anno.

Rispetto ai Pesi esterni non ci sono particolaseogzioni per gli altri costrutti. Qualche

considerazione, invece, puo essere fatta rispgtt@léri indici.

In particolare € possibile notare che quasi tulitiimgdicatori presentano un Indice di
comunalita piuttosto elevato, al di sopra dello, Orlicando una buona capacita della variabile
latente di riferimento di riprodurre la variabilidilla variabile manifesta.

Un'ultima osservazione € possibile per la comunatiedia, media di tutte le correlazioni al
guadrato tra ogni variabile manifesta e la cormgjente variabile latente. Questo Indice é
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abbastanza alto per tutti i blocchi di indicattaipiu bassa (0,491) si rileva per il blocco diiabili
manifeste relativo alla dispersione scolasticaanstuola secondaria di primo grado.

Queste considerazioni sono molto utili al fine miividuare i fattori di maggiore criticita e
cosi stabilire una strategia atta a migliorare ntpggi degli indicatori nel senso di contenere
I'incremento di quelli che maggiormente influenzgpersistenza del fenomeno.

4.5.3. La stima delle relazioni tra le variabilidati - Modello interno o strutturale

Il modello strutturale nella Figura 16 riassumelilerse regressioni strutturali stimate per il
modello della dispersione scolastica nella scuetasdaria di secondo grado. | valori sulle frecce
rappresentano i coefficienti di regressione stasidaati (i coefficienti path che connettono le
variabili latenti fra di loro e rappresentano quiledrelazioni che intercorrono tra queste variafail
quindi I'impatto diretto di ciascun concetto esptigo, esogeno o endogeno, sui concetti endogeni
a cui e legato da un vincolo di causalita. Nel ntlodepecifico analizzato per la dispersione
scolastica nella scuola secondaria di secondo gradcsono sei variabili latenti esogene
indipendenti dalle altre variabili latenti del mdide vi € una variabile latente endogena
interveniente, ritardo nella scuola secondarieedbado grado, che subisce ed esercita influenza da
e su altre variabili latenti. Infine, si ha un'umicariabile endogena finale che subisce linfluenza
delle variabili latenti esogene e di quella end@geviari modelli sono stati stimati a partire dal
modello generale specificato, da cui € emerso ohetutte le relazioni ipotizzate tra fattori esoigen
ed endogeni al modello sono risultate significative

Figura 16 - Stima del modello strutturale della Dipersione scolastica nella scuola secondaria di
secondo grado
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Per quando riguarda la stima dei modelli internindi delle relazioni strutturali previste dal
modello, a partire dalla Figura 16 e dalle Tab&be 11 e 12 e possibile notare che l'Indice R2 (che
misura la variabilita spiegata dal modello interragsia la sua capacita predittiva) risulta
significativo sia per il modello strutturale delfsspersione scolastica nella scuola secondaria di
primo grado (0,302) che per quello della dispemsioella scuola secondaria di secondo grado
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(0,509). Nello specifico, in riferimento ai Pathefficients, che esprimono I'impatto diretto di
ciascuna variabile latente, esogena o endogeria,\&ariabili endogene, € possibile individuare le
relazioni causali significative. Per il modello udturale relativo alla dispersione scolastica nella
scuola secondaria di primo grado risulta significat'impatto diretto del contesto culturale (path
coef. -0,433, p-value 0,000) e del contesto socamemico (path coef. -0,256, p-value 0,049). Non
risulta significativo l'impatto del contesto scdies nella scuola secondaria di primo grado e il
contesto familiare. Per il modello strutturale teia alla dispersione scolastica nella scuola
secondaria di secondo grado risulta significatlvopatto diretto della dispersione scolastica nella
scuola secondaria di primo grado (path coef. 0,444value 0,000). Inoltre, pur non essendo
pienamente significativi, sono da segnalare l'ingpdél contesto scolastico nella scuola secondaria
di secondo grado (path coef. 0,146) e del contémtaliare (path coef. -0,141). Non risulta
significativo l'impatto diretto del contesto so@oenomico, della condizione giovanile e del
contesto culturale. Questo porta a ritenere cHa didpersione scolastica nella scuola secondaria d
primo grado, incida in modo determinante il capitallturale del contesto in cui il giovane e
inserito insieme alle condizioni di benessere entno. Mentre, per la dispersione scolastica nella
scuola secondaria di secondo grado, incidono inomaeterminante le variabili relative alla
dispersione scolastica nella scuola secondariaighiopgrado. Rispetto alla dispersione scolastica
nella scuola secondaria di secondo grado sonogialsge anche gli effetti indiretti, mediati dalla
variabile endogena interveniente, del contestaicail (effetto totale -0.276, di cui -0.086 dire¢to
-0.191 indiretto) e del contesto socio-economidte(® totale -0.228, di cui -0.115 diretto e -0411
indiretto). Questi ultimi, quindi, agiscono sullanabile endogena interveniente e, attraverso di
essa, propagano il loro effetto sulla variabileagaha finale.

Tabella 10 - Stima dell' R? dei Modelli interni (o Modello strutturale) del Modello per la dispersione scolastica nella
scuola secondaria di secondo grado

R? Deviazione Limite Limite
R? F Pr>F (Bootstrap) standard inferiore (95%) superiore (95%)
Disp_SP 0,302 11,059 0,000 0,337 0,064 0,223 0,501
Disp_SS 0,509 14,667 0,000 0,559 0,067 0,420 0,701

Tabella 11 - Stima dei Path coefficients dei Modelli interni del Modello per la
dispersione scolastica nella scuola secondaria di secondo grado

Path Deviazione
Variabile Latente  coefficients standard t Pr> |t|
ContSocEc -0,256 0,128 1,996 0,049
Modello
interno ContScolSP 0,005 0,104 0,052 0,958
Disp_SP ContFamiliare 0,064 0,132 0,485 0,629
- ContCulturale -0,433 0,099 -4,374 0,000
ContSocEc -0,115 0,115 0,995 0,322
ContScolS 0,146 0,091 1,600 0,113
Modello . .
interno CondGiovanile 0,012 0,103 0,117 0,907
Disp__SS ContFamiliare -0,141 0,118 -1,190 0,236
- ContCulturale -0,086 0,103 -0,829 0,409
Disp_SP 0,444 0,090 4,953 0,000
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Tabella 12 - Impatto delle variabili latenti ai Modelli interni del Modello per la dispersione scolastica nella scuola
secondaria di secondo grado

Variabile Latente Correlazione Path coefficient Correlazione * Coefficiente
ContSocEc -0,398 -0,256 0,101
Modello interno | ContScolSP 0,303 0,005 0,002
Disp_SP ContFamiliare -0,353 0,064 -0,023
ContCulturale -0,512 -0,433 0,222
Disp_SP 0,611 0,444 0,271
ContSocEc -0,472 -0,115 0,054
Modello interno | CondGiovanile 0,449 0,012 0,005
Disp_SS ContScolS 0,408 0,146 0,059
ContFamiliare -0,483 -0,141 0,068
ContCulturale -0,515 -0,086 0,044

Nella Tabella 13 sono riassunti alcuni indici clemsentono una valutazione complessiva
del Modello per la dispersione scolastica nellaokcsecondaria di secondo grado. In particolare
sono riportati I'indice R2 e R2 corretto che misurde variabilita spiegate dai modelli struttur@li
interni), ossia la loro capacita predittiva, la Nec€omunalita (AVE) che misura la qualita del
modello di misura (esterno), ossia quanta variabiel blocco di variabili manifeste e spiegata
dalla propria variabile latente, la Media Ridondanzhe informa sulla qualita del modello
strutturale ed esprime il potere delle variabiliefdi esogene nella predizione delle variabili
dipendenti osservate (variabili manifeste).

Tabella 13 - Valutazione del Modello per la dispersione scolastica nella scuola secondaria di
secondo grado

Variabile R? Media Comunalita Media Rho di
latente Tipo R? corretto (AVE) Ridondanze D.G.
ContSocEc Esogena 0,623

ContScolSP Esogena 1 1
ContScolS Esogena 1 1
CondGiovanile Esogena 1 1
ContFamiliare Esogena 0,946 0,981
ContCulturale Esogena 0,711 0,828
Disp_SP Endogena 0,302 0,282 0,491 0,149 0,827
Disp_SS Endogena 0,509 0,480 0,730 0,371 0,942
Media 0,406 0,672 0,260

Infine, la Tabella 14 presenta i valori relativiaaValidita discriminante del Modello per la
Dispersione Scolastica. La validita discriminaniteiferisce alla capacita delle variabili latenti d
misurare concetti diversi seppur correlati tra Idroaltre parole, € necessario poter discrimitiae
i concetti spiegati da ogni variabile latente. Esgibile valutare la validita discriminante
sottoponendo a un test l'indice di correlazionel@raingole variabili latenti che deve risultare
significativamente diverso da 1, e attraverso ihfoanto tra I'Indice AVE e le correlazioni al
guadrato tra le variabili latenti. | valori dellereelazioni al quadrato devono risultare sempre
minori dell'lndice AVE, infatti, la parte di varidibd condivisa tra una variabile latente ed il suo
blocco di indicatori deve essere maggiore delldepdr variabilita che la stessa variabile latente
condivide con altre variabili latenti. Ogni varibiatente deve essere piu correlata al suo blocco
indicatori che alle altre variabili latenti che papsentano altri blocchi di indicatori.

Nel Modello in esame entrambi i criteri risultaneddisfatti indicando una buona validita
discriminante.
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Tabella 14 - Validita discriminante del Modello per la dispersione scolastica nella scuola secondaria di secondo
grado (Correlazioni al quadrato < AVE)

Media

Cont  Cont Cont Cond Cont Cont Comunalita

SocEc  ScolSP  ScolS Giovanile Familiare Culturale Disp_SP Disp_SS | (AVE)
ContSocEc 1 0,298 0,111 0,418 0,553 0,181 0,157 0,220 0,623
ContScolSP 0,298 1,000 0,371 0,207 0,281 0,196 0,092 0,085
ContScolS 0,111 0,371 1 0,088 0,196 0,354 0,066 0,167
CondGiovanile 0,418 0,207 0,088 1 0,377 0,164 0,254 0,201
ContFamiliare 0,553 0,281 0,196 0,377 1 0,263 0,124 0,232 0,946
ContCulturale 0,181 0,196 0,354 0,164 0,263 1 0,262 0,265 0,711
Disp_SP 0,157 0,092 0,066 0,254 0,124 0,262 1 0,373 0,491
Disp_SS 0,220 0,085 0,167 0,201 0,232 0,265 0,373 1 0,730
Media
Comunalita
(AVE) 0,623 0,946 0,711 0,491 0,730 0

Note conclusive

Prima di trarre le conclusioni rispetto alle analis questa sede e opportuno sottolineare che
il processo di stima del modello causale ha inatatalcune difficolta legate sia all'individuazione
di indicatori esaustivi, che non ha permesso dcipare adeguatamente alcune dimensioni, sia al
livello di disaggregazione delle informazioni, cha vincolato I'analisi al livello provinciale.
Rispetto al passato, alcuni indicatori, in spemaldo relativi al sistema scolastico, non sono stati
rintracciati nei database ufficiali del MIUR e diSITAT. Nonostante tali difficolta, i risultati au¢
si e pervenuti risultano soddisfacenti.

I modello causale stimato, ovviamente, &€ una veksisemplificata della realta che intende
descrivere. Tuttavia, nella sua semplificazionég tmodello puo essere utile per trarre alcune
indicazioni sulle possibili leve da utilizzare nathbito di politiche che tendano alla riduzionele a
contenimento del fenomeno, politiche, in quest@casentate ad agire a livello macro, di sistema.
In particolare, gli ambiti di intervento possons@ ricondotti ai fattori considerati nel modello.

Innanzitutto, sarebbero utili strategie e politicde incentivazione che tendano alla
stabilizzazione del corpo docente sia nella scs@eondaria di primo grado sia nella scuola
secondaria di secondo grado. Solo la presenza cligpo docente stabile garantisce la progettualita
nel lungo periodo, il perseguimento di obiettiviuedtivi condivisi, l'instaurazione di relazioni
educative significative con gli studenti e relazi@mollaborative con i genitori. Questi fattori
consentono di contrastare la dispersione. E’ betielgeare che I'effetto deteriore della precariet
del corpo docente risulta poco significativo neldako stimato. Ad avviso di chi scrive cio non e
tanto dovuto ad una perdita di peso di tale fatsuka dispersione scolastica, ma quanto ad una
diffusione di tale fenomeno. Mentre prima elevatisi di precarizzazione erano tipici dei contesti
piu svantaggiati e di certi tipi di scuole, la pgezzazione si € diffusa tanto da non rappreseniare
elemento fortemente discriminante. In tal senseifteama attuale che di fatto elimina la titolarita
delle cattedre e che assegna a progetti triensaghé quote di docenti di ruolo non sembra vada
nella direzione di un corpo docente stabile.

Di interesse risulta anche il miglioramento deliategie di orientamento nella scelta della
scuola secondaria di secondo grado. Nelle analigia@tte si e riscontrato un tasso elevato di ritard
e abbandoni per gli alunni degli istituti tecniigetto ad altri istituti.

Per quel che riguarda il contesto socio-economiqaeadlo culturale & bene sottolineare che
essi non agiscono direttamente sulla dispersiol@a seuola secondaria di secondo grado ma
agiscono con un effetto mediato attraverso la scgetondaria di primo grado. Anche in questo
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caso sembra esserci un approfondimento del disdggotorna ad agire nella scuola dell’obbligo.
Per quel che concerne il contesto economico-sosiiebra necessaria una strategia che punti al
benessere economico inteso come opportunita ditce@doccupazionali che rappresentano le
condizioni di base affinché le famiglie e gli indlui abbiano le risorse essenziali per poter
accedere, e rimanervi in modo profittevole, ai pescformativi, a partire da quelli primari. Come
si e evidenziato nel corso dell'analisi cio deve&ees accompagnato da una crescita culturale;ijnfatt
solo un sistema che sia anche culturalmente avamai incidere positivamente sulla riduzione
della dispersione scolastica. Pertanto, risultaon@mte sostenere il valore positivo della cultera
della formazione indispensabile per la promozioglesdccesso scolastico e per il pieno godimento
dei diritti di cittadinanza.

Con riferimento alla condizione giovanile potrellbezssere utili la promozione e la
creazione di opportunita e misure volte a conteriggeoblema della disoccupazione giovanile e il
fenomeno dei NEEf, Not in Employment, Education and Training, inencon quanto gia
iniziato con le misure previste dal programma Gaiiovani.

Per quanto concerne il contesto familiare, son@ssari interventi volti al supporto delle
famiglie caratterizzate da disagio economico cha)esi e visto, rappresenta uno dei primi ostacoli
nell'articolazione dei percorsi formativi.

E risultato molto forte il ruolo della scuola sedaria di primo grado nella determinazione
di percorsi irregolari che generano abbandono pedisone nella scuola secondaria di secondo
grado. Questo legame & risultato essere il pit fivet quelli individuati. E come se il ritardo e la
dispersione si accumulassero e si aggravassercors del tempo. Questo rende necessaria una
serie di interventi orientati alla gestione e alniharaggio delle carriere degli studenti, in modo d
intervenire tempestivamente ai primi segnali dodentamento, prima di giungere a fenomeni di
ritardo o di abbandono vero e proprio.

Un’ultima considerazione va fatta in merito al mibmleausale stimato, evidenziando che in
esso le dimensioni risultate non significative niodicano che non abbiano rilevanza per il
fenomeno della dispersione scolastica, ma soloirchguesta configurazione del modello hanno
meno importanza rispetto alle altre dimensioniusel E da notare che la disponibilita di indicatori
piu dettagliati per ogni dimensione e una maggialisaggregazione delle informazioni
consentirebbero una migliore specificazione del ellode, di conseguenza, la formulazione di un
modello e di risultati piu utili per la comprens@del fenomeno.

5 'Indicatore NEET, Not in Employment, Educatiordafraining, indica la condizione di giovani tra5 & i 29 che
non lavorano e non sono inseriti in circuiti dristione o formazione.
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Appendice A

LEGENDA ETICHETTE DEGLI INDICATORI

N° ETICHETTE DESCRIZIONI VARIABILI FONTE
INDICATORI DI CONTESTO
AMBITO DEMOGRAFICO
INDICE DI CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLA
CONCPOP POPOLAZIONE sitis.istat; Anno 2010
DENSITA' DENSITA' DI POPOLAZIONE ilsole24ore.com; Anno 2012
dati-censimentopopolazione.istat.it;
3 D_INVECC INDICE DI INVECCHIAMENTO Anno 2011
4 C_CRESCTOT TASSO DI CRESCITA TOTALE (PER MILLE ABITANTI) Demo.istat.it; Anno 2011
AMBITO SOCIO-ECONOMICO
5 DEP_BAN DEPOSITI BANCARI PER ABITANTI dati.italiaitalie.it; Anno 2011
VAL_AG_Pro_ | VALORE AGGIUNTO TOTALE Al PREZZI BASE CORRENTI PRO-
6 Cap CAPITE dati.italiaitalie.it; Anno 2011
7 D_DISOCC TASSO DI DISOCCUPAZIONE dati.istat.it; Anno 2011
8 T_OCCUP TASSO DI OCCUPAZIONE dati.istat.it; Anno 2011
9 IMP_REG NUMERO IMPRESE REGISTRATE SU 100 ABITANTI dati.italiaitalie.it; Anno 2011
AMBITO CULTURALE
10 N_BIBLIO NR. BIBLIOTECHE OGNI 10.000 ABITANTI culturaincifre.istat.it; Anno 2011
SALE CINEMATOGRAFICHE APERTE AL PUBBLICO PER 100.000
11 N_CIN ABITANTI ilsole24ore.com; Anno 2011
NUMERO ASSOCIAZIONI ARTISTICHE, CULTURALI E RICREATIVE
12 N_ASS OGNI 100.000 ABITANTI dati.italiaitalie.it; Anno 2011
COPIE DI QUOTIDIANI DIFFUSE GIORNALMENTE PER 100
13 D_QUOTABIT ABITANTI dataninja.it; Anno 2011
POP_DIP_LAU | INCIDENZA DI LAUREATI, DIPLOMATI E QUALIFICATI SULLA dati-censimentopopolazione.istat.it;
14 _QUAL POPOLAZIONE Anno 2011
COMPORTAMENTI DEVIANTI
NUMERO DI FURTI DI AUTO DENUNCIATI OGNI 100.000
15 F_AUTO ABITANTI ilsole24ore.com; Anno 2012
NUMERO DI FURTI IN CASA DENUNCIATI OGNI 100.000
16 F_CASA ABITANTI ilsole24ore.com; Anno 2012
17 F_SCIP NUMERO DI SCIPPI E BORSEGGI OGNI 100.000 ABITANTI ilsole24ore.com; Anno 2012
DELITTI DENUNCIATI ALL'AUTORITA' GIUDIZIARIA DA
POLIZIA,CARABINIERI E GUARDIA DI FINANZA PER 1000
18 I_DELIT ABITANTI dati.istat.it; Anno 2011
RISORSE INDIVIDUALI
CONDIZIONE GIOVANILE
DISOC_GIOV_
19 15-24 TASSO DI DISOCCUPAZIONE TRA | GIOVANI 15-24 dati.istat.it; Anno 2011
CONTESTO FAMILIARE
AMP_Med_FA
20 M AMPIEZZA MEDIA DELLA FAMIGLIA dati.istat.it; Anno 2011
C_FAMS5COM
21 P PERCENTUALE FAMIGLIE CON 5 O PIU' COMPONENTI dati.istat.it; Anno 2011
22 T_SEP NUMERO DI DIVORZI E SEPARAZIONI OGNI 10.000 FAMIGLIE ilsole24ore.com; Anno 2011
23 C_FAMRIC PERCENTUALE DI NUCLEI FAMILIARI RICOSTITUITI dati.istat.it; Anno 2011
24 MADFI_FAFI MADRI CON FIGLI SU TOTALE FAMIGLIE CON FIGLI dati.istat.it; Anno 2011
25 CSF_CC COPPIE SENZA FIGLI SU COPPIE CON FIGLI dati.istat.it; Anno 2011
26 CSF_ FCFT COPPIE SENZA FIGLI SU TOTALE FAMIGLIE CON FIGLI dati.istat.it; Anno 2011
PERCORSI FORMATIVI IRREGOLARI NELLA SCUOLA SUPERIORE
27 AL_RIP_S ALUNNI RIPETENTI PER 100 ALUNNI dati.istat.it; MIUR - La scuola in chiaro;
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Anno Scolastico 2010/2011

MIUR - www.datiopen.it; Anno

28 AL_RESP_S ALUNNI RESPINTI PER 100 SCRUTINATI Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI MIUR - www.datiopen.it; Anno
39 AL_ABB_S_1 STUDI: PRIMO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI MIUR - www.datiopen.it; Anno
30 AL_ABB2S STUDI: SECONDO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI MIUR - www.datiopen.it; Anno
31 AL_ABB3S STUDI: TERZO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI MIUR - www.datiopen.it; Anno
32 AL_ABB4S STUDI: QUARTO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI MIUR - www.datiopen.it; Anno
33 AL_ABB5S STUDI: QUINTO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI ALUNNI AMMESSI ALLA CLASSE SUCCESSIVA: | MIUR - www.datiopen.it; Anno
34 AL_AM 1 PRIMO ANNO Scolastico 2010/2011
PERCENTUALE DI ALUNNI AMMESSI ALLA CLASSE SUCCESSIVA: | MIUR - www.datiopen.it; Anno
35 AL_AM 2 SECONDO ANNO Scolastico 2010/2011

36 AL_RIP_P RIPETENTI SU 100 ISCRITTI AGLI ISTITUTI PROFESSIONALI I.Stat, Anno Scolastico 2010/2011

37 AL_RIP_T RIPETENTI SU 100 ISCRITTI AGLI ISTITUTI TECNICI I.Stat, Anno Scolastico 2010/2011

RIPETENTI SU 100 ISCRITTI AGLI ISTITUTI LICEI DELLE SCIENZE

38 AL_RIP_LSS SOCIALI I.Stat, Anno Scolastico 2010/2011

39 AL_RIP_L RIPETENTI SU 100 ISCRITTI Al LICEI I.Stat, Anno Scolastico 2010/2011

RIPETENTI SU 100 ISCRITTI AGLI ISTITUTI DI ISTRUZIONE

40 AL_RIP_LA ARTISTICA I.Stat, Anno Scolastico 2010/2011

PERCORSI FORMATIVI IRREGOLARI NELLA SCUOLA
DELL'OBBLIGO

SCUOLA PRIMARIA: ALUNNI RIPETENTI PER 100 ALUNNI
ISCRITTI

dati.istat.it; MIUR - La scuola in chiaro;

41 RIP_Primaria Anno Scolastico 2010/2011

SCUOLA SECONDARIA PRIMO GRADO : ALUNNI RIPETENTI PER | dati.istat.it; MIUR - La scuola in chiaro;

42 RIP_SP 100 ALUNNI ISCRITTI Anno Scolastico 2010/2011
SCUOLA SECONDARIA PRIMO GRADO : ALUNNI RESPINTI PER MIUR - www.datiopen.it; Anno
43 RESP_SP 100 SCRUTINATI Scolastico 2010/2011

PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI
STUDI: PRIMO ANNO

MIUR - www.datiopen.it; Anno

44 ABB_SP 1 Scolastico 2010/2011

PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI
STUDI: SECONDO ANNO

MIUR - www.datiopen.it; Anno

45 ABB_SP 2 Scolastico 2010/2011

PERCENTUALE DI STUDENTI CHE HANNO ABBANDONATO GLI
STUDI: TERZO ANNO

MIUR - www.datiopen.it; Anno

46 ABB_SP 3 Scolastico 2010/2011

SISTEMA SCOLASTICO NELLA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO
GRADO

PERCENTUALE DOCENTI NON DI RUOLO SUL TOTALE DOCENTI MIUR - www.datiopen.it; Anno
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Appendice B

Figura 1 - Biplot del sistema scolastico nel cont&ssocio-economico
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Figura 2b - Biplot del Contesto Socio-economico, Deografico e dei Comportamenti Devianti-
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Figura 3- Biplot per il Contesto Culturale
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Figura 4 - Biplot per il Contesto Familiare
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Figura 5a - Biplot per il percorso irregolare nellascuola primaria p
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Figura 5b - Biplot per il percorso irregolare nellascuola primaria e per la dispersione nella scuola
secondaria di primo grado- associazione con la vadile proxy del capitale culturale (% popolazione
diplomata, laureata e qualificata) e con la variabe proxy dello svantaggio economico (tasso di
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Figura 6b- Biplot per la dispersione nella scuolaecondaria di secondo grado - associazione con la
variabile proxy del capitale culturale (% popolazime diplomata, laureata e qualificata) e con la
variabile proxy dello svantaggio economico (tassad disoccupazione)
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CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Nella premessa di questo lavoro si e sottolineatadébolezza del sistema scolastico
regionale che risulta ancor piu problematica dingoiegia non sia quella nazionale. |1 motivi di
guesto stato di cose sono complessi e richiederetd®alisi approfondite e ben piu onerose di
guanto fosse possibile realizzare in questa sedeots, tuttavia, che i fattori che determinano
guesta situazione sono molteplici, variamente iateti e in verita molto poco considerati nel
dibattito pubblico.

A livello macro si puo innanzitutto riportare quaugli studi del’lOCSE mettono in evidenza
ormai da vari anni. Partendo dalla spesa: in lfaligpesa per istruzione € inferiore a quella ti tu
gli altri Paesi ad eccezione della Grécislel 2013 la spesa pubblica in materia di educezi®
stata pari all’'8% della spesa totale a fronte i umedia OCSE del 12,5%. Gia nel 2011 I'ltalia
aveva speso il 4,8% del PIL per l'istruzione, ow&r3 punti percentuali in meno rispetto al totale
OCSE che era del 6,1%, collocandosi cosi al 29gi0sto su 34 Paesi. Inoltre 'OCSE rileva che in
Italia 'educazione € la voce di spesa pubblica ltheubito la riduzione piu elevata tra il 2007 e i
2013 (-1,6% contro il — 0,8% della media OCSE)Sebbene non si possa ritenere automatico che
una maggior spesa si traduca in una maggiore @fizai ed efficacia del sistema €& indubbio che
guello che gquesti dati rivelano non pud non testiae, in generale, lo scarso valore attribuito
all’educazione nel nostro Paese. Ad esempio quessd evidenzia ancor meglio in relazione ai
compensi degli insegnanti. Secondo I'indadiBducation at a glance 2011"gli insegnanti italiani
guadagnano molto meno rispetto ad altri professipmion diploma di istruzione terziaria. In
particolare, gli stipendi degli insegnanti dellausla primaria, secondaria inferiore e secondaria
superiore, se posti in relazione con lo stipendealim di altri professionisti con livello d’istruzie
terziaria si attestano al 40% in meno. Inoltre P@esi OCSE tra il 2000 e il 2009 gli stipendi degli
insegnanti sono aumentati in media del 7%, in term@ali, mentre in Italia sono diminuiti (-1%).
Non solo, ma altro elemento fondamentale e legatalare del titolo di studio:ln media, in Italia
come altrove, i laureati hanno redditi da lavoroupalti rispetto ai lavoratori con un livello
d’istruzione inferiore. Tuttavia, I'ltalia si digtigue rispetto ai Paesi che registrano quote
altrettanto piccole di laureati. Nei Paesi OCSE &eBi partner, in genere, a un minore numero di
laureati corrispondono maggiori vantaggi salariaNel 2014, in lItalia, solo il 17% degli adulti
(25-64enni) era titolare di una laurea, percentualaile a quelle del Brasile, del Messico e della
Turchia. Tuttavia, in questi tre Paesi la differartza i redditi dei laureati e quelli degli adulthe
hanno conseguito solo un diploma della scuola seéana superiore come livello massimo
d’istruzione, € piu alta rispetto alla media del@3E, mentre in Italia i redditi rispettivi sono
inferiori: 143% rispetto alla media OCSE del 160%i'noltre si legge pit avanti, riportando i dati
sui NEET particolarmente elevati nel nostro Paéka: prospettiva di un ritorno d’investimento
relativamente basso e incerto, dopo un lungo peridchscorso nel sistema dell'istruzione,
potrebbe spiegare I'interesse limitato dei giovaaliani ad intraprendere gli studi universitaf.

Sempre a livello macro e riferendoci alla situagigegionale, non si pud non sottolineare
come molte analisi dimostrino che i giovani appaetei a contesti territoriali e socio-economici
svantaggiati riproducano questo svantaggio anchle performancescolastiche. Non solo ma
“ovungue nel Paese la classe sociale di proveni@orginua a condizionare pesantemente la
riuscita dei percorsi scolastici e formativi deigazzi. | figli di genitori con titoli di studio elati o
professioni qualificate abbandonano molto menosglidi, hanno minori probabilita di diventare
Neet, presentano livelli di competenza informatioaggiori e partecipano ad attivita culturali

1 OCSE, Government at a glance 2013, pag.77.

2 OCSE, Education at a glance 2011, Nota paesdia; li&fr. http://www.oecd.org/dataoecd/31/28/48869.pdf.
3 Cfr. Italia — Country Note — Uno sguardo sull'istione 2015: indicatori del’lOCSE, pag.3.

*Ibidem, pag. 4.
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molto pit frequentemente dei figli di genitori poistruiti o con bassi profili professionaf

Quanto affermato € mostrato con efficacia dal goafche segue frutto di un’elaborazione
dell’Invalsi sul database dell'indagine PISA 20009.
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Cio che comunque caratterizza maggiormenfgeldormancenegativa dell’istruzione nella
popolazione regionale non sono tanto i dati relagli apprendimenti o i valori sull’acquisizione
dei titoli di studio che pure, giova sottolinearsmno sicuramente migliorati negli ultimi anni, ma,
come piu volte sottolineato in questo Rapporto,umeri della dispersione e dell’abbandono
scolastico. Migliorati anch’essi, ma comunque a#ties livelli ancora troppo elevati. Cio non puo
che riprodurre le diseguaglianze economiche e aliane il circolo vizioso dell’arretratezza.

La lotta alla dispersione e alle uscite precod siatema scolastico dovrebbe quindi
costituire l'obiettivo prioritario in un contestoc@enomicamente svantaggiato e povero di
opportunita lavorative. Il sistema dell’lstruzion® Formazione Professionale, che abbiamo
analizzato nelle prime due parti di questo Rappagobra costituire un buon deterrente. Malgrado
ci sia ancora molto da lavorare per migliorarloesganderlo ulteriormente, i dati evidenziati e le
analisi qualitative effettuate hanno messo in avidele potenzialita di questa particolare offerta
formativa. Infatti se € ormai abbastanza acclaie il disagio scolastico che prelude agli
abbandoni si determina nel ciclo della formaziomengria e secondaria inferiore ed e li che si
dovrebbe agire in chiave preventiva, il sistemalidegP puo efficacemente intercettare queste
debolezze prima che si arrivi alla scelta dell’alsteno vero e proprio e cambiare il destino di
questi ragazzi proiettandoli addirittura verso umebva consapevolezza del valore dell'impegno
negli studi. Ne sono una testimonianza non solatii del monitoraggio descritti e analizzati nella
prima parte del Rapporto, ma anche le affermazienragazzi intervistati nell'indagine qualitativa
riportati nella seconda patrte.

Sugli leFP c’é un’altra questione che puo valarpdna affrontare in queste note ed e quella
relativa alle Istituzioni che offrono i percorsnh Campania, come € noto, attualmente sono solo le
Istituzioni scolastiche ad offrirli e nella sola dadita della sussidiarieta integrativa. L'apertatiz

®BES 2015, Capitolo 02, Istruzione e formazioney. [&8.
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Agenzie formative accreditate stenta a decollaseregalmente per carenza di fondi e complessita
amministrative. Se da un lato aprire il sistema BEgti di formazione professionale e auspicabile
per arricchire e qualificare ulteriormente I'ofi@rdi percorsi leFP che resterebbe comunque mista,
dall'altro pensare che la titolarita lasciata dfituzioni scolastiche esprima di per se una tguali
inferiore & una generalizzazione azzardata. | fakiiti dall’'lsfol al riguardo sono emblematici:
nelle due regioni che affidano principalmente alioente i percorsi leFP agli Enti di FP, la
Lombardia e la Sicilia, i risultati relativi, adezapio, al tasso di successo formativo (per il trien
2011-2014) sono diametralmente oppbMolto elevati i primi decisamente bassi i secorili
evidente che molto dipende dalle caratteristichgli dnti, dall'esperienza maturata in percorsi di
formazione di primo livello e dal possesso di rs&oe attrezzature adeguate a fornire competenze di
base per I'assolvimento del diritto dovere. Nomecaso, infatti, che in alcune regioni si & scato
percorso misto che prevede un primo anno prestsiitezioni scolastiche e il biennio successivo
presso gli Enti di formazione (& il caso, ad esemgel’Emilia Romagna e della Toscana).

Vi e poi il problema fondamentale dei costi. Seego, come ha evidenziato uno studio
dell'lsfol” che i corsi offerti dalle Istituzioni formative s@no in media meno di quanto non
costino allo Stato quelli delle Istituzioni scoiake, € anche vero che le regioni con fondi carenti
per finanziare gli leFP non possono che affidaliei scuole. In attesa di un radicale riordino e
razionalizzazione del finanziamento dell’interatesisa, in molte regioni, soprattutto del Sud Italia,
senza le Istituzioni scolastiche I'offerta dei mess leFP sarebbe praticamente inesistente.

In generale da quanto detto in precedenza si pogsmporre sinteticamente alcune ipotesi
esplicative. Da un lato si deve ritenere che ilesia scolastico regionale sia poco “produttivo” e
certamente molti sono i parametri che ne mettorevidenza le carenze, dall’altro perd non vanno
sottovalutate sia le condizioni sociali ed econdmaicelle famiglie sia la carenza di diffuse e
gualificate politiche di orientamento e accompageaim accanto ad una reale promozione e
valorizzazione dei percorsi professionalizzantipfepdistato, leFP, formazione professioralat
court).

Che le varie forme della dispersione scolasticaré rendimento, deficit di apprendimento,
assenze prolungate, ripetenze, abbandoni, ecmp sia mettere in relazione con il capitale
economico e culturale delle famiglie € un dato steturisce da tutti gli studi sul fenomeno (anche
se negli ultimi anni si sta assistendo anche adfommaa di “democratizzazione” del disagio e del
rischio, come gia evidenziato nello studio di dianni f&). La Campania purtroppo ha, come &
noto, un triste primato anche nella diffusione a@ibverta e questo non puo non avere conseguenze
sul destino degli studenti. L’'orientamento allels&ceducative € un altro anello debole della catena
di responsabilita se ad esempio si riflette sulofathe di 100 iscritti alle secondarie superiori
nell’anno scolastico 2013/2014 piu della meta siosizcritti ai licei (50,4%), il 27,1% agli Istitut
Tecnici e il 22,5% agli Istituti professionali (clrmmprendono anche gli leFP in sussidiarieta
integrativa), mentre in regioni come il Veneto Erliilia e Romagna, ad esempio, gli iscritti ai Licei
sono poco superiori al 42% Da un lato questa distribuzione potrebbe esseppo sbilanciata a
favore dei licei, dall’altro € anche vero che pemmana differenza di fondo nell’attribuzione del
prestigio e del valore alla formazione licealetcapposta a quella tecnico-professionale, ancor piu
se fuori dal sistema scolastico. Il dualismo trecpesi di “serie A” e percorsi di “serie B” & aneor
molto radicato e non solo da un punto di vistawale. La promozione e la valorizzazione dei
percorsi professionalizzanti € fondamentale afféndbultino appetibili agli studenti, alle famiglkee
agli stessi insegnanti.

6 Si veda il capitolo 2 della Prima parte, in paotare pag. 18.

7 Salerno Giulio Maria, Zagardo Giacomo, | costllaléeFP. Una possibile comparazione tra pubbliooiade e
pubblico statale, Isfol Research Paper, 2015.

8 Dentro e fuori la scuola. Percorsi di abbandonamimenti di contrastpop. cit., pag. 399-400.

9 Fonte: MIUR - Servizio STATISTICO, Focus “Le isgoni al secondo ciclo del sistema educativo thuidone e
formazione” Anno Scolastico 2013/2014, pag. 16
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Ma la questione fondamentale nella lotta al fenmneell’ early leaving e relativa
soprattutto ad una scelta di fondo, ad un’altevaadii azione politica che comporta due opzioni tra
loro molto diverse. La prima €& caratterizzata da approccio preventivo, la seconda da un
approccio “riparativo”.

La prima: gli studi sulla dispersione e quelli'sidbandono dimostrano, come si € piu volte
sottolineato, che il danno si produce o mostraimpsintomi, chiaramente identificabili, gia nel
ciclo di istruzione primaria o al piu in quello seclario di primo grado e quindi sarebbe necessario
intervenire a quel livello per supportare, acconmaag, orientare e prevenire gli abbandoni. Il vero
contrasto al fenomeno si gioca in quegli anni,rirgaire nei primi anni delle secondarie di secondo
grado é invece molto piu complesso anche percfadliihento si € gia sperimentato e le soluzioni
alternative che possono essere prospettate appaehttto comprensibilmente, come di “serie B”
(anche se non lo sono).

La seconda: una volta che l'uscita dal sisteméastioo si e verificata si cerca di intervenire
per “riparare” il danno. Far rientrare in un sistenisia esso di istruzione o formazione
professionale) chi ne e uscito, a volte anche daerto numero di anni, € pero particolarmente
difficile e presuppone azioni ad alto tasso di clasgfita sia in termini economici sia in termini di
risorse umane e di istituzioni da coinvolgere.

In questo quadro il ruolo del sistema della forimae professionale € ancora molto debole.
In Campania ha tradizionalmente intercettato, ia para logica di mercato, soprattutto giovani per
formarli per le attivita di operatori del beness€éceme acconciatori e estetiste) o in ambito
sanitario. Quello che potrebbero giocare inveceoli Bcnico-professionali, se opportunamente
sostenuti, ottimizzati e valorizzati, € un ruol@d puo rivelare cruciale per diversi aspetti:

* nellottica della promozione e valorizzazione de&rqorsi professionalizzanti, finalizzati
anche al contrasto degli abbandoni scolastici mieco

» nellazione di rete tra soggetti istituzionali darp livello (scuole, enti di formazione,
imprese);

» nellinsistere con le proprie azioni su di un t&mio con precise e definite vocazioni;

» nella loro capillare diffusione su tutto il ternito regionale;

* nel creare un reale interscambio tra istruzionené&zione e lavoro anche ai livelli piu alti di
qualificazione con la presenza degli ITS e delleversita.
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