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Giovedì 16 maggio 
9.30-11.00 sessione 11
Alessandro Ficile, So.Svi.Ma.,
“Networking: la costruzione delle reti di sviluppo locale” 

11.00-11.30 Pausa caffè
11.30-13.00 sessione 12
Alessandro Ficile,
“Networking: l’animazione e gestione dei rapporti nelle reti 
di sviluppo locale a sostegno dell’impresa e del microcredito”

13.00-14.00 Pausa pranzo
14.00-15.30 Sessione 13
Marco Paoluzi, esperto ENM,
“Presentazione delle schede dei programmi di microcredito
attivi nel territorio della regione Campania”

15.30-16.00 Pausa caffè
16.00-17.00 Sessione 14 
Testimonianze degli esperti dei programmi di microcredito 
attivi sul territorio della regione Campania 
Luigi Vivese, responsabile Per Micro Napoli
Nello Onorati, Sistema Cilento
Nello Tuorto, Finetica Onlus
Antonio Montieri, Microcredito al Rione Sanità

17.00 Conclusione quarta giornata dei lavori

Venerdì 17 maggio 
9.30-11.00 sessione 15
Andrea Petrosellini, responsabile area e-learning HT Lab
“Presentazione della Piattaforma informatica” 

11.00-11.30 Pausa caffè
11.30-13.00 sessione 16
Miriam Nicolò, responsabile Progettazione didattica HT Lab,
“Assistenza all’uso della Piattaforma da parte dei partecipanti
alla settimana seminariale”

13.00-14.00 Pausa pranzo
14.00-16.30 Sessione 17
Riepilogo dei contenuti della settimana seminariale 
e somministrazione del questionario di valutazione 
Saluto conclusivo del Capo progetto, Mario Esposito

16.30 Conclusione dei lavori seminariali 

Organizzazione evento: segreteria organizzativa del progetto 
“Microcredito e Servizi per il Lavoro”

ENM INFORMA: 
SEMINARI DI AGGIORNAMENTO 

PER GLI OPERATORI 
DI SPORTELLI INFORMATIVI 

PER IL MICROCREDITO 
E L'AUTOIMPIEGO



PROGRAMMA

Lunedì 13 maggio 
8.30-9.30 Registrazione dei partecipanti 
e consegna dei materiali 

9.30-11.00 Apertura dei lavori
Saluti istituzionali
Luigi De Magistris, Sindaco di Napoli
Riccardo Maria Graziano, Segretario Generale ENM
Loriano Bigi, Dirigente, Ministero del lavoro 
e delle politiche sociali 
Enrico Panini, Assessore al lavoro, gestione crisi e 
politiche di sviluppo 
Gabriele Fattorelli, African Development Bank,
“Il microcredito negli scenari internazionali” 
Giovanni Nicola Pes, Capo della segreteria di Presidenza
dell’ENM,
“L’ENM e il rapporto con le amministrazioni centrali e locali” 

11.00-11.30 Pausa caffè
11.30-13.00 Il Progetto “Microcredito e servizi per il lavoro”
Mario Esposito, Capo Progetto, saluto introduttivo  
Francesco Verbaro, Coordinatore scientifico,
“Il progetto microcredito e servizi per il lavoro: 
azione di sistema e attività”
Emma Evangelista, Direttore responsabile della rivista
“Microfinanza”,
“Comunicare e diffondere il microcredito” 
Gianni Esposito, Referente regionale ENM,
“Il progetto e la rete locale”

13.00-14.00 Pausa pranzo
14.00-15.30 Sessione 1
Luigi Oliveri, Dirigente settore politiche attive 
del lavoro - Provincia di Verona,
“Il mercato del lavoro: gli attori e le politiche attive del lavoro”

15.30-16.00 Pausa caffè
16.00-17.00 Sessione 2 
Luigi Oliveri,
“Gli incentivi e gli sgravi assunzionali e fiscali per la creazione 
di nuovo lavoro da parte delle imprese”
Assunta Veneziano, coordinatore Masterplan Campania, Arlas,
“L’organizzazione del sistema dei servizi per il lavoro in
Campania”

17.00 Conclusione prima giornata dei lavori

Martedì 14 maggio 
9.30-11.00 sessione 3
Nunzio Pagano, esperto ENM,
"Il microcredito: storia e normativa in Italia"

11.30-13.00 sessione 4
Tiziana Lang, Direttore editoriale “Osservatorio Microcredito 
e Programmi Comunitari”,
"Le tipologie di microcredito:  il microcredito imprenditoriale 
e il microcredito sociale. Dalla prassi internazionale 
alla prassi nazionale"

13.00-14.00 Pausa pranzo
14.00-15.30 Sessione 5
Elio Gerardi, Referente tecnico Autoimpiego Sistema Produttivo
“Il microcredito come politica attiva del lavoro per la creazione
di autoimpiego e lavoro autonomo”

15.30-16.00 Pausa caffè
16.00-17.00 Sessione 6
Maria Claudia Costantini, Fondazione Risorsa Donna
“Testimonianze di beneficiari di microcredito 
e microfinanziamenti per l’avvio di attività imprenditoriali 
e di lavoro autonomo”

17.00 Conclusione seconda giornata dei lavori

Mercoledì 15 maggio 
9.30-11.00 7° sessione
Marina Costa, Capitale Lavoro,
“Lo Sportello del microcredito: organizzazione dei servizi offerti
e front office. Le attività di accoglienza e primo orientamento”

11.00-11.30 Pausa caffè
11.30-13.00 sessione 8
Marina Costa, 
“Orientamento all’imprenditorialità e marketing territoriale”

13.00-14.00 Pausa pranzo
14.00-15.30 Sessione 9
Susanna Piccioni, Fondazione Operti,
“L’assistenza all’utente potenziale microimprenditore: la
consulenza e affiancamento”

15.30-16.00 Pausa caffè
16.00-17.00 Sessione 10 
Susanna Barreca,  Regione Piemonte,
“L’assistenza all’utente potenziale microimprenditore:
reperimento delle informazioni per l’assistenza 
e l’affiancamento pre e post start-up”

17.00 Conclusione terza giornata dei lavori


